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Podstawowym zadaniem zakladéw ubezpieczen jest $wiadczenie ochrony
ubezpieczeniowej dla swoich klientéw. Z jednej strony jest to dziatalnos¢ bizne-
sowa, z drugiej zas ma ona charakter szczeg6lny — za sktadke ubezpieczeniowa
ubezpieczajacy nabywaja niejako obietnice wyplaty $wiadczenia w momencie,
gdy zajdzie zdarzenie losowe objete ochrong ubezpieczeniowa. Ubezpieczyciele
mierzg sie zatem z ryzykiem ubezpieczeniowym (klienta), ale jednoczesnie, jak
kazdy podmiot gospodarczy, sa narazeni na ryzyko prowadzonej dziatalno$ci
i funkcjonowania na rynku.

Dziatalno$¢ finansowa zaktadéw ubezpieczen jest odmienna od dzialalno$ci
innych podmiotéw gospodarczych. W zaktadach ubezpieczern mamy do czy-
nienia z odwréconym cyklem produkcyjnym — w pierwszej kolejnosci osiagane
sa przychody (sktadki), a w dalszej perspektywie ponoszone sa zasadnicze
koszty — odszkodowan i §$wiadczen, ktére stanowia o faktycznym wyniku finan-
sowym ubezpieczyciela. Dziatalno$¢ ubezpieczeniowa to jednak nie tylko prosta,
bezposérednia redystrybucja srodkéw, ale tez — dla zapewnienia wyptacalnosci
zakladu ubezpieczen — wypelnianie wymogu tworzenia kapitaléw i rezerw czy
cedowanie cze$ci ryzyka na reasekuratora.

Specyfika dzialalno$ci finansowej zaktadéw ubezpieczeni oraz produktu
ubezpieczeniowego powoduje, iz problematyka wyplacalnosci zakladow
ubezpieczen jest jednym z podstawowych obszaréw ingerencji (regulacyj-
nej i nadzorczej) panstwa w rynek ubezpieczeniowy. Gtéwna determi-
nanta dzialalnosci finansowej zakladéw ubezpieczen na europejskim rynku
ubezpieczeniowym jest obowigzujaca od 1 stycznia 2016 r. dyrektywa
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Solvency IT!, ktéra ma gwarantowac stabilnos¢ i konkurencyjno$¢ unijnego sektora
ubezpieczen, swiadczy¢ o wysokim stopniu jego zaawansowania i odpornosci
na ewentualne kryzysy. Jej transpozycja do polskiego prawa ubezpieczeniowego
jest ustawa z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i rease-
kuracyjnej (Dz. U., poz. 1844, dalej: ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej).

Prezentowana monografia stanowi kompleksowe podejscie do zagadnie-
nia finanséw zaktadéw ubezpieczen. Gtéwnym zagadnieniem badawczym sa
zasady funkcjonowania gospodarki finansowej ubezpieczyciela, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem wplywu nowych regulacji prawnych na zarzadzanie finansami
w zakladach ubezpieczen. Celem monografii jest uwypuklenie w tym obszarze
r6zni¢ pomiedzy zakltadami ubezpieczen a podmiotami gospodarczymi funk-
cjonujacymi w sferze ustug niefinansowych. Zakres monografii opracowany
zostal z punktu widzenia jej przydatnosci w procesie podejmowania decyzji
wplywajacych na wyniki finansowe zakltadéw ubezpieczen.

Rozwazania rozpoczeto od ekonomicznej koncepcji ryzyka (rozdziat I).
Wyjasniajac kwestie losowosci (obejmujacej ryzyko i niepewnosc¢), wskazano, iz
umiejetne zarzadzanie podmiotem gospodarczym w jej warunkach jest kluczowe
w aktywno$ci ekonomicznej tego podmiotu. Ukazano tez réznice w podejsciu
do ryzyka na podstawie teorii uzyteczno$ci oczekiwanej. Rozwazania na temat
ryzyka i zarzadzania w warunkach ryzyka z punktu widzenia klienta uzupetniono
takze o wskazanie calego spektrum kategorii ryzyka, z ktérym mierzy sie zaktad
ubezpieczen funkcjonujacy w otoczeniu gospodarczym.

W kolejnym kroku (rozdzial IT) przeprowadzono analize regulacji prawnych
rynku ubezpieczen wplywajacych na dziatalnos¢ zakltadéw ubezpieczen (w tym
dzialalnos$¢ finansowa) oraz ukazano gléwne aspekty zarzadzania finansami
ubezpieczyciela. Nastepnie w rozdziale III okreslono znaczenie reasekuracji
w zarzadzaniu zakltadem ubezpieczen — zaréwno dla branzy ubezpieczeniowej,
jak i gospodarki. Poprzez wskazanie rodzajow reasekuracji i konstrukcji uméw
podjeto takze prébe uksztaltowania umiejetnosci analitycznych czytelnika
dotyczacych opracowania programu reasekuracji dla zakltadu ubezpieczen.

Wazng czescia monografii jest rozdzial IV, zawierajacy prezentacje systemu
Solvency I, ktéry ma wplyw nie tylko na wyplacalnosé¢ czy dziatalno$¢ finansowa

! Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie
podejmowania i prowadzenia dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ II), Dz. U.
L Nr 335 z 17 grudnia 2009, t. 52 (dalej: dyrektywa Solvency II).
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ubezpieczyciela, ale réwniez na caty obszar aktywno$ci gospodarczej zaktadow
ubezpieczen.

W rozdziale V zaprezentowano zasady sprawozdawczo$ci zaktadéw ubez-
pieczen, akcentujac dualizm sprawozdan wynikajacych z zasad rachunkowosci
i wymogéw wyplacalnosci (sprawozdania dla potrzeb prawa bilansowego i dla
celéw wyplacalnosci).

Opracowanie zamyka wskazanie zasad oceny ekonomiczno-finansowej
przedsiebiorstwa ubezpieczeniowego, ktére zawiera takze usystematyzowany
katalog miar stuzacych do oceny gospodarki finansowej (w tym rentownosci) oraz
sprawnosci dziatania zakladéw ubezpieczeni. Nie pominieto réwniez aspektow
zwiazanych z zasadami oceny dokonywanej przez organ nadzoru (BION).

Niniejsza monografia jest efektem studiow literatury, analizy rynku ubez-
pieczen i przemyslen autoréw pochodzacych z réznych oérodkéw naukowych.
Ma ona charakter przegladowy, ale tez oceniajacy poglady i badania prezentowane
w pi$miennictwie naukowym — zaréwno krajowym, jak i zagranicznym. Kierowana
jest do praktykéw rynku finansowego, studentéw kierunkéw finansowych (lub
innych kierunkdéw), stuchaczy studiéw podyplomowych oraz wszystkich oséb
zainteresowanych problematyka finanséw zakladéw ubezpieczen. Ksiazka moze
by¢ tez wykorzystywana przez pracownikéw zaktaddéw ubezpieczen, ktdrzy chca
uzupelni¢ i uporzadkowac swoja wiedze, a takze pozna¢ najnowsze tendencje
w tej dziedzinie, oraz przez kadre sprawujaca funkcje menedzerskie w zaktadach
ubezpieczen.

Wrzesien 2020 r. Autorzy






Rozdziat |
Ekonomiczne podstawy podejmowania
decyzji w warunkach ryzyka

1.1. Losowosé: ryzyko i niepewnosé

Zrozumienie kwestii losowos$ci (obejmujacej ryzyko i niepewnosc¢) i umiejetne
zarzadzanie w jej warunkach stanowi klucz do dziatalnosci ekonomicznej pod-
miotéw rynkowych. Pewnos¢ to brak watpliwo$ci, w ktérej podmioty doktadnie
znaja przyszly stan systemu ekonomicznego. Niepewno$c¢ a contrario pojawia
sie, gdy prawdopodobienstwo wydarzern w przyszlosci jest nieokreslone lub
niemozliwe do obliczenia. Pojecie niepewnosci opisuje subiektywny stan umystu.
Z niepewno$cig mamy do czynienia, gdy dostrzegamy, ze skutki obecnych dziatan
nie moga by¢ poznane z absolutng pewnoscia.

Ryzyko jest pojeciem wieloznacznym i trudnym do precyzyjnego zdefinio-
wania. Pojawialy sie préby definiowania ryzyka na bazie réznych nauk i teorii,
m.in. ekonomii, nauk behawioralnych, nauk prawnych, psychologii, statystyki,
ubezpieczen, teorii prawdopodobienistwa i innych. W réznych dziedzinach nauk
ryzyko jest nieco inaczej interpretowane, dlatego zdaniem niektérych autorow
stworzenie uniwersalnej definicji jest raczej niemozliwe. Kolejne etapy naukowej
préby definicji ryzyka sa w duzej mierze zbiezne z rozwojem rozrdznienia pojec
ryzyka i niepewnosci.

Koncepcje ekonomicznej teorii ryzyka jako pierwszy zaproponowat Allan H.
Willet w 1901 r. Laczac pojecie ryzyka z niepewnoscia, uznal, ze powinno sie
mowic¢ jedynie o wrazeniu lub zludzeniu przypadkowosci, bedacej efektem
niedoskonalej wiedzy o prawach rzadzacych rzeczywistoscia. Allan H. Willet
twierdzil, ze ryzyko jest obiektywnie wspo6tzalezne od subiektywnej niepewnosci.
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I. Ekonomiczne podstawy podejmowania decyzji w warunkach ryzyka

Uznawal wiec, iz ryzyko jest stanem otoczenia i nalezy je odnosi¢ do stopnia
niepewnosci, czy okreslony skutek w ogdle wystapi, a nie do prawdopodobieristwa
jego wystapienia. Ryzyko jako stan otoczenia jest obiektywne i wspoélzalezne
z subiektywna niepewnoscia?.

Wspolczesna dyskusja na temat istoty ryzyka w ekonomii sprowadza sie do
nurtu formalnego i materialnego®. Nurt formalny zaktada przyczynowe ujecie
ryzyka, ktére nawigzuje do mozliwosci przyporzadkowania zdarzen do rozkladu
prawdopodobieristwa*. Nurt materialny jest zwigzany z teoria podejmowania
decyzji i okresla ryzyko jako niepewna mozliwo$¢ wystapienia zdarzen z ocze-
kiwanymi wynikami. W klasycznej matematycznej teorii podejmowania decyzji
ryzyko dotyczy sytuacji, w ktérej wybranie okre$lonego wariantu decyzyjnego
wiaze sie z mozliwoscia wystapienia zaréwno negatywnych, jak i pozytywnych
konsekwencji, przy znanym rozkladzie prawdopodobienistwa wystapienia danej
mozliwosci.

W praktyce do$¢ czesto pojecia ,ryzyko” i ,niepewno$¢” wystepuja razem
lub sa nawet ze sobg utozsamiane, nie oznaczajg jednak tego samego zjawiska.
Koncepcje niepewnos$ci mierzalnej oraz niemierzalnej zaproponowal w 1921 r.
Frank H. Knight. Z niepewnos$cia mamy do czynienia, jezeli do okre$lenia
wyniku danego dziatania lub decyzji nie mozna uzy¢ zadnego rodzaju prawdo-
podobienstwa®. Frank H. Knight prébowat wiec sprecyzowaé, jakimi cechami
powinna odznacza¢ sie niepewnos¢, ktéra mozna identyfikowac z ryzykiem,
w przeciwienstwie do niepewnosci sensu stricto. Ryzyko jest obecne, gdy przyszte
zdarzenia wystepuja z prawdopodobienistwem, ktére daje sie zmierzy¢. Jest ono
obecne prawie we wszystkim, czego dokonuja ludzie. Jesli tak jest, skutek dziatan
nie moze by¢ precyzyjnie przewidziany i odczuwana jest niepewno$¢. Czlowiek
jest narazony na ryzyko wszedzie tam, gdzie aktywno$¢ powoduje powstawanie
potencjalnych korzysci lub strat, ktorych nie mozna przewidzie¢. Ryzyko jest
pojeciem obiektywnym i wobec tego moze by¢ mierzone.

2 A.H. Willett, The economic theory of risk and insurance, University of Pennsylvania Press,
Philadelphia 1951, s. 6.

3 G. Borys, Zarzgdzanie ryzykiem kredytowym w banku, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa—Wroctaw 1996, s. 12.

4 Ryzyko pojawia sie, jezeli skutek dziatania moze by¢ opisany za pomoca jednego z trzech rodzajow
prawdopodobienstwa: matematycznego, statystycznego lub szacunkowego.

5 EH. Knight, Risk. Uncertainty and Profit, London 1993, s. 19-20.
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1.1. Losowos¢: ryzyko i niepewno$é¢

Ryzyko stanowi wigc niepewno$¢ mierzalng, a niepewno$¢, ktéra nie moze by¢
zmierzona, jest niepewnoscia sensu stricto (niepewno$¢ niemierzalna). Niepew-
no$¢ okreslana jest takze jako cecha zwigzana zawsze z efektem zamierzonego
dzialania i wyrazajaca, w jakim stopniu ten efekt jest watpliwy, a w jakim praw-
dopodobny. Oznacza to wiec mozliwo$¢ powstania odchylen od zamierzonych
efektéw dzialania, przy czym odchylenia te nie moga by¢ przewidziane z zadnym
okreslonym stopniem prawdopodobienstwa®.

W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ wiele réznych klasyfikacji ryzyka.
Najbardziej ogdlny podzial wyrédznia:

— ryzyko wlasciwe, zwiazane z dziataniem prawa wielkich liczb, dotyczace
zjawisk niepewnych, ale majacych znana i opisana historie i przez to pod-
legajacych opisowi probabilistycznemu;

— ryzyko subiektywne, wynikajace z niedoskonalosci cztowieka dokonujacego
analizy i podejmujacego decyzje, ktéry subiektywnie ocenia prawdopo-
dobienstwo wystapienia pewnych zjawisk w przysztosci;

— ryzyko obiektywne (forma absolutna niepewnosci), wynikajace z nieprze-
widywalno$ci przysztych zdarzen’.

Problem losowo$ci zdarzen wiaze sie z najbardziej fundamentalnymi aspektami
psychologii, matematyki, statystyki i historii. Losowo$c¢ jest obecna we wszystkich
dziedzinach dzialalnosci cztowieka wéwczas, gdy nie jest on w stanie kontrolowaé
albo doktadnie przewidzie¢ przysztosci. Losowo$¢ wiaze sie z pojeciami ryzyka
i niepewnosci, ktdre czesto wystepuja razem badz nawet sa ze sobg utozsamiane,
ale nie oznaczaja tego samego.

Albert Henry Mowbray w 1961 r. wprowadzit podzial ryzyka na spekulatywne
i czyste, ktory do dzi§ uwazany jest za najbardziej uzyteczny w analizie ryzyka
ubezpieczeniowego. W podziale tym to konsekwencje powstalych strat sa
fundamentalnym kryterium wyrézniajacym ryzyka.

Ryzyko spekulatywne wystepuje w sytuacji pojawienia si¢ trzech mozliwych
konsekwencji jego realizacji: strata, zysk albo brak straty badz zysku. Klasycznym
przykltadem pojawienia si¢ ryzyka spekulatywnego jest inwestycja portfelowa
nastawiona na zyski. Jesli portfel zostal trafnie skonstruowany, to inwestor
osiagnie spodziewane zyski, jezeli natomiast portfel byt blednie skonstruowany,

6 M. Wierzbiniska, Ryzyko w gospodarce rynkowej, Wydawnictwo Uniwersytetu M. Curie-Sklodowskiej,
Lublin 1996, s. 12.

7 K. Janasz, Ryzyko kredytowe w systemie bankowym, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu
Szczecinskiego, Szczecin 2004, s. 24.
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I. Ekonomiczne podstawy podejmowania decyzji w warunkach ryzyka

to inwestor poniesie straty. W trzecim przypadku wartos¢ portfela nie zmieni
sie i inwestor nic nie zyska, ale tez nic nie straci.

W przeciwienstwie do ryzyka spekulatywnego, ryzyko czyste wystepuje
w sytuacji, gdy jego materializacja powoduje strate majatkowa, a brak mate-
rializacji nie wywotuje zadnych skutkéw majatkowych. W tym przypadku
pojawia sie wiec alternatywa roztaczna pomiedzy strata albo brakiem straty. Jako
przyklad ryzyka czystego mozna wskazaé pozar domu. W przypadku pozaru
i materializacji ryzyka w postaci spalenia sie domu podmiot ponosi duza strate
materialng. W przypadku gdy ryzyko sie nie zmaterializuje, podmiot nie ponosi
zadnych strat (nie ma tez zyskow).

Ryzyko czyste moze by¢ obiektem dalszych podzialéw. Klasyfikacje ryzyka
czystego przedstawil Emmett J. Vaughan, ktéry w ramach ryzyka czystego
wyodrebnil:

— ryzyko osobiste — zwigzane z utrata mozliwosci dalszej pracy w przypadku

choroby, wypadku $miertelnego, kalectwa, bezrobocia itd,;

— ryzyko materialne — zwigzane z wlasnoscia prywatna rzeczy, pojawia

sie np. w przypadku posiadania samochodu narazonego na wypadek
i w konsekwencji zniszczenie®.

Emmett J. Vaughan zaproponowal podziat na dwa rodzaje strat odnoszace
sie do ryzyka wtasnosci. Po pierwsze, strate bezposrednia (direct loss), ktora jest
zwiazana z samg szkoda. Jesli dom zostaje zniszczony przez pozar, wéwczas
wlasciciel traci jego wartos$¢ (rynkowa). Po drugie, strate posrednia (indirect loss),
wystepujaca jako konsekwencja straty bezposredniej. Wtasciciel uszkodzonego
samochodu musi zapewni¢ sobie auto zastepcze, by dotrze¢ do miejsca pracy.
Strata bezposrednia moze by¢ zoptymalizowana poprzez zawarcie umowy
ubezpieczenia przez podmiot zainteresowany.

W literaturze wystepuje réwniez klasyfikacja ze wzgledu na horyzont cza-
sowy. W tym kontek$cie mozna wyr6znic ryzyko statyczne, ktére pojawia sie
w sytuacjach niepodlegajacych istotnym zmianom — nie jest wiec zmienne
w okreslonym czasie. Ryzyko dynamiczne stanowi rezultat szybkich zmian
zachodzacych w organizacji i jej otoczeniu, zmian gospodarczych czy postepu
cywilizacyjnego.

Mozna tez wyr6znic podziat ze wzgledu na charakter strat. W tym znaczeniu
wystepuje ryzyko finansowe jako mozliwo$¢ poniesienia strat pienieznych

8 E.J. Vaughan, T. Vaughan, Fundamentals of Risk and Insurance, John Wiley & Sons, Inc., 2008.
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w prowadzonej dziatalnos$ci lub w mieniu. Z drugiej strony pojawia sie ryzyko
niefinansowe, ktére nie ma bezposredniego przelozenia na straty finansowe, ale
niesie negatywne skutki w srodowisku naturalnym albo obszarze spotecznym.

Zasadniczy podzial calosciowego ryzyka aktywnosci ekonomicznej na ryzyko
systematyczne i ryzyko specyficzne wprowadzit w 1928 r. Clarence Arthur Kulp®.
Podstawowe kryterium takiego podzialu jest czesto okreslane jako kryterium
efektu, czestotliwo$ci wystepowania lub mozliwosci kontroli ryzyka. Ryzyko
systemowe (okreslane jako systematyczne, zewnetrzne, podstawowe) jest deter-
minowane przez sily zewnetrzne, przez co nie moze by¢ kontrolowane (nawet
cze$ciowo) przez zaden pojedynczy podmiot, ktéry pojawia sie w jego zasiegu.
Ryzyko systemowe jest wiec zwiazane z sifami przyrody, a takze z warunkami
ekonomicznymi danego rynku oraz rynku globalnego. Ten typ ryzyka nie moze
by¢ wyeliminowany przez pojedynczego inwestora.

Ryzyko systemowe rozpatruje sie w ujeciu makroekonomicznym i mikro-
ekonomicznym.

Zgodnie z koncepcja makro ryzyko systemowe definiowane jest jako nagte, nie-
przewidziane zdarzenie, ktére moze zatamac¢ system finansowy w takim stopniu, ze

aktywno$¢ gospodarcza na szeroka skale zostanie zagrozona'®.

W ujeciu mikro

[...] ryzyko systemowe to niebezpieczenstwo, iz niezdolno$¢ jednego z uczestnikow
rynku (bioracego udzial w systemie platnosci) do wywigzania sie ze zobowigzan
spowoduje niezdolno$¢ do wywiazania sie ze zobowigzan przez innych uczestnikéw
rynku (i systemu ptatnosci). W wyniku reakcji tanicuchowej (chain reaction) moze
to prowadzi¢ do powaznych zaklécen w funkcjonowaniu systemu finansowego
danego kraju. W rezultacie problemy w systemie ptatno$ci moga spowodowaé
znaczne problemy z ptynnoscia i zagrozi¢ stabilnosci rynkéw finansowych oraz

zaufaniu do nich!l.

System finansowy jest szczegdlnie podatny na zachowania o charakterze
»~owczego pedu” (bandwagon effect), co prowadzi do znanych w literaturze

® C.A. Kulp, ].W. Hall, Casualty Insurance, 4th edition, Ronald Press Company, 1964.
10 A. Jurkowska-Zeidler, Bezpieczeristwo rynku finansowego w Swietle prawa Unii Europejskiej,
Wolters Kluwer, Warszawa 2008, s. 179—-180.
11 Ibidem, s. 180.
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probleméw: piramid finansowych'2, baniek spekulacyjnych czy gwaltownego
wycofywania depozytéw. Ryzyko systemowe stanowi specyficzny rodzaj ryzyka,
dla ktérego efekty wzmocnienia (amplification), dzwigni (leverage) czy pozytyw-
nych sprzezen zwrotnych sa wbudowane w system. Zazwyczaj sa one poczatkowo
nieznane, w pewnych warunkach ujawniaja sie, nabierajac wykladniczego charak-
teru i prowadza bardzo szybko do zachowan destrukcyjnych lub chaotycznych.
Systemy ekonomiczne sa uktadami bardzo silnie wspoétzaleznymi — o $cisle
powiazanych elementach: kapitatu ludzkiego, kapitatu rzeczowego, kapitalu
spolecznego (oczekiwan) i instytucji. W systemach takich szoki oraz zmiana
oczekiwan moga doprowadzi¢ do proceséw naglego wzrostu elementéw systemu
ze sobg powiazanych. Przy uruchomieniu mechanizmoéw dodatnich sprzezen
zwrotnych (positive feedbacks) dynamika kryzysu staje si¢ niekontrolowana!?,

Ryzyko specyficzne (indywidualne, niesystematyczne, wewnetrzne) obejmuje
obszar dziatania danego podmiotu, ktére mozna czesciowo kontrolowac badz
przewidywac.

Zarzadzanie w warunkach ryzyka (risk management) jest definiowane jako
system metod i dzialait zmierzajacych do obnizenia stopnia oddzialywania ryzyka
na dzialania podmiotu i do podejmowania w tym celu optymalnych decyzji.
Gléwnym celem zarzadzania w warunkach ryzyka jest wiec minimalizacja strat
wynikajacych z materializacji danego ryzyka. Zarzadzanie w warunkach ryzyka
mozna wiec sprowadzi¢ w pewnych warunkach do decyzji podmiotu co do
wyboru odpowiedniej ochrony ubezpieczeniowe;j.

Zarzadzanie w warunkach ryzyka jest zatem zlozonym i dynamicznym pro-
cesem zarzadzania w przedsiebiorstwie, w sklad ktérego wchodzi: planowanie,
diagnozowanie, kontrola i przeciwdzialanie materializacji okreslonych rodzajéw
ryzyka. Cztery podstawowe fazy zarzadzania w warunkach ryzyka to: analiza
ryzyka, kontrola ryzyka, finansowanie ryzyka i administrowanie procesami
kierowania.

12 Najbardziej znanym przykladem jest schemat Ponziego, ktéry opisuje dziatania inwestycyjne
opierajace sie na dodatnich sprzezeniach zwrotnych polegajacych na zwrocie inwestorom pieniedzy
wraz z duzym zyskiem ze srodkéw wplaconych przez nowych inwestoréw. Wysoka stopa zwrotu zacheca
kolejnych inwestoréw. Ostatecznie dochodzi do momentu, w ktérym wyplaty na rzecz inwestoréw
przewyzszaja kapital, jakim dysponuje organizator i system upada. Por. M. Pachucki, Piramidy i inne
oszustwa na rynku finansowym, Komisja Nadzoru Finansowego, Warszawa 2012.

13 Por. B. Eichengreen, R. Hausmann, Other People’s Money: Debt Denomination and Financial
Instability in Emerging Market Economies, University of Chicago Press, Chicago 2010.
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1.2. Prawdopodobienstwo i wartosé oczekiwana

Grami nazywa si¢ sytuacje, w ktérych wyniki o pewnej wartosci pienieznej
pojawiaja sie z réznym prawdopodobienstwem. Warto$¢ oczekiwana gry (EV,
expected value) to $rednia wyplata uzyskiwana przy powtarzaniu gry:

EV(WP Wz)plipg) =p1x w1 +p2XW2,

gdzie:
w,, w, — wyplaty,
Py P, — prawdopodobienistwo wyplaty.

Jesli w rzucie symetryczng moneta istnieje 0,5 prawdopodobienstwo wygrania
1z}, to jednoczes$nie istnieje 0,5 prawdopodobienstwo straty tej kwoty pienie-
dzy. Udzial w takiej grze nie przynosi — przecietnie rzecz bioragc — szansy na
zarobienie pieniedzy. Stad tez gre nazywa sie uczciwg, jezeli zyski w dlugim
okresie sa réwne zeru.

Jesli prawdopodobienstwo wygrania 1 zf wynositoby 0,4, a szansa przegrania
0,6, to taka gra nie bylaby uczciwa (unfair game), a w dtugim okresie gracz
tracilby pieniadze. W przypadku odwrotnym — prawdopodobienistwo wygranej
0,6, a przegranej 0,4, gra bytaby bardziej niz uczciwa (more than fair game),
poniewaz w dlugim okresie udzial w takiej grze przecietnie przyniésiby zysk.

Zycie czesto zmusza podmioty do ,gry z przyroda”'*. Przypusémy, ze ktos
posiada samochédd osobowy warty 20 000 zt i parkuje na ulicy. Niech prawdopodo-
bienistwo wtamania do niego i straty 10 000 zt wynosi 0,1, a prawdopodobienstwo
tego, ze do wlamania nie dojdzie i wlasciciel ani nie straci, ani nie zyska wynosi 0,9.

Jednym z najwazniejszych parametréw opisujacych gre jest wspomniana
warto$¢ oczekiwana, czyli suma jej wynikéw pomnozonych przez prawdo-
podobienistwo ich uzyskania. Pokazuje ona, jaki bytby przecietny wynik przy
wielokrotnym jej rozegraniu.

EV=20000 zt x 0,9 + 10 000 zt x 0,1 = 19 000 zt

Biorac wlasnie ten parametr jako kryterium, gry dzielg sie na: korzystne,
sprawiedliwe (uczciwe) i niekorzystne (nieuczciwe).

14 Przyroda jest bardziej obserwatorem niz graczem.
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I. Ekonomiczne podstawy podejmowania decyzji w warunkach ryzyka

Kolejnym zagadnieniem jest ryzyko w grach. Gra jest tym bardziej ryzykowna,
im wieksza jest zmienno$¢ jej wynikéw i im czesciej pojawiaja sie wyniki skrajne
(bardzo oddalone od wartosci oczekiwanej gry).

Grajac o 1 zI za pomoca rzutu uczciwa monets, z jednakowym prawdopo-
dobienstwem 50% moze wypasc orzel lub reszka. Wéowczas

EV=05x1+05x(-1)=0

Dla gry w rzucanie monetg wyniki 1 zt i —1 z pojawiajg sie z takim samym
prawdopodobieristwem.

Teraz wprowadzimy bardziej precyzyjna miare ryzyka zwigzanego z udzialem
w grze. Za doktadna miare zmienno$ci wynikéw gry (ryzykownosc¢ gry) uznaje
sie wariancje gry (Var) bedaca suma podniesionych do kwadratu odchylen
wynikéw gry od jej wartosci oczekiwanej, zwazonych prawdopodobieristwem
wystapienia tych wynikow:

Var = 3L pw, - EV)?

gdzie:

w,; — wynik gry,

p; — prawdopodobienstwo ich wystapienia.
Im nizsza wariancja, tym nizsze ryzyko.

Zaltézmy, ze podmiot posiada mieszkanie o warto$ci 1 000 000 zt i Ze praw-
dopodobienstwo utracenia go wskutek pozaru wynosi 10%. Tym samym szanse
utrzymania dotychczasowego stanu posiadania (1 000 000 z1) sa réwne 90%, za$
szanse stracenia wszystkiego wynosza 10%. Zycie zmusza go do przyjecia tego
zakladu. Warto$¢ oczekiwana tej gry wynosi:

EV=1000000 zt x 0,9 + 0zt x 0,1 = 900 000 zt

Przecietnie wlasciciel uzyska 900 000 z1, czyli 0,9 z miliona zt plus 0,1 od
zera. Zaklad ubezpieczen oferuje ubezpieczenie pelnej warto$ci nieruchomosci
za 100 000 zt. Kwote te nalezy wplaci¢ niezaleznie od tego, czy mieszkanie spali
sie, czy tez pozostanie nienaruszone. Natomiast zaktad jest zobowiazany do
wyplacenia odszkodowania w wysokosci 1 000 000 zt tylko wtedy, gdy nieru-
chomo$¢ splonie. A zatem, bez wzgledu na to, czy mieszkanie splonie, czy nie,
warto$¢ majatku wyniesie 900 000 zt.

Oczekiwana strata wynosi 1 000 000 z1 x 0,1 = 100 000 zt
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Stawka ubezpieczenia réwna oczekiwanej stracie jest okre$lana jako ubez-
pieczenie aktuarialnie uczciwe. Sktadka ubezpieczeniowa skalkulowana na tym
poziomie okre$lona jest jako sprawiedliwa/uczciwa aktuarialnie (fair premium).

1.3. Paradoks petersburski

Nocolas Bernoulli zetknat sie z problemem uzytecznosci oczekiwanej, grajac
w paradoksie petersburskim (gra petersburska). Paradoks petersburski pokazuje
ograniczenia stosowania wartosci oczekiwanej w podejmowaniu decyzji przez
podmioty. Jest to specyficzna gra losowa, ktéra mimo posiadania nieskonczonej
wartoéci oczekiwanej ma jednoczesnie ograniczona warto$¢ pieniezna dla
wiekszoséci podmiotéw ekonomicznych!®. Gra pomogta zrozumieé, ile ludzie sa
gotowi zaptaci¢ w poréwnaniu do tego, co ludzie oczekuja w tej grze.

Paradoks polega na rzucaniu uczciwa moneta, az wypadnie orzel. Zalézmy,
ze nastepuje to w #-tym rzucie i gracz otrzymuje wygrana, ktéra wynosi 271 z1,
awiec: 1, 2,4, 8... Pojawia sie pytanie: ile gracz powinien zaptacic¢ za udziat w tej
grze, aby gra byta aktuarialnie uczciwa (optata za wejscie do gry réwna wartosci
oczekiwanej gry)?

Rozwigzanie tak zadanego problemu sprowadza sie do obliczenia wartosci
oczekiwanej wygranej gracza. Oznaczmy przez p, prawdopodobienstwo zakon-
czenia gry w k-tym rzucie, a przez w, wygrang wéwczas kwote (261).,

1101 Lop: 111 1 ve 1
EV—§1+12+§4‘+.“+72” —§+§+§+.“+§—Zk:1§—°°

Optfata za wejscie do gry okazuje si¢ nieskoriczenie duza. W konsekwencji
gracz zawsze ma szanse wygrac¢, bez wzgledu na wielko$¢ optaty za wejscie do
gry. Taki rezultat jest w naturalnej sprzeczno$ci z postrzeganiem przecietnego
gracza. Gra petersburska byla dobra ilustracja tego, jak zazwyczaj podmioty
podejmujac decyzje w warunkach ryzyka, nie kieruja sie kryterium maksymalizacji
pienieznej wartos$ci oczekiwanej. Badanie paradoksu petersburskiego stanowito
probe wprowadzenia koncepcji uzytecznos$ci oczekiwanej do teorii ekonomii,
teorii gier i teorii podejmowania decyzji.

15 Problem zostal po raz pierwszy sformutowany przez Nicolasa Bernoulliego w liscie do
Pierre’a Rémonda de Montmorta z 9 wrzesnia 1713 r. Rozwiazanie w 1738 r. zaproponowat jego kuzyn,
Daniel Bernoulli, ktéry uczynit to za pomoca funkcji uzytecznosci.
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1.4. Teoria uzytecznosci oczekiwanej

Motorem dzialan podejmowanych przez poszczegdlne podmioty na rynku
sa potrzeby, ktérych zaspokojenie wiaze sie z konieczno$cia dokonywania
wyboréw zgodnych z indywidualnymi preferencjami. Subiektywne preferen-
cje podmiotu decyduja o indywidualnej uzyteczno$¢ danego koszyka débr
i uslug. Miara satysfakeji z konsumpcji danego koszyka jest uzytecznos¢. Aby
stosowac koncepcje uzytecznos$ci oczekiwanej, musimy sie oprzeé na pojeciu
uzytecznodci kardynalnej!'®. Kardynalna uzyteczno$¢ to uzyteczno$é, w kto-
rej zadowolenie podmiotéw z konsumpcji dobra lub ustugi mozna zmierzy¢
numerycznie (liczbowo).

Hipoteza uzyteczno$ci oczekiwanej dotyczy preferencji podmiotéw w odnie-
sieniu do wyboréw, ktére maja niepewne wyniki (gra losowa). Subiektywna
wartos$¢ gry losowej, w ktorej bierze udzial dany podmiot, to statystycznie
oczekiwane wyceny (oceny) wynikéw tej gry, przy czym wyceny (oceny) te moga
r6znic¢ sie od wartosci pienieznych wynikéw. Hipoteza ta okazata sie przydatna
do wyjasnienia niektérych popularnych wyboréw, ktére wydaja sie by¢ sprzeczne
z kryterium wartosci oczekiwanej (ktéra uwzglednia tylko wielko$ci wyplat
i prawdopodobienistwo ich wystapienia), np. w konteks$cie gier losowych czy
ubezpieczen. Klasyczne potaczenie teorii ryzyka i teorii uzytecznosci oczekiwanej
opiera sie na teorii uzytecznosci kardynalnej Johna von Neumanna i Oskara
Morgensterna (1944)". Popularno$¢ uzytecznosci kardynalnej wynikata gtéwnie
z mozliwosci okreslenia liczbowej réznicy pomiedzy preferowanymi koszykami.
Umozliwiato to wybér najlepszej alternatywy z punktu widzenia przyjetego celu

16" Teoria uzytecznosci porzadkowej (ordinal utility theory) zaktada niemierzalno$¢ uzytecznosci
(a wlasciwie mozliwo$¢ pomiaru uzytecznos$ci na skali porzadkowej) i miesci sie w nurcie topologiczno-
-mnogo$ciowym. Najwazniejsze koncepcje tego nurtu znajduja sie w pracach Carla Mengera, Léona Walrasa
i przede wszystkim Vilfredo Pareto. Teoria uzytecznosci kardynalnej (cardinal utility theory) zaktada
mierzalno$¢ uzytecznosci i miesci sie w nurcie probabilistycznym. Najwazniejsze stanowiska to teoria
uzytecznos$ci oczekiwanej N. Bernoulliego oraz aksjomatyczna teoria uzytecznoséci Johna von Neumanna
i Oskara Morgensterna, w ktdrej zaklada si¢ mozliwo$¢ pomiaru uzytecznosci na skali przedziatowej.

17 Wspélczesnie popularne sa badania nad alternatywnymi koncepcjami teorii uzytecznosci
oczekiwanej, m.in. dualng teorig uzytecznoséci, w ramach ktérej Menahem E. Yaari sformutowal nowa
postac funkgji uzytecznosci. Zob. M.E. Yaari, The dual theory of choice under risk, ,Econometrica” 1987,
nr 55(1), s. 95-115.
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analizy ryzyka. Twierdzenie von Neumanna—Morgensterna okresla warunki
konieczne i wystarczajace dla hipotezy uzytecznosci oczekiwanej's.
Uzyteczno$¢ oczekiwana okresla uzytecznosc, do ktdrej osiagniecia podmiot
ma dotrze¢ w dowolnej liczbie okolicznosci. Istnieje wiec zbidr przysztych stanéw
natury, z ktérych jeden bedzie zrealizowany niezaleznie od wczesniej podjetej
decyzji, jednak z konsekwencjami dla uzyskanych rezultatéw. Oczekiwana
uzytecznos$¢ oblicza sie na podstawie $redniej wazonej wszystkich mozliwych
wynikéw w okreslonych okolicznosciach, przy czym wagi przypisuje sie prawdo-
podobienistwu lub prawdopodobienstwu p, wystapienia okreslonego zdarzenia.
Jesli podmiot postepuje wedlug funkcji uzytecznosci ryzyka u(w), to uzyskana

uzyteczno$¢ oczekiwana wynosi'®:

EU = p, u(w,) + p, u(w,)

Oczekiwana uzyteczno$¢ podmiotu wynika wprost z hipotezy oczekiwanej
uzytecznosci, gdyz w warunkach ryzyka srednia wazona wszystkich mozliwych
poziomdw uzytecznos$ci najlepiej pokazuje uzytecznos¢ podmiotu w danym
momencie. Funkcja uzytecznosci racjonalnego podmiotu jest funkcja rosnaca —
wraz ze wzrostem posiadanego majatku uzytecznosci podmiotu rosnie. Zasta-
néwmy sie jednak nad charakterem tego wzrostu. Mozemy zdefiniowa¢ trzy
przypadki (rys. 1):

1. awersja do ryzyka (asekurant, risk averter) — funkcja ro$nie coraz wolniej,

2. neutralno$¢ (risk neutral) — funkcja ro$nie w stalym tempie (liniowo),

3. sktonno$¢ do ryzyka (ryzykant, risk seeker) — funkcja ro$nie coraz szybciej.

18 Stosunkowo wczeénie przyjeto, ze niektére z tych warunkéw zostang w praktyce naruszone przez
prawdziwych decydent6w, ale warunki te mozna jednak interpretowac jako ,aksjomaty” racjonalnego
wyboru. Do pofowy XX wieku standardowym terminem uzytecznos$ci oczekiwanej bylo ,oczekiwanie

» e - o - . .
moralne’, w przeciwienistwie do ,nadziei matematycznej” dla warto$ci oczekiwanej.

19" Dla paradoksu petersburskiego uzyteczno$é oczekiwana wynosi:

EU = Yo puFY) = e B2 - np = 4(2) < «
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Rysunek 1. Posta¢ funkcji uzytecznosci
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie I. Dabrowski, A. Sliwinski, Economics of Insurance,
SGH, Warszawa 2016.

Badania empiryczne pokazuja, ze sytuacja typowa jest awersja do ryzyka.
Podmiot osigga wzrost uzytecznos$ci wraz ze wzrostem posiadanego majatku,
jednak jest on coraz wolniejszy. Oznacza to malejace uzytecznosci kraricowe
i matematycznie jest to zwiazane z wklesta funkcja uzytecznosci o ujemne;j
drugiej pochodne;j.

Awersja do ryzyka jest cecha podmiotéw, ktére majac do wyboru pewno$é¢
wyplaty okreslonej kwoty (W#) lub loterie o warto$ci oczekiwanej tej samej
wysokosci:

EV(W* —h, W* + h, p,, p,) =p; (W* = h) + p, (W* = h) = W*

preferuja pewna wyptate. Oznacza to, ze uzytecznos$¢ posiadanej na pewno
kwoty u(W*) jest wieksza od uzytecznosci oczekiwanej z gry:

EU(W* — h, W*+h, p,, p,) = p, U(W* = h) + p, UW* - h) = " W*
Podmiot z awersja do ryzyka woli mie¢ na pewno sume odpowiadajaca
wartos$ci oczekiwanej gry niz grac rzeczywiscie.
Kwota ,pewna” o uzytecznosci odpowiadajacej uzytecznosci wartosci ocze-

kiwanej loterii nazywa si¢ ekwiwalentem pewnosci (certainty equivalent, CE),
ktéry wynosi na rysunku 2 W”.
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1.4. Teoria uzytecznosci oczekiwanej

Utility

W)
u(w) --
ur(W*) --

4

Wealth (W)

) FO——

W*—h w* W* +h

Rysunek 2. Uzyteczno$¢ asekuranta i ryzykanta
Zrédlo: 1. Dabrowski, A. Sliwiriski, Economiics...

Uzytecznos$¢ w warunkach pewnosci jest wyzsza niz uzytecznosé oczekiwana
dla kazdego poziomu korzysci o prawdopodobienstwie zdarzenia mniejszym od
jednosci dla podmiotu niechetnego ryzyku (risk averter, rys. 1 (a)). Odwrotna
prawidlowos¢ wystepuje w odniesieniu do podmiotu skfonnego do ryzyka (risk
seeker, rys. 1 (c)). Podmioty o sklonnosci do ryzyka raczej zagraja niz przyjma
oferowana z pewno$cia kwote réwna wartosci oczekiwanej gry. W tym przypadku
oczekiwana uzyteczno$¢ gry przewyzsza uzytecznos$¢ wartosci oczekiwanej.

Powszechno$¢ wystepowania podmiotéw z awersja do ryzyka oraz prawo
duzych liczb stwarza zakltadom ubezpieczeniowym szerokie pole dzialalnosci
ekonomiczne;j.

Wracajac do przykladu, w ktérym podmiot posiada mieszkanie o wartosci
1 000 000 z1, a prawdopodobienistwo utracenia go wskutek pozaru wynosi 0,1 —
podmiot jest asekurantem o funkcja uzytecznosci oczekiwanej U(W) = VW.

Tym samym szanse utrzymania dotychczasowego stanu posiadania
(1 000 000 z1) sa rowne 0,9, zas szanse utraty wszystkiego wynosza 0,1. Realia
zyciowe zmuszaja go do udzialu w takiej grze. Warto$¢ oczekiwana i uzytecznosé
oczekiwana tej gry wynosza odpowiednio:

EV =0,9 x 1000 000 zt + 0,1 x 0 zf = 900 000 zt
EU = 0,9v1000 000 - 0,10V0 = 900
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I. Ekonomiczne podstawy podejmowania decyzji w warunkach ryzyka

Jak wcze$niej wykazaliSmy, bez wzgledu na to, czy mieszkanie sptonie, czy
nie, warto$¢ majatku wyniesie 900 000 z1.

Jednoczesnie ekwiwalent pewnosci, czyli kwota pewna o uzytecznosci odpo-
wiadajgcej uzytecznos$ci oczekiwanej tej gry, wynosi:

VCE = EU = 0,9v1 000000 - 0,10vV0 = 900
CE = EU? = 900% = 810000

Oznacza to, ze podmiot bytby w stanie zaplaci¢ maksymalnie 810 000 zt za
udzial w takiej grze. Réznica pomiedzy wartoscia oczekiwana a ekwiwalentem
pewnosci tej gry to premia za podjecie ryzyka (RP), ktére podmiot musiatby
otrzymac przy wejsciu do gry?%:

RP =900 000 — 810 000 = 90 000 zt

W rzeczywisto$ci podmiot nie ma wyboru pomiedzy wzieciem ,pewnych”
810 000 zt albo udziatem w grze. Podmiot kupujac dom, jest juz w realnej grze
»Z przyrody”.

Realna sytuacja powoduje, ze nikt mu nie zaptaci premii za udzial w grze,
a warto$¢ oczekiwana i uzytecznos¢ oczekiwana nie ksztaltuja sie korzystnie jak
dla asekuranta. Podmiot ma jednak mozliwo$¢ zawarcia umowy ubezpieczenia.
Jezeli oczekiwana strata wynosi 0,1 z 1 000 000 zt, czyli 100 000 zl, to aktuarialnie
uczciwa skladka z tytulu takiej umowy bedzie dokladnie réwna obliczonej
oczekiwanej stracie.

W przypadku zakupu ubezpieczenia o cenie sprawiedliwej aktuarialnie
podmiot osiggnie identyczny stan majatku w obu przepadkach:

Z prawdopodobienistwem 0,9:
majatek — sktadka = 1 000 000 zt — 100 000 = 900 000

20 Im wyzsza krzywizna funkcji uzyteczno$ci u(w), tym wyzsza awersja do ryzyka. Poniewaz jednak
funkgje uzytecznosci oczekiwanej nie sa jednoznacznie zdefiniowane (sa definiowane tylko do przeksztalcen
afinicznych), potrzebny jest miernik, ktéry pozostaje staly w odniesieniu do tych przeksztalcen. Jedna
z takich miar jest wspolczynnik Arrowa-Pratta absolutnej awersji do ryzyka (ARA) zdefiniowany jako
Aw) = —';’:(‘V"j)), gdzie u’'(w) to pierwsza pochodna, a u”(w) to druga pochodna. Im wyzszy wspétczynnik
ARA, tym wyzsza premia za ryzyko udzialu w grze.
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1.4. Teoria uzytecznosci oczekiwanej

Z prawdopodobienistwem 0,1:

—sktadka + wyplata odszkodowania réwna majatkowi =
—100 000 + 1 000 000 z1 = 900 000

Jezeli wlasciciel nie skorzysta z oferty zaktadu, to jego sredni wynik wyniesie
900 000 zt. Jednak wynik rzeczywisty moze by¢ réwny milion albo zero. Zakup
ubezpieczenia daje wynik pewny w wysokosci 900 000 z1.

W przypadku wykupienia polisy réwnej oczekiwanej stracie jego uzytecznosé
oczekiwana z gry wyniesie:

EU = 0,9v900 000 + 0,1v900 000 = V900 000 = 948,68

Asekurant raczej zdecyduje sie na ubezpieczenie, gdyz kwota skladki
w stosunku do przecietnego wyniku nie wydaje sie zbyt wygdrowana ceng za
unikniecie catkowitej straty domu. Podmiot o neutralnym stosunku do ryzyka
odrzuci oferte zaktadu ubezpieczeniowego, poniewaz bardziej preferuje podjecie
ryzyka. Propozycja zakladu ubezpieczeniowego zostanie réwniez odrzucona
przez ryzykanta, poniewaz ubezpieczenie nie daje szans na wygrang, a osiaga
on zadowolenie z podejmowania ryzyka.

Zastanéwmy sig, ile wynosi maksymalna skfadka ubezpieczeniowa x,,
jaka jest gotéw zaplaci¢ podmiot o awersji do ryzyka w postaci funkcji
U(W) = VW. Nastapi to w sytuacji zréwnania uzytecznosci oczekiwanej z wyku-
pionym ubezpieczeniem EU/, i uzytecznosci oczekiwanej bez ubezpieczenia EUL,.

EU, = 0,9V1000 000 - x +0,1¥-x + 1000 000 = V1000 000 — x
EU, = 0,9¥1000 000 + 0,1V0
EU, =EU,

y1000000 - %, = 0,9V1000 000 +0,1v0
x,.. = 1000000 - 810000

m

X, = 1000000~ CE = 190 000

.

Maksymalna skladka, jaka jest w stanie zaptaci¢ podmiot z awersja do ryzyka,
réwna sie wiec réznicy posiadanego obecnie majatku i ekwiwalentu pewnosci.
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1.5. Dziatalno$é w warunkach asymetrii informacyjnej

Ekonomia neoklasyczna opierala sie na zalozeniu pelnej informacji, co oznaczalo,
ze uczestnicy gry rynkowej posiadaja identyczny dostep do informacji. Negacja
tego zalozenia pojawila sie dopiero w nowych nurtach ekonomii: w obszarze
teorii gier, w podej$ciu behawioralnym czy ekonomii instytucjonalnej?!. Teorie
te zakladaja niedoskonaly przeptyw informacji oraz wiedzy, w kazdej z nich
rozpatrywany jest on w innym kontekscie. Joseph E. Stiglitz krytykujac zalozenie
pelnej informacji w kontekscie podmiotu reprezentacyjnego, pisat:

Jednak juz sama konstrukcja modelu opartego na reprezentatywnym podmiocie
wykluczata wprowadzenie asymetrii informacji, ktéra lezy u podstaw probleméw
makroekonomicznych. Jezeli analize zaczyna sie od zalozenia, ze rynki sie oczyszczaja,
trudno jest oczekiwaé, by na tej podstawie udalo si¢ dokonac jaki$ powaznych ustaler
dotyczacych bezrobocia (tj. niespojnosci rynku pracy, ktéra polega na tym, ze nie
ulega on oczyszczeniu)?2,

Joseph E. Stiglitz zaproponowal nowy paradygmat ekonomii informacji:

W kolejnym kierunku badan postulowano zmiane paradygmatu (ekonomia informacji)
poprzez odejscie od klasycznego paradygmatu konkurencji w strone paradygmatu
informacji, w ktérym badania ekonomiczne powinny by¢ rozszerzone o problemy
wynikajace z asymetrii informacji i role paiistwa w jej przetamywaniu??.

21 Znieksztalcenie informacji prowadzi do asymetrii informacyjnej migdzy stronami zawieranych

transakgji. Strony pragna w ten sposéb uzyskac jak najwieksze korzysci. Dokonuje si¢ to kosztem intereséw
innych podmiotéw uczestniczacych w kontraktach. Przewage uzyskuje ten podmiot, ktéry dysponuje
pelniejsza informacja. Asymetria informacyjna miedzy stronami kontraktu jest mniejsza dla duzych firm,
w ktérych wynajmowani specjalisci posiadaja duza wiedze o nabywanych czy sprzedawanych produktach
(ustugach). Pojedynczy konsument za$ ma te wiedze ograniczong i opierajaca si¢ gtéwnie na sygnatach
rynkowych. Inne sposoby zdobywania wiedzy bylyby zwigzane ze zbyt duzymi kosztami transakcyjnymi.
Wysokie koszty transakcyjne powoduja, ze dostosowania w sferze realokacji czynnikéw produkcji
podlegaja usztywnieniu. Nie przewiduje tego model neoklasyczny. Taka realokacja wymaga bowiem
rekonstrukgji i przemodelowania relacji z otoczeniem, tj. renegocjacji z dotychczasowymi partnerami
i negocjacji z nowymi. Korzysci z dostosowywania nalezy wiec poréwnac z kosztami transakcyjnymi.
Ma to uzasadnienie przy niewielkich zmianach niezwiazanych z wdrazaniem nowych technik i technologii
produkcji. Wiekszo$¢ zmian gospodarczych i réznego rodzaju dostosowan ma wlasnie taki charakter”.
Z. Staniek, Teoretyczne aspekty polskiej prywatyzacji w okresie transformacji, ,Monografie i Opracowania”
nr 488, Szkota Gléwna Handlowa Warszawa 2001, s. 42.

22 ].E. Stiglitz, Information and the Change in the Paradigm in Economics, ,American Economic
Review” 2002, nr 92(3), s. 460-501.

23 1. Dabrowski, Mechanizmy sprzezeii zwrotnych a réwnowaga i dynamika systemu ekonomicznego,
Oficyna Wydawnicza Szkoly Gtéwnej Handlowej, Warszawa 2016.
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1.5. Dziatalnos¢ w warunkach asymetrii informacyjnej

W teorii kontaktéw (ang. contract theory) i teorii ekonomii asymetria infor-
macji (ang. information asymmetry) pojawia sie podczas analizy procesow
decyzyjnych w toku przeprowadzania transakcji, w ktérych jedna strona ma wiecej
informacji niz druga (ilo§ciowo i jako$ciowo)?*. Zjawisko asymetrii informacji
opisane zostalo przez George’a A. Akerlofa jako stan, w ktérym potencjalne
strony transakcji dysponuja ré6znym stanem informacji dotyczacym przedmiotu
(na przyktadzie samochodéw uzywanych)?®. Réznorodny zaséb informacji pod-
miotu moze odnosi¢ si¢ do nabywcy, jak réwniez oferenta. W wielu sytuacjach
asymetria informacji jest blokada w zawarciu obustronnego kontraktu, ktéry bylby
korzystny, poniewaz prowadzi albo do oszustwa zwigzanego z pokusg naduzycia,
albo do rezygnacji z transakcji przez te strone, ktéra czuje sie niedoinformowana
(negatywna selekcja)?®. Asymetria informacji powoduje nieréwnowage sit w trans-
akcjach, co moze czasami powodowac nieprawidlowe transakcje, a w najgorszym
przypadku niedoskonalos$ci rynku (ang. market failure). Poniewaz sytuacje,
w ktérych wystepuje asymetria informacji, sa czeste, ekonomisci w ostatnich
latach poswiecili sporo wysitku na analize tego problemu. Jego zwieniczeniem
byta Nagroda Nobla z ekonomii przyznana w 2001 r. George'owi A. Akerlofowi,
Michealowi Spence’owi i Josephowi E. Stiglitzowi?”.

Asymetria informacji jest szczegélnym przypadkiem niedoskonalej informacji:

Przyczyn istnienia niewystarczajacej ilosci rynkdéw jest kilka. Wynikaja one z nie-
doskonatej informacji i mobilno$ci. W szczegdlnosci moze to by¢ asymetryczny
dostep do informacji, niedoskonale okreslenie praw wtasnosci i efekty zewnetrzne

oraz zwigzane z tym istnienie kosztéw transakcyjnych?®.

Wystapienie tej sytuacji prowadzi do zaburzen w dziataniu rynku poprzez
nieefektywna alokacje zasobow, gdyz mechanizm rynkowy nie zapewnia ich

24 M. Rothschild, J.E. Stiglitz, Equilibrium in Competitive Insurance Markets: An Essay on the Eco-
nomics of Imperfect Information”, ,Quarterly Journal of Economics” 1976, nr 90, s. 629-649.

% G.A. Akerlof, The Market for “Lemons”: Quality Uncertainty and the Market Mechanism, ,Quarterly
Journal of Economics” 1970, nr 488, s. 489—-490.

26 T.Bernat, K. Hawran, ]. Kowalik, Asymetria informacji w modelu pryncypat-agent — wyniki badar
eksperymentalnych, ,Przedsiebiorstwo i Region” 2016, nr 8, s. 65-75.

27" Nagroda Nobla w dziedzinie ekonomii zostala przyznana G.A. Akerlofowi, M. Spence’owi
i J.E. Stiglitzowi za ich ,analizy rynkéw z asymetrycznymi informacjami”. Zob. The Sveriges Riksbank
Prize in Economic Sciences in Memory of Alfred Nobel 2001, https://www.nobelprize.org/prizes/
economic-sciences/2001/press-release/ [dostep: 20.04.2020].

28 1. Dabrowski, Teoria réwnowagi ogélnej. Rys historyczny i obecny status w ekonomii, Oficyna
Wydawnicza Szkoly Gtéwnej Handlowej, Warszawa 2009.
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optymalnego rozmieszczenia. Asymetria informacji wiaze sie wiec bezposred-
nio z problematyka niedoskonatej informacji, polegajaca na tym, ze podmiot
ekonomiczny nie ma pelnej wiedzy o danym zjawisku. Strona umowy, ktéra zna
mniej istotnych faktéw zwiazanych z transakcja, automatycznie dysponuje zatem
niedoskonatla informacja. Rozréznienie asymetrii informacji i niedoskonalej
informacji jest istotne, gdyz w przypadku asymetrii rynek nie moze dziata¢
efektywnie, podczas gdy w przypadku niedoskonatej, ale symetrycznej informacji
nie mozna przesadza¢ o nieefektywnosci alokacji zasobow?’.

Jezeli nawet rynek danego dobra istnieje, to jego prawidtowe funkcjonowanie
moze by¢ zaburzone przez kilka niekorzystnych zjawisk. Zjawiska te dotycza
w szczegolno$ci zagadnienia kosztéw transakcyjnych oraz praw wiasnosci
i efektéw zewnetrznych.

Zrédlem tych zaburzeri jest prawie zawsze niedoskonata informacja, a efektem
ich wystepowania jest uniemozliwienie osiggniecia réwnowagi ogélnej w systemie
ekonomicznym. W $wiecie niepewnosci informacja jest nie tylko niedoskonata,
ale takze asymetryczna. Oznacza to przewage informacyjna jednych podmiotéw
nad innymi, a w konsekwencji zaburzenie mechanizmu rynkowego. Nie mozna
dokladnie i bezplatnie okresli¢ praw wlasnosci podmiotéw rynkowych. Wynikiem
tego jest dalsze deformowanie mechanizmu rynkowego. W konsekwencji pojawiaja
sie niekorzystne zjawiska, takie jak efekty zewnetrzne. Redukcja tych niekorzystnych
zjawisk zaburzajacych réwnowage ogélng czesto jest mozliwa, jednak kosztowna.
W konsekwencji rosng koszty funkcjonowania systemu gospodarczego, nazywane

kosztami transakcyjnymi®’.

Klasyczne przypadki asymetrii informacji:

— Pracownik wie lepiej niz pracodawca, jak wiele wysitku wlozyt w dana
prace.

— Sprzedawca uzywanego samochodu zna lepiej jego stan niz potencjalny
nabyweca.

— Podmiot zakupujacy ubezpieczenie na zycie zna lepiej swéj stan zdrowia
niz zaklad ubezpieczen.

2 M. Janowicz-Lomott, Ubezpieczenia wzajemne w finansowaniu skutkéw realizacji ryzyka w rol-
nictwie. Doswiadczenia unijne — wnioski dla Polski, Oficyna Wydawnicza Szkoly Gléwnej Handlowej,
Warszawa 2018.

30 1. Dabrowski, Teoria réwnowagi ogélnej..., s. 59.
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1.6. Pokusa naduzycia

W kazdym z powyzszych przykladéw strona gorzej poinformowana poznataby
wszystkie niezbedne informacje, ale podmioty majace kompletng wiedze nie sa
zainteresowane tym, aby utraci¢ swoja przewage informacyjna.

Asymetria informacji ma szereg konsekwencji, ktére zaburzaja poprawne
funkcjonowanie rynkéw i mamy z nig do czynienia zaréwno przed zawarciem
transakcji (faza ex ante), jak i po niej (faza ex post). W fazie ex ante z asymetria
zwigzany jest bezpo$rednio problem negatywnej selekcji (ang. adverse selection),
natomiast w fazie ex post pokusa naduzycia (ang. moral hazard)3! (rys. 3).

Asymetria informacji

Negatywna Pokusa
. TRANSAKCIA .
selekcja naduzycia

Rysunek 3. Asymetria informacji, negatywna selekcja i pokusa naduzycia

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie M. Janowicz-Lomott, Ubezpieczenia wzajemne
w finansowaniu skutkéw realizacji ryzyka w rolnictwie. Doswiadczenia unijne — wnioski dla
Polski, Oficyna Wydawnicza Szkoly Giéwnej Handlowej, Warszawa 2018.

1.6. Pokusa naduzycia

W teorii ekonomii pokusa naduzycia®? pojawia sie, gdy dany podmiot ma
motywacje do zwiekszenia narazenia sie na ryzyko zaréwno w fazie ex ante, jak
i ex post, poniewaz nie ponosi on pelnych kosztow tego ryzyka. Pokusa naduzycia
wigze sie z wykorzystaniem niedostepnej dla innych informacji w celu uzyskania

31 1.E. Stiglitz, A. Weiss, Credit Rationing in Markets with Imperfect Information, ,The American
Economic Review” 1981, nr 71(3), s. 393—410.

32 Samo okreslenie moral hazard pojawito sie 150 lat temu w literaturze dotyczacej ubezpieczeri dla
przemystu w celu opisania dodatniej korelacji pomiedzy posiadaniem ubezpieczenia i czesto$cia zdarzen
ubezpieczeniowych. Spotka¢ mozna poglad, iz epitet ,moralny” w tym okresleniu ma charakter retoryczny,
ktéry celowo zostal dodany, by wplywac na postawe ubezpieczonych. Zob. D. Rowell, L.B. Connelly,
A historical view of the term moral hazard, ,Insurance Economics Letter” 2012, nr 65, s. 3—5. Wskazuje
sig, ze w tym czasie takze ubezpieczyciele uznaja koncepcje pokusy naduzycia i rozpoczynaja wdrazanie
$rodkow, aby ja kontrolowa¢. Wraz z silng ekspansja firm ubezpieczeniowych na przetomie XIX i XX w.,
termin ten stawat sie coraz bardziej popularny, a opisywany przezen problem — coraz bardziej istotny. Por.
R. Pearson, Moral hazard and the assessment of insurance risk in eighteenth-and early-nineteenth-century
Britain, ,Business History Review” 2002, nr 76(1), s. 1-35.
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korzysci kosztem drugiej strony umowy i objawia si¢ przenoszeniem negatywnych
skutkéw decyzji jednych podmiotéw na inne®3. Podmiot, ktory zawart umowe
ubezpieczenia, moze podjac wyzsze ryzyko, zakladajac, ze jego ubezpieczenie
pokryje zwigzane z tym koszty. Pokusa naduzycia moze wystapic¢, gdy dziatania
strony podejmujacej ryzyko zmienia si¢ ze szkoda dla strony ponoszacej koszty
po dokonaniu transakeji finansowej. Pokusa naduzycia jest wigc skutkiem wyste-
powania asymetrii informacji, w ktérej strona podejmujaca ryzyko wie wiecej
o swoich zamiarach niz strona ptacaca za konsekwencje ryzyka, i ma sktonno$¢
do podejmowania zbyt duzego ryzyka z perspektywy strony z mniejsza iloscia
informacji. Jednym z przykladéw jest problem pryncypata-agenta, w ktérym
jedna strona, zwana agentem, dziala w imieniu innej strony, zwanej pryncypa-
tem. Jesli agent ma wiecej informacji o swoich dzialaniach lub zamiarach niz
pryncypal, moze mie¢ motywacje do dzialania zbyt ryzykownego (z punktu
widzenia pryncypala), jezeli interesy agenta i pryncypata zobowiazanego nie
sa ze soba zgodne.

Pokusa naduzycia ma zatem miejsce wtedy, gdy podejmowane jest ryzyko,
ktérego w normalnych warunkach raczej by unikano. Dzieje sie tak, poniewaz
wszelkie negatywne konsekwencje poniesie nie dany podmiot (podejmujacy
ryzyko), ale ktos inny, albo tez, ze z tytulu negatywnych konsekwencji wyptacone
zostanie finansowe odszkodowanie. Stymuluje to dzialania mniej ostrozne. Jak
ocenia Leszek Pawlowicz, hazard moralny w $wietle etyki jest zachowaniem
niemoralnym, za$ w §wietle ekonomii — stanowi zaklécenie efektywnego dzialania
rynku i ogranicza strach (ryzyko) w biznesie stymulowanym przez chciwo$¢3%,

Pojecie pokusy naduzycia kojarzone jest dzi§ gléwnie z naduzyciami
w instytucjach finansowych, szczegdlnie w efekcie kryzysu finansowego
2008 r.3> Prawdopodobnie pewna koncepcja pokusy naduzycia funkcjo-
nowatla juz w czasach starozytnych, w ekonomii myslenie o niej pojawia
sie w pracach Adama Smitha®®. Swe zasadnicze korzenie koncepcja ma
jednak w branzy ubezpieczeniowej. Jak wskazuja Benjamin Hale?” oraz

33 AP. Krugman, The Return of Depression Economics and the Crisis of 2008, Norton, New York
2009, s. 62-63.

34 L. Pawlowicz, Hazard moralny i ryzyko systemowe w UE, seminarium ,Moral Hazard w biznesie
i polityce gospodarczej’, Instytut Badant nad Gospodarka Rynkowa, Gdanska Akademia Bankowa, Sopot,
http://www.gab.com.pl [dostep: 20.06.2013].

35 K. Dowd, Moral hazard and the financial crisis, ,Cato Journal” 2009, vol. 29, nr 1, s. 141-166.

36 D. Rowell, L.B. Connelly, A historical view...

37 B.Hale, What's so Moral about the Moral Hazard?, ,Public Affairs Quarterly” 2009, nr 23(1), s. 1-25.
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1.7. Negatywna selekcja

Robin Pearson®, byta ona znana w ubezpieczeniach od ponad pieciu wiekéw i jest
rozumiana jako wplyw ubezpieczenia (mozliwosci ubezpieczenia) na dziatanie
ubezpieczonego, ktére moze prowadzi¢ do podejmowania dodatkowego ryzyka
w sposob, ktory nie moze by¢ skutecznie monitorowany. Osoba ubezpieczona
moze zachowywac si¢ bardziej ryzykownie w poréwnaniu z sytuacja, w ktorej
nie mialaby ona ubezpieczenia. Poszczegélni ludzie nie ponosza konsekwencji
swoich dziatan i w zwigzku z tym maja tendencje do zachowan mniej ostroz-
nych, niz miatoby to miejsce w przypadku ponoszenia pelnych skutkéw. Osoba
posiadajaca ubezpieczenie od kradziezy samochodu moze by¢ mniej czujna,
jesli chodzi o zamykanie samochodu, poniewaz potencjalne negatywne skutki
kradziezy sg ponoszone (czesciowo) przez towarzystwo ubezpieczeniowe.

W literaturze mozna spotkac wiele opracowan zglebiajacych problematyke
pokusy naduzycia w ubezpieczeniach (szczegélnie w ubezpieczeniach zdrowot-
nych)®. Pojecie pokusy naduzycia jest tez wykorzystane przez ekonomistéw
do budowania i analizy réznorodnych scenariuszy polityki publicznej, zabez-
pieczenia na wypadek bezrobocia, pomocy publicznej dla przedsiebiorstw
czy polityki zwiazanej z wykorzystaniem zasobéw naturalnych*’. Koncepcje
pokusy naduzycia wykorzystano w sektorze bankowym dopiero w latach 20.
XIX w. Wéwczas w Stanach Zjednoczonych rozpoczeto rozwazania dotyczace
wprowadzenia systemu ubezpieczen depozytéw. W tym przypadku o pokusie
naduzycia méwi si¢ zaréwno w kontekscie rzadowego wsparcia dla bankéw,
przybierajacego forme ubezpieczen depozytéw, jak i w odniesieniu do instytucji
banku centralnego jako pozyczkodawcy ostatniej instancji.

1.7. Negatywna selekcja

W naukach ekonomicznych negatywna selekcja to sytuacja rynkowa, w ktorej
podmioty po réznych stronach transakcji posiadaja inne zasoby informacji, dzieki
czemu jeden podmiot moze selektywnie uczestniczy¢ w transakcjach, ktére
przynoszg mu najwieksze korzysci kosztem pozostalych podmiotéw. Klasycznych
przykladem jest ,rynek gratow” (market of lemons), ktéry zostal opisany przez

38 R.Pearson, Moral hazard...

39 A.E. Dembe, L.I. Boden, Moral Hazard: A Question of Morality?, ,New Solutions: A Journal
of Environmental and Occupational Health Policy” 2000, nr 10(3), s. 257-279.

40 B, Hale, What’s so Moral...
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I. Ekonomiczne podstawy podejmowania decyzji w warunkach ryzyka

George’a A. Akerlofa i dotyczyt rynku uzywanych samochodéw*!. Wskazywal on,
ze jego rozwazania dotycza nie tylko rynku débr, ale takze pracy czy finanséw*2,

Podmioty o ograniczonym dostepie do informacji obawiaja sie nieuczciwych
transakgji, ktore moga sie pojawic, gdy pozostate podmioty, ktére posiadaja wszyst-
kie informacje, wykorzystuja je dla wlasnych celéw. Obawa przed nieuczciwym
handlem moze zmusi¢ zaniepokojone podmioty do wycofania sie z transakcji,
powodujac zmniejszenie wolumen obrotu na rynku. Moze to wywotac efekt
sprzezen zwrotnych prowadzacy do catkowitego zamkniecia handlu na takim
rynku. Dodatkowa konsekwencja mogaca prowadzi¢ do zalamania rynku jest
to, ze negatywna selekcja moze dziala¢ jako czynnik odstraszajacy wchodzace
na rynek podmioty, co prowadzi do wysokich marz jako konsekwencja braku
dodatkowych wej$¢ na rynek nowych graczy®3.

W przypadku wystepowania negatywnej selekcji podmioty lepiej poinfor-
mowane oferujac dobra o nizszej (najnizszej) jakosci, wypieraja z rynku inne
podmioty. Ostatecznie uniemozliwiaja dokonanie wielu obustronnie korzystnych
transakcji*t. Jesli dla danej grupy wyrobéw (o lepszej i gorszej jakosci) zostanie
zatem okreslona przecietna cena transakcyjna (rynkowa), a konsument nie
bedzie w stanie okresli¢ rzeczywistej jakosci oferowanego dobra, to najpraw-
dopodobniej sprzedawca bedzie oferowac towar gorszej jakosci, co pozwoli
mu na odniesienie korzys$ci w poréwnaniu z uczciwymi konkurentami, ktérzy
oferuja dobra jakos$ciowo lepsze po ustalonej cenie. Im wieksza bedzie liczba
sprzedawcéw zachowujacych sie w ten sposéb, tym gorsza jest jakos¢ débr,
a w efekcie ograniczenie rozmiaréw rynku?.

41 G.A. Akerlof, The Market for “Lemons’”...

42 Klasycznym przykladem selekcji negatywnej w sektorze bankowym jest eliminowanie kredy-
tobiorcow ,lepszych” przez ,gorszych” Przy rosnacej stopie oprocentowania kredytéw tylko projekty
o wyzszym ryzyku (i potencjalnie wyzszej stopie zwrotu) maja szanse na finansowanie, autorzy projektéow
o wysokim prawdopodobienstwie sukcesu i w efekcie nizszej stopie zwrotu nie korzystaja wéwczas
z finansowania kredytem bankowym ze wzgledu na jego wysoka cene. Zob. A. Barembruch, Hazard
moralny w dziatalnosci posrednikow finansowych, ,Prace i Materialy Wydziatlu Zarzadzania Uniwersytetu
Gdanskiego” 2011, nr 4-5, s. 293-302.

43 W literaturze przedmiotu spotka¢ mozna stwierdzenie, ze zjawisko asymetrii informacyjnej
to podioze kruchosci instrumentéw finansowych i wysokiej podatnosci rynkéw finansowych na nie-
stabilno$¢. Zob. Z. Polanski, B. Pietrzak, B. Wozniak, System finansowy w Polsce, t. 1, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2008.

4 K. Sawczuk, Wybrane zagadnienia z teorii informacji a rynek pracy, ,Bank i Kredyt’, maj 2003.

45 W wielu przypadkach to kupujacy maja lepsze informacje o tym, jak duze korzysci moga czerpac
z ustugi. Na przyklad restauracje oferujace ,bezptatna dolewke” (free refill), w ktérych mozna pi¢ bez
limit6éw, ustalaja jedna cene dla wszystkich klientéw. Sprzedawca ryzykuje, ze zostanie niekorzystnie
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1.8. Ryzyko w dziatalno$ci zaktadu ubezpieczen

Na rynku ubezpieczeniowym nabywcy ubezpieczen na zycie znacznie lepiej
znaja swdj stan zdrowia niz firmy ubezpieczeniowe. Poniewaz statystycznie
osoby z problemami zdrowotnymi czesciej decyduja sie na zawarcie umowy niz
jednostki zdrowe, jej cena odzwierciedla wyzszy poziom ryzyka. W rezultacie
osoby cieszgce sie doskonalym zdrowiem beda rzadziej nabywac ubezpieczenie
i oplaca¢ wyzsze — niz wynikaloby to z ich stanu zdrowia — skladki. Gdyby
informacja byla symetryczna, klient (czy np. bank) bylby w stanie zidentyfikowaé
jakos¢, a dzieki optymalnym wyborom — z rynku zostalaby wyeliminowana jako$¢
najgorsza. Na rynku ubezpieczeniowym nabywcy, z ktérymi wigze sie niskie
ryzyko wystapienia szkody, moga odstapi¢ od zawarcia ubezpieczenia, poniewaz
skladki odzwierciedlaja zawyzony w stosunku do ich sytuacji poziom ryzyka.

Dotychczasowe rozwazania asymetrii informacji nie uwzglednialy istotnej
cechy rynku ubezpieczeniowego. Zaklady ubezpieczen dysponuja metodami
(choc¢ kosztownymi i niepewnymi) pozwalajacymi ustali¢ poziom ryzyka zwia-
zany z umowg ubezpieczenia (np. badania techniczne, lekarskie, ekspertyzy).
Gléwnym problemem decyzyjnym, przed ktédrym staje zaklad ubezpieczen, jest
czesto kwestia, w jakim stopniu te metody weryfikacji deklaracji klientéw winny
by¢ stosowane, ze wzgledu na ich najczesciej doé¢ wysokie koszty*6.

1.8. Ryzyko w dziatalnosci zaktadu ubezpieczen

Pojecie ,ryzyko” w dzialalnosci ubezpieczeniowej ma szczegélne znaczenie.
Z jednej strony wiaze si¢ z podstawowa dzialalno$cia zakltadu ubezpieczen —
$wiadczeniem ochrony na rzecz klienta, za$ z drugiej strony zaklad ubezpieczen,
jako podmiot gospodarujacy, podlega okreslonym zagrozeniom i moze okresli¢
katalog nieakceptowanych przez siebie sytuacji.

wybrany z powodu duzego pragnienia, a tym samym przez najmniej zyskownych klientéw. Restaurator
nie ma mozliwosci sprawdzenia, czy dany klient ma duze, czy male pragnienie. Tylko klient to wie
i w takiej sytuacji klienci o duzym pragnieniu chetniej korzystaja z posiadanych informacji i ida do takiej
restauracji. W takim przypadku sprzedawca narazony na dzialanie na rynku z negatywna selekcja moze
sie zabezpieczy¢, sprawdzajac klientéw lub identyfikujac wiarygodne sygnaly apetytu. Niektére przyklady
tego zjawiska wystepuja w grach sygnalizacyjnych i screeningowych.

4 E.W.Bond, K.J. Crocker, Hardball and the soft touch: the economics of optimal insurance contracts
with costly state verification and endogenous monitoring costs, ,Journal of Political Economy” 1997,
nr76,s.169-217.
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I. Ekonomiczne podstawy podejmowania decyzji w warunkach ryzyka

W dziatalno$ci zaktadu ubezpieczen mozna zatem zidentyfikowaé nastepujace
kategorie ryzyka:

— ryzyko ubezpieczeniowe (techniczno-ubezpieczeniowe) — zwigzane
z przedmiotem ubezpieczenia,

— ryzyko ubezpieczyciela — zwigzane z funkcjonowaniem zakladu ubezpie-
czen?’.

Czynniki wplywajace na obie kategorie ryzyka zakltadu ubezpieczen mozemy

podzieli¢ na:

— zewnetrzne — wynikajace z otoczenia firmy ubezpieczeniowej, ktére
pochodzi¢ moga z takich obszaréw, jak:

« regulacje prawne i ich zmiennos$¢,

+ koniunktura na rynku finansowym,

» zachowania ubezpieczajacych i ubezpieczonych,
« zachowania reasekuratoréw i wspolpraca z nimi;

— wewnetrzne — wynikajace z samego funkcjonowania i prowadzenia
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, do ktérych m.in. mozemy
zaliczy¢:

« dziatalno$¢ techniczno-ubezpieczeniowy,

+ dzialalno$¢ reasekuracyjna,

« gospodarke finansowa zakladu ubezpieczen,

« strukture wlasnosciowa firmy i zachowanie akcjonariuszy,

+ decyzje zarzadcze wladz statutowych (przede wszystkim zarzadu),
+ kompetencje pracownikéw,

+ funkcjonowanie systemu informatycznego?®.

W literaturze przedmiotu mozna spotkac szereg klasyfikacji ryzyka w zakla-
dzie ubezpieczen. Ze wzgledu na intensywne prace nad wyptacalno$cia zakla-
déw ubezpieczen jedna z kluczowych klasyfikacji okazala sie przygotowana
przez Miedzynarodowe Stowarzyszenie Aktuariuszy (International Actuarial

47 Warto tez wspomnie¢ o trzeciej kategorii ryzyka zwigzanej z ubezpieczeniem, ktére nie jest
wprawdzie ryzykiem zakladu ubezpieczen, ale drugiej strony kontraktu — ryzykiem ubezpieczajacego,
wynikajace z charakteru samej umowy ubezpieczenia i zwigzane z mozliwoscia nieuzyskania §wiadczenia
w calosci lub czesci, co wynikaé¢ moze z niewyplacalnosci zaktadu ubezpieczen oraz niespelnienia warunkéw
umowy ubezpieczenia ze strony zakladu ubezpieczen. Zob. Podstawy ubezpieczen, t. 1: Mechanizmy
i funkcje, red. ]. Monkiewicz, Poltext, Warszawa 2000, s. 187—188.

8 Zarzgdzanie ryzykiem, red. K. Jajuga, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2008, s. 294—295;
Zarzgdzanie ryzykiem w ubezpieczeniach, red. W. Ronka-Chmielowiec, Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroclawiu, Wroctaw 2000, s. 175.
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1.8. Ryzyko w dziatalno$ci zaktadu ubezpieczen

Association — IAA). Zaproponowalo ono wyodrebnienie podstawowych kategorii
ryzyka ponoszonego przez zaklady ubezpieczen (rys. 4), do ktérych zaliczono:

— ryzyko ubezpieczeniowe (underwriting risk),

— ryzyko kredytowe (credit risk),

— ryzyko rynkowe (market risk),

— ryzyko operacyjne (operational risk),

— ryzyko plynnosci (liquidity risk),

— ryzyko negatywnych zdarzen (event risk).

Ryzyko ubezpieczeniowe Ryzyko kredytowe Ryzyko rynkowe Ryzyko operacyjne
* procesu selekcji * niewyptacalnosci ¢ stép procentowych ¢ zasobdw ludzkich

ubezpieczanego ryzyka * obnizanie kondycji o wartosci akcji i innych ¢ kontroli zarzadczej
e taryfikacji finansowej kontrahenta sktadnikéw majatku ¢ systemdw informacyjnych
o konstrukceji produktu o kraju ¢ walutowe
* przebiegu szkod * koncentracji ¢ bazy (réznych zmian
* otoczenia ekonomicznego o kontrahenta rentownosci réznych grup
* poziomu retencji (udziatu aktywow

wtasnego) * reinwestycji
* zachowan klientow ¢ koncentracji
* rezerw techniczno- ¢ niedopasowania aktywow

-ubezpieczeniowych i zobowigzan

* pozycji pozabilansowych
Ryzyko negatywnych zdarzen Ryzyko ptynnosci

* prawne » wartosci likwidacji lokat
 regulacyjne * koniecznosci dokapitalizowania podmiotéw powiagzanych
* reputacji ¢ braku mozliwosci pozyskania Srodkéw z rynku finansowego
o zdarzen katastroficznych
* polityczne

Rysunek 4. Klasyfikacja ryzyka ubezpieczeniowego wedlug standardéw IAA
Zrédlo: opracowanie wilasne na podstawie Report of Solvency Working Party Prepared for
IAA Insurance Regulation Committee, Luty 2002.

Ostatecznie Grupa Robocza Miedzynarodowego Stowarzyszenia Aktuariuszy
ds. Oceny Wyplacalno$ci Ubezpieczycieli w 2004 r. (IAA Insurer Assesment
Working Party) zawezila swa klasyfikacje do czterech podstawowych kategorii
ryzyka ponoszonego przez zaklady ubezpieczen®:

— ryzyko ubezpieczenia (underwriting risk),

49 Nad klasyfikacja ta pracowala réwniez Podkomisja ds. audytu i kontroli wewnetrznej w ramach
Komisji Ekonomiczno-Finansowej polskiej Izby Ubezpieczen, opracowujac w roku 2007 raport pt. ,Kla-
syfikacja ryzyk ponoszonych przez zaktady ubezpieczen”. W roku 2017 przygotowano nowa edycje
tego raportu, ktéra oprécz klasyfikacji wskazuje takze propozycje dzialan, ktére moga minimalizowaé
poszczegodlne ryzyka. Zob. https://piu.org.pl/wp-content/uploads/2017/11/Klasyfikacja-ryzyk-2017.
pdf [dostep: 9.10.2020].
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I. Ekonomiczne podstawy podejmowania decyzji w warunkach ryzyka

— ryzyko kredytowe (credit risk),

— ryzyko rynkowe (market risk),

— ryzyko operacyjne (operational risk)*.

Klasyfikacja ta stata si¢ obowiazujaca dla europejskiego rynku ubezpieczen
w zwigzku z pracami nad regulacjami dotyczacymi wyplacalno$ci zakltadéw
ubezpieczen.

Znaczenie poszczegblnych rodzajéw ryzyka dla wybranych instytucji rynku
finansowego (w oparciu o badania) wskazano na rysunku 5.

100%
31 L
80%
70%
60% W ryzyko kredytowe
50% | ryzyko operacyjne
40% ryzyko rynkowe

30%
ryzyko ubezpieczeniowe
20% =

10%
0% ||
Bank ZU Life ZU Non-Life

Rysunek 5. Struktura ryzyka w instytucjach finansowych
Zrédlo: G. Giese, Economic capital versus regulatory capital — market benchmark [w:] Basel.
Risk May 2003, s. 19, www.risk.net [dostep: 28.10.2012].

Wazna kategoria ryzyka w dzialalnosci zakltadu ubezpieczen, szczegdlnie
w przypadku ubezpieczen non-life, jest ryzyko ubezpieczeniowe. W literaturze
i praktyce®! podkresla sie, ze ta kategoria ryzyka obejmuje dziatania zwigzane
zaréwno ze zdarzeniami objetymi ochrong ubezpieczeniowa w ramach zawartych
umow ubezpieczenia, jak i ze specyficznymi procesami dotyczacymi prowadzenia
dzialalno$ci ubezpieczeniowej (tab. 1).

50" Ponadto eksperci zwracaja uwage na konieczno$¢ wyréznienia ryzyka ptynnosci (liquidity risk).
L Klasyfikacja ryzyk ponoszonych przez zaktady ubezpieczen, Polska Izba Ubezpieczeni, Warszawa
2004, s. 3.
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1.8. Ryzyko w dziatalno$ci zaktadu ubezpieczen

Tabela 1. Rodzaje ryzyka ubezpieczeniowego (techniczno-ubezpieczeniowego) i ich

charakterystyka

Rodzaje ryzyka

Charakterystyka poszczegélnych rodzajéw ryzyka

Ryzyko procesu selekeji
ryzyka (underwriting
process risk)

ryzyko rozpoczynajace si¢ od samej ekspozycji na ryzyko do
powstania strat finansowych zwiazane z procesem selekcji
i akceptacji ubezpieczanych ryzyk

Ryzyko taryfikacji ryzyko ustalenia przez zaktad ubezpieczen sktadek na
(pricing risk) poziomie niewystarczajacym do pokrycia przysztych
zobowiazan wynikajacych z portfela uméw ubezpieczenia
Ryzyko konstrukgji ryzyko, ze faktyczny zakres ekspozycji na ryzyko
produktu ubezpieczeniowe nieoczekiwanie odbiega od zakresu
(product design risk) zakladanego na etapie tworzenia i taryfikacji/kwotowania

produktu

Ryzyko przebiegu szkod
(claims risk —
for each peril)

ryzyko, ze ma miejsce wiecej szkéd niz zakladano lub ze
wysokos¢ szkdd przewyzsza ich oczekiwang wielkos¢,

co skutkuje nieprzewidywanymi stratami; ryzyko

to zawiera rowniez dalszy rozwdj szkody po jej zajéciu oraz
ksztaltowanie si¢ kosztéw obslugi i likwidacji; obejmuje
tez kumulacje ryzyk i ryzyka katastroficzne oraz szkody
nadzwyczajne

Ryzyko otoczenia
ekonomicznego (economic
environment risk)

ryzyko, ze warunki ekonomiczno-spoleczne ulegna zmianie
w sposob majacy niekorzystny wplyw na zaklad ubezpieczen

Ryzyko poziomu udziatu
wlasnego (net retention
risk)

ryzyko, ze wyzszy udzial wlasny skutkuje stratami
finansowymi w przypadku katastrof oraz koncentracji szkéd

Ryzyko zachowania
Klientéw (policyholder
behaviour risk)

ryzyko nieoczekiwanego zachowania klientéw
(ubezpieczajacych, ubezpieczonych, uprawnionych)
negatywnie wplywajacego na zaklad ubezpieczen, takiego
jak przedterminowe rozwiazania umow, realizacja przez
klientéw przyslugujacych im opcji

Ryzyko tworzenia rezerw
techn-ubezp.
(reserving risk)

ryzyko utworzenia rezerw w wysoko$ci nieadekwatnej
z perspektywy pokrycia przyszlych zobowigzan

wynikajacych z zawartych uméw ubezpieczenia

Zrédto: Klasyfikacja ryzyk ponoszonych przez zakltady ubezpieczeri, Polska Izba Ubezpieczen,

Warszawa 2004, s. 3.
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I. Ekonomiczne podstawy podejmowania decyzji w warunkach ryzyka

Ryzyko techniczno-ubezpieczeniowe to realizacja sytuacji nieakceptowanej
przez zarzad, akcjonariuszy zaktadu ubezpieczen czy innych interesariuszy,
w ktérej zobowigzania z tytutu zawartych umoéw ubezpieczenia okazaly sie
wyzsze w stosunku do oczekiwanych.

Determinantéw ryzyka techniczno-ubezpieczeniowego nalezy poszukiwac
w obszarze losowym oraz decyzyjnym (rys. 6). W pierwszym z nich beda
to okolicznosci zwigzane z wigksza czestotliwoscia wypadkéw ubezpieczenio-
wych wzgledem zaktadanych (np. na podstawie indywidualnych obserwacji
lub powszechnie dostepnych danych o liczbie pozaréw w danym typie budyn-
kéw). Realizacja ryzyka techniczno-ubezpieczeniowego moze wynikaé réwniez
z wigkszych niz zakladano skutkéw okreslonych zjawisk (np. skala wymarznieé¢
w ubezpieczeniu upraw w 2016 r. w Polsce znacznie przekroczyla wcze$niejsze
doswiadczenia; w p6inocnej Polsce wymarzty powszechnie nawet uprawy
pszenicy — czego nie obserwowano od ponad 50 lat). Ale w grupie czynnikéw
losowych nalezy réwniez dodaé oszustwa ubezpieczeniowe, ktére istotnie
zaklécaja konicowy wynik w relacji wyplacone odszkodowania i $wiadczenia
do skalkulowanej sktadki. Wplywaja na ostateczny wynik operacji finansowych,
czyli na rozliczenia zwiazane z reasekuracja.

Jednak najistotniejsze w ryzyku techniczno-ubezpieczeniowym sa decyzje
podejmowane na etapie przyjmowania danego przedmiotu ubezpieczenia do
ochrony, jak réwniez w czasie §wiadczenia tej ochrony (obszar ryzyka operacyj-
nego). I w tym miejscu pojawiaja sie zagadnienia zwigzane z underwritingiem
ubezpieczeniowym. Underwriting to pojecie specjalistyczne; w dostownym tluma-

7 . 79

czeniu underwrite oznacza ,poprzec’; ,popierac’; ,podpisac si¢’, jednak tuz obok

tego znaczenia znajduje sie w stowniku drugie — ,,przyja¢ do ubezpieczenia”? .

52 Ale tez: ,subskrybowac’, ,pokry¢ koszt czego$” Zob. https://oxford.pwn.pl/szukaj/underwriting.
html [dostep: 15.05.2020]. Nalezy jednak podkre$li¢, iz pojecie underwriting znajdziemy réwniez w innych
obszarach funkcjonowania rynku kapitalowego. W literaturze i praktyce gospodarczej wystepuja pojecia,
ktére wprost odnosza sie do zagrozen zwigzanych z prowadzong dzialalnoscia przez poszczegélne podmioty,
m.in.: bank underwriting (ocena dokumentéw i sytuacji danego podmiotu w zwiazku z realizowanym
procesem udzielania kredytu), securities underwriting (dzialania bankéw inwestycyjnych zwigzane
z zabezpieczeniem emisji papieréw warto$ciowych). Zob. D. Zhang, Y. Zhang, Y.E. Zhao, Underwriting
and Primary Market Price Discovery of Syndicated Loans: Theory and Evidence, SSRN 3159471, 2020.
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Przyszte mozliwe zagrozenia o charakterze

losowym decyzyjnym

1. niedoszacowanie kosztu tworzenia ochrony

1. wieksza niz przewidywana liczba X L
ubezpieczeniowej

wypadkéw ubezpieczeniowych
ryzyko kosztowe
ryzyko przypadku

ryzyko cenowe
2. wigksze niz zaktadane skutki okreslonych wypadkéw (subtaryfikacja)

ubezpieczeniowych
2. nieadekwatna interpretacja informacji

ryzyko agrawacyjne
ryzyko btedu

3. oszustwa ubezpieczeniowe 3. nieodpowiednie rozwigzania decyzyjne

ryzyko operacyjne

Powigzania miedzy ww. ryzykami

o~ ~

ryzyko techniczno-ubezpieczeniowe

Trx = PM K, > Ky

Rysunek 6. Konstrukcja ryzyka techniczno-ubezpieczeniowego

Zrédla: opracowane wlasne na podstawie P. Liebwein, Klassische und moderne Formen der
Riickversicherung, VVW GmbH 2000, s. 13—15 oraz J. Michalak, Wstep do reasekuracji,
materialy dydaktyczne z Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu (niepublikowane).

Dzialanie to nalezy osadzi¢ w uproszczonym schemacie dziatalno$ci zaktadu
ubezpieczen (rys. 7). Na wspolczesnym rynku underwriting jest $cisle powia-
zany ze sprzedazg, tworzy jeden proces — underwritingowo-sprzedazowy. Jest
to ciagly konflikt roznych spojrzen eksperckich: sprzedawcéw, inzynieréw ds.
oceny ryzyka i underwriteréw.

Rysunek 7. Uproszczony model biznesowy w zakladzie ubezpieczen

Zrédto: M. Janowicz-Lomott, K. Lyskawa, Underwriting i polityka lokacyjna zakladéw
ubezpieczent w ksztaltowaniu taryf na rynku ubezpieczer majgtkowych, ,Prace Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu” 2016, nr 415, s. 415.
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Celem procesu underwritingu jest znalezienie optymalnej odpowiedzi na
pytania istotne przy zawieraniu umowy ubezpieczenia. Przykladowo: jakie sa
przestanki przyjecia danej rzeczy do ubezpieczenia? Jakie czynniki sg istotne i jak
wlasciwie podja¢ decyzje o przyjeciu finansowych skutkéw zmaterializowania sie
zdarzenia losowego, objetego umowa ubezpieczenia? W zwiazku z tym mozemy
sie zastanowi¢, jak prawidtowo wyceni¢ to zobowigzanie. Biznesowo generuje
to dodatkowe pytanie o podstawe zdobycia przewagi konkurencyjnej nad innymi
ubezpieczycielamii przyjecia odpowiedzialno$¢ za dany przedmiot ubezpieczenia.
Nalezy oceni¢, w jakich w sytuacjach i kiedy przyjecie do ubezpieczenia danego
przedmiotu ubezpieczenia jest ekonomicznie stuszne, a w jakich nalezy odrzuci¢
taka umowe, generujac by¢ moze niewspolmierne koszty zwigzane z ocena
przedmiotu ubezpieczenia lub zachwianiem relacji z dziatem sprzedazy®.

W literaturze wskazuje sie na dwa gléwne obszary dzialania w tym zakresie:

1. Badanie wniosku ubezpieczeniowego oraz innych dokumentéw i danych
dostarczonych przez klienta. Zakres tych danych oraz formuta wnioskow
uzalezniona jest od rodzaju przedmiotu ubezpieczenia, ktéry bedzie
zglaszany do ochrony. Moga to by¢ podstawowe dane o kliencie, kwe-
stionariusz medyczny albo dane finansowe, takie jak: bilans, rachunek
zyskoéw i strat, inne sprawozdania.

2. Analiza pozyskanych informacji, majaca na celu ocene wniosku i obliczenie
proponowane;j sktadki. Oparta jest w gléwnej mierze na przeliczeniach
matematycznych, poréwnaniach danych i uzyskanych wskaznikéw z war-
tosciami benchmarkowymi. Ten etap aktywnosci zaktadu ubezpieczen
koriczy sie selekcja wnioskow i taryfikacja. Selekcja polega na wydaniu
rekomendacji odrzucenia wniosku, jego przyjeciu, koniecznosci przepro-
wadzenia dodatkowej niestandardowej oceny lub propozycji wprowadzenia
klauzul dodatkowych (ograniczajacych odpowiedzialno$¢ towarzystwa).

W obecnym ksztalcie underwriting to polaczenie informacji wynikajacych
z aktuarialnego i kolektywnego modelu oceny przedmiotu ubezpieczenia z wie-
dza ekspercka underwritera (czynnik ludzki wciaz pozostaje bardzo wazny
w tym procesie). W wielu zakladach ubezpieczen, jako docelowe rozwiazanie
techniczne, wdrazane sg systemy underwritingowe. Sa one wykorzystywane
na réznych etapach realizacji ochrony ubezpieczeniowej: podczas weryfikacji

58 P. Olszewski, Proces underwritingowy na przyktadzie ubezpieczenia mienia podmiotéw korpo-
racyjnych od szkéd losowych — kierunek rozwoju, Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Poznan 2012,
s. 7 (praca niepublikowana).
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wniosku, w nastepstwie modyfikacji warunkéw ubezpieczenia lub w ramach
okresowej oceny ryzyka (np. podczas weryfikacji stanu zdrowia ubezpieczo-
nego). W swojej pracy siegaja do licznych zZrédet danych. Oczywiscie przede
wszystkim sa to wnioski oraz inne dokumenty i dane przedstawiane przez
klienta. Kolejne wykorzystywane dane to aktualne i historyczne informacje
o polisach i szkodach zgromadzone przez ubezpieczyciela w systemach IT.
Dlatego system underwritingowy musi by¢ zintegrowany z tymi systemami.
Jesli ubezpieczyciel (ale réwniez reasekurator) posiada hurtownie danych, ktéra
zwykle ma zagregowane informacje tego typu, to warto z niej skorzysta¢. Jednak
w zasadzie mozliwosci interpretacji danych w przypadku siegania do danych
zewnetrznych sa nieograniczone. W gre wchodza poszerzajace stale swoj zakres
dane otwarte (np. baza KRS, REGON, Elektroniczne Ksiegi Wieczyste, wybrane
dane geodezyjne, dla ubezpieczycieli sa to takze dane UFQG) oraz Zrddla platne
(np. dane z biur informacji kredytowej, wywiadowni gospodarczych, raportéw
i baz medycznych, mapy systeméw GIS).

Ryzyko rynkowe (kluczowe dla ubezpieczycieli zyciowych) wynika ze zmien-
nosci rynkowych cen instrumentéw finansowych. W przypadku zaktadow
ubezpieczen ryzyko rynkowe jest $cisle powiazane z inwestowaniem srodkow
na rynkach finansowych (dziatalnoscia lokacyjna). Charakterystyke ryzyka
zawiera tabela 2.

Tabela 2. Rodzaje ryzyka rynkowego i ich charakterystyka

Rodzaje ryzyka Charakterystyka poszczegélnych rodzajéw ryzyka
Ryzyko stép ryzyko wynikajace z narazania na straty zwigzane
procentowych (interest ze zmianami stép procentowych
rate risk)

Ryzyko zwiazane ryzyko wynikajace z narazania na straty zwiazane

z akcjami (equity ze zmianami wartosci rynkowej akcji oraz pozostatych

and property risk) aktywéw

Ryzyko walutowe ryzyko spadku warto$ci aktywéw w walutach obcych badz

(currency risk) wzrostu warto$ci zobowigzan nominowanych w obcych
walutach wynikajace ze zmiany kurséw walut

Ryzyko bazowe ryzyko, ze rentowno$¢ instrumentéw o réznej wiarygodnosci

(basis risk) kredytowej, ptynnosci i wymagalno$ci zmienia si¢ w spos6b

zrdznicowany, co skutkuje zmiennoscia wartoéci rynkowej
instrumentéw finansowych, ktdra jest niezalezna od
zmienno$ci warto$ci zobowigzan
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cd. tabeli 2

Rodzaje ryzyka

Charakterystyka poszczegélnych rodzajoéw ryzyka

Ryzyko reinwestycji
(reinvestment risk)

ryzyko zwiazane z reinwestowaniem przychodéw z lokat
w sytuacji spadku rentownosci ponizej zakltadanego poziomu

Ryzyko koncentracji
(concentration risk)

ryzyko zwiekszonego narazenia na straty wskutek
koncentracji geograficznej oraz sektorowej w ramach
prowadzonej dziatalno$ci lokacyjnej

Ryzyko niedopasowania
aktywdw i zobowigzan
(asset liability mismatch
risk)

ryzyko zwiazane z rozbieznoscia w wysokosci i rozktadzie

w czasie przeplywéw finansowych z aktywéw pokrywajacych
zobowigzania oraz przeplywé6w finansowych wynikajacych

z realizacji zobowigzan zakladu ubezpieczen

Ryzyka pozabilansowe
(off-balance sheet risks)

ryzyko zwigzane ze zmiana warto$ci aktywoéw i zobowiazan
o charakterze warunkowym, ktére nie znajduja

odzwierciedlenia w bilansie

Zrédlo: Klasyfikacja ryzyk..., s. 5.

Ograniczanie ryzyka rynkowego scisle zwiazane jest z jego rodzajem. W przy-
padku ryzyka stopy procentowej polega ono na monitoringu zmiennosci stép
procentowych czy doborze odpowiednich technik inwestycyjnych. Pomocne
jest takze wlaczenie do procesu zarzadzania ryzykiem instrumentéw pochod-
nych wystawionych na stope procentowa (np. kontraktéw futures czy opcji).
W przypadku ryzyka cen akcji zarzadzanie sprowadza sie do dywersyfikacji
portfela inwestycji oraz stosowania instrumentéw pochodnych. Z kolei pod-
stawowym zabiegiem ograniczajacym ryzyko walutowe jest utrzymywanie
aktywow w takiej walucie, w jakiej zdefiniowane zostaly zobowiazania z tytulu
umow ubezpieczenia. Konieczny jest takze stalty monitoring zmienno$ci kurséw,
jak réwniez opracowanie i stosowanie odpowiednich technik inwestycyjnych
uwzgledniajacych zmiany kurséw walutowych®%.

Zarzadzanie ryzykiem rynkowym w zakladach ubezpieczen polega przede
wszystkim na stosowaniu metody opierajacej sie na zarzadzaniu aktywami i pasy-
wami (ang. Asset and Liability Management, ALM). Metoda ta sprowadza si¢ do
konstruowania portfela aktywéw i pasywdow w taki sposéb, aby dopasowac do
siebie terminy zapadalnosci lokat odpowiadajacych z przewidywanymi terminami
wyplat odszkodowan oraz swiadczen. Odpowiednia struktura aktywoéw i pasywow

5% . Ronka-Chmielowiec, Ubezpieczenia. Rynek i ryzyko, PWE, Warszawa 2002, s. 264.
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nie tylko umozliwia utrzymanie plynnosci, ale pozwala réwniez obnizy¢ poziom
ryzyka rynkowego przy jednoczesnej optymalizacji stop zwrotu®.

Pierwsze préby $cistego okreslenia zakresu ryzyka operacyjnego wykorzysty-
waly podejscie oparte na zaprzeczeniu, czyli byly to wszystkie inne incydenty, ktére
nie miescily si¢ w okreslonych i zdefiniowanych kategoriach ryzyka —finansowego
i rynkowego. Z zalozenia koncepcja ryzyka operacyjnego byla zatem bardzo
szeroka. Ale sytuacja ulegla zmianie w zwigzku z przygotowywanymi regulacjami
w zakresie Bazylea II dla bankéw. Efektem byly dzialania uszczegétawiajace te
kategorie rowniez dla zaktadéw ubezpieczen. Ryzyko operacyjne to ryzyko strat
spowodowanych nieodpowiednimi lub nieudanymi procesami wewnetrznymi po
stronie ubezpieczyciela, zatrudnionymi pracownikami, uzytkowanymi systemami
lub wynikajace z przyczyn okreslonych zdarzen zewnetrznych wobec organizacji.
Obejmuje ono ryzyko prawne, natomiast wylacza sie z niego ryzyko reputacji
i strategiczne®®. Powyzsza definicja nadal wskazuje, ze jest to wciaz szeroki zakres
zdarzen, ktére moga mie¢ wplyw na poszczegélne zaklady ubezpieczeni lub na cala
branze. Nie jest to z pewnoscig nowy obszar zarzadzania ryzykiem w zakladzie
ubezpieczen, ale ze wzgledu na rosnaca digitalizacje dziatan, liczne fuzje i przejecia
oraz wplyw globalizacji obszar ryzyka operacyjnego jest bardzo znaczacy®.

Do podstawowych kategorii zdarzen operacyjnych zaliczy¢ mozemy:

1. oszustwa wewnetrzne — nielegalne dziatania, kradziez, przywlaszczenia
wlasnos$ci, omijanie przepiséw prawa i oszustwa spowodowane przez
osoby z wewnatrz instytucji;

2. oszustwa zewnetrze — kradziez, falszerstwo, zniszczenia spowodowane
wlamaniem do systeméw informacji dokonane przez osoby trzecie;

3. praktyke kadrowa i bezpieczenstwo pracy — dyskryminacja/réznicowanie
pracownikdw, dziatania niezgodne z prawem pracy i regulacjami w zakresie
BHP, zadania odszkodowan za wypadki w miejscu pracy;

4. Kklientéw, produkty i praktyke biznesowa — naruszenie zaufania, agresywna
sprzedaz, niezachowanie tajemnicy stuzbowej, manipulowanie rynkiem,
pranie brudnych pieniedzy, bltedy produktéw;

55 Ryzyko instytucji finansowych. Wspédlczesne trendy i wyzwania, red. T. Czerwiriska, K. Jajuga,
C.H. Beck, Warszawa 2016, s. 523.

56 International Convergence of Capital Measurement and Capital Standards a Revised Frame-
work (2004), Basel Committee on Banking Supervision, http://www.bis.org/publ/bcbs128.pdf [dostep:
15.05.2020], s. 137.

57 L.A. Mossa, Operational Risk Management, Chippenham and Eastbourne 2007, s. 85-89.
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5. szkody w aktywach rzeczowych — katastrofy naturalne, terroryzm;
6. zakldcenie dzialalnosci gospodarczej i btedy systeméw — narzedzia wywo-
tujace zaktdcenia, awarie oprogramowania, awarie sprzetu, zaklécenia

i przerwy w dostawie mediéw;
7. dokonywanie transakcji, dostawe oraz zarzadzanie procesami — btedna
komunikacja, btedy we wprowadzeniu, obstudze i tadowaniu danych,

zagubienie dokumentacji klienta, spory z dostawcami>®.

58

W konsekwencji mozna pokusi¢ sie o operacjonalizacje kategorii ryzyka
operacyjnego do dziatalnosci zakladu ubezpieczen. Tabela 3 to tylko przykiad kry-
tycznych sytuacji w wybranych obszarach funkcjonowania zaktadu ubezpieczen.

Tabela 3. Ryzyko operacyjne w zakladzie ubezpieczen

Fragment modelu
biznesowego

Tworzenie i rozwdj produktéw

Ryzyko proceséw

— nieefektywne wdrazanie i obstuga nowego produktu

— niezrealizowanie planéw w zakresie oferty produktowej

— nieznajomo$¢ rynku, zachowan konsumenta i niedopasowanie
potrzeb klienta do produktu

Ryzyko ludzi — brak mozliwo$ci zatrudnienia wykwalifikowanych
pracownikow
— nieodpowiednie wykorzystanie poufnych danych
— dziatanie na niekorzys¢ zakladu ubezpieczen
Ryzyko systemow — przestarzala technologia
— telekomunikacja (btedy i zaklécenia)
Ryzyko zdarzen — wlamania
zewnetrznych — kradzieze, przechwycenia informacji dotyczacych nowego
i prawne produktu przez konkurencje
Fragment modelu Underwriting
biznesowego

Ryzyko proceséw

— bledne/niezrozumiate procedury analizy i akceptacji ryzyka
— brak mechanizméw kontrolnych

Ryzyko ludzi

— odstepstwa od schematdéw akceptacji ryzyka

— naduzycia, oszustwa

— brak mozliwosci zatrudnienia wykwalifikowanych
underwiteréw

58 International Convergence...
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Ryzyko systemow

bledy systeméw akceptacji ryzyka
niewystarczajace systemy informatyczne, np. dotyczace oceny
ryzyka powodzi

Ryzyko zdarzen
zewnetrznych
i prawne

fatszerstwo danych dotyczacych ryzyka
kradziez informacji

Fragment modelu
biznesowego

Sprzedaz

Ryzyko proceséw

nieznajomo$¢ potrzeb klientéw
nieodpowiednie monitorowanie i zarzadzanie siecia sprzedazy
skomplikowany i niezrozumialy system wynagrodzen/prowizji

Ryzyko ludzi

straty finansowe na skutek defraudacji sktadek przez agentéw
nieefektywny system szkolen dla agentéw

braku mozliwosci zatrudnienia wykwalifikowanych
pracownikow

Ryzyko systeméw

zakldcenia i przerwy w dostawie medidéw (szczegdlnie przy
sprzedazy internetowej)

Ryzyko zdarzen — zmiana w obowigzujacym prawie w zakresie promocji
zewnetrznych sprzedazy
i prawne
F 1
ragment modelu Dzialalno$¢ lokacyjna
biznesowego

Ryzyko proceséw

niekonsekwencja w stosowaniu procedur i strategii
inwestycyjnej
brak odpowiednich analiz, modeli finansowych

Ryzyko ludzi

$wiadome dzialanie na niekorzys¢ zakladu ubezpieczen
brak mozliwos$ci zatrudnienia wykwalifikowanych
pracownikow

Ryzyko systeméw

zakl6cenia w pracy systeméw informatycznych

Ryzyko zdarzen
zewnetrznych
i prawne

zmiana regulacji prawnych dotyczacych dziatalno$ci lokacyjnej

Fragment modelu
biznesowego

Likwidacja szkod

Ryzyko proceséw

brak odpowiednich procedur likwidacyjnych lub ich
nieprzestrzeganie

nieskuteczne procedury monitorowania jakosci i efektywnosci
procesu
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cd. tabeli 3
Ryzyko ludzi — strata finansowa na skutek dziatania likwidatora
w porozumieniu z klientem
— niezapewnienie likwidatorom odpowiednich szkoleri
Ryzyko systemow — utrata danych dotyczacych szkody
— awaria systemu, w wyniku ktdrej odszkodowanie nie zostanie
wyplacone w terminie lub wcale
Ryzyko zdarzen — zmiana przepiséw wewnetrznych i orzecznictwa sadowego
zewnetrznych — przestepczo$¢ ubezpieczeniowa
i prawne — falszerstwo dokumentéw

Zrédto: A. Heéka, Zarzadzanie ryzykiem operacyjuym w kontekscie Solvency II na przykiadzie
Grupy PZU [w:] Problemy wspdlczesnego zarzgdzania, red. ]. Bielinski, E. Wycinka, Wydziat
Zarzadzania Uniwersytetu Gdanskiego, Sopot, s. 27-28.

W konsekwencji nalezy stwierdzi¢, iz ryzyko operacyjne to bardzo réz-
norodny wachlarz zdarzen i szeroko zakrojona koncepcja pojeciowa. Szkody
wynikajace z ryzyka operacyjnego sa czesto tylko czesciowo policzalne — tzw.
straty poérednie, szkody, utrata reputacji i utraconych mozliwosci nie sg lub
sa w bardzo maltym stopniu mozliwe do policzenia. Bardzo czesto mozna je
przypisaé pojedynczemu incydentowi, co dodatkowo komplikuje mozliwo$é
pomiaru prawdopodobieristwa lub rozmiaréw straty. Ryzyko operacyjne w duzym
stopniu pokrywa sie z innymi obszarami ryzyka. W konsekwencji wiele zdarzen
krytycznych i skala obserwowanych strat sa spowodowane potaczeniem ryzyka
operacyjnego i innych kategorii ryzyka®.

Dlatego tak waznym zagadnieniem jest proces i zasady obchodzenia sie
z tym ryzykiem. Wyrdznia sie trzy warstwy zarzadzania ryzykiem operacyjnym
w zakladzie ubezpieczen:

59 Przyktadem moze by¢ sytuacja zaistniata w firmie Prudential w latach 90., jednej z najwigkszych
amerykarniskich instytucji finansowych, prowadzacej duze operacje ubezpieczeniowe na calym swiecie.
Firma pozwalata na realizacje procesu ,churning’, czyli zachecania klientéw do kupowania drogich
produktéow w celu generowania wysokich prowizji i optat, a nawet promowala to poprzez stosowny
system wynagrodzen. Doprowadzilo to ostatecznie do wniesienia pozwu w 1997 r. przez ponad 10 mln
ubezpieczajacych. Zaklada sie, ze rzeczywista strata, jaka poniesli ubezpieczajacy, byta nawet wyzsza niz
ostateczne roszczenie w wysokosci 2 mld USD. Szkody reputacyjne sa niezwykle trudne do oszacowania.
Nawet gdyby Prudential nie przegral sprawy sadowej, zaszkodzitby swojej reputacji. Jednak w takim
przypadku nie jest jasne, czy jakakolwiek ,realizacja ryzyka operacyjnego” wystapitaby na rachunkach
firmy w wyniku tego skandalu. Zob. T.L. MacLean, Thick as thieves: A social embeddedness model of rule
breaking in organizations, ,Business & Society” 2001, nr 40(2), s. 167-196.
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1.8. Ryzyko w dziatalno$ci zaktadu ubezpieczen

1. jako$ciowe zarzadzanie ryzykiem,

2. ilosciowe zarzadzanie ryzykiem,

3. audyt wewnetrzny i zewnetrzny®.

Ryzyko kredytowe zwiazane jest z mozliwo$cia niedotrzymania warunkéw
umowy przez strone kontraktu®'. W zaktadach ubezpieczeni oznacza to nie-
zdolnos¢ lub nieche¢ kontrahenta do wypelnienia zobowigzan finansowych
wynikajacych z zawartych uméw. W przypadku zakladu ubezpieczen tego typu
ryzyko nalezy rozpatrywaé¢ w dwdch aspektach:

1. Ryzyko niewykonania zobowiazania przez kontrahenta badz jego pogar-
szajaca sie sytuacja kredytowa. Ekspozycja na to ryzyko zwiazana jest
m.in. z umowami reasekuracyjnymi, derywatami, sekurytyzacja oraz
wierzytelno$ciami od posrednikéw ubezpieczeniowych badz z niedo-
trzymaniem zobowigzan przez emitenta instrumentu finansowego, ktéry
wchodzi w sklad portfela aktywéw zaktadu.

2. Ryzyko migracji warto$ci instrumentu finansowego — pojawiajace sie, gdy
zmiany w prawdopodobienstwie przyszlego niedotrzymania warunkow
przez emitenta niekorzystnie wplywaja na warto$¢ biezaca instrumentu
finansowego®2.

Tabela 4. Rodzaje ryzyka kredytowego i ich charakterystyka

Rodzaje ryzyka Charakterystyka poszczegélnych rodzajéw ryzyka
Ryzyko bezposredniej | ryzyko nieotrzymania nalezno$ci pienieznych oraz innych
niewyptacalnosci skladnikéw aktywéw, z powodu niewypelnienia zobowigzan
(direct default risk) przez kontrahentéw

Ryzyko obnizenia
kondycji finansowej
(downgrade or
migrtion risk)

ryzyko, ze zmiana prawdopodobieristwa przyszlej
niewyplacalnosci ze strony kontrahentéw negatywnie wptywa
na biezaca warto$¢ uméw zawartych przez zaktad ubezpieczen
z tymi kontrahentami

Posrednie ryzyko
kredytowe (indirect
credito or spread risk)

ryzyko wynikajace z rynkowej oceny podwyzszonego ryzyka,
zwigzanego m.in. z cyklami koniunkturalnymi czy innymi
ryzykami o charakterze systematycznym

0 A. Hecka, Zarzgdzanie ryzykiem operacyjnym w kontekscie Solvency II na przykiadzie Grupy
PZU [w:] Problemy wspdlczesnego zarzgdzania, red. ]. Bielinski, E. Wycinka, Wydzial Zarzadzania
Uniwersytetu Gdanskiego, Sopot 2014, s. 30.

61 Y. Ronka-Chmielowiec, Ubezpieczenia..., s. 264.

62 T. Czerwiniska, Ryzyko kredytowe portfela inwestycji zakladéw ubezpieczer w swietle nowych wymo-
gow kapitatowych, ,Zarzadzanie i Finanse Journal of Management and Finance” 2014, vol. 12, nr 1, s. 43.
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I. Ekonomiczne podstawy podejmowania decyzji w warunkach ryzyka

cd. tabeli 4

Rodzaje ryzyka

Charakterystyka poszczegélnych rodzajéw ryzyka

Ryzyko rozliczen
(settlement risk)

ryzyko wyceny zwiazane z rozbiezno$cia pomiedzy data
transakcji a data jej rozliczenia

Ryzyko kraju
(soveregin risk)

ryzyko zwigzane z narazeniem na straty wskutek zmniejszania
wartosci aktywéw zagranicznych oraz zwiekszania warto$ci
zobowiazan denominowanych w walutach, w zakresie ryzyk
nierynkowych

Ryzyko koncentracji
(concentration risk)

ryzyko zwigkszonego narazenia na straty wskutek koncentracji
geograficznej oraz sektorowej w ramach prowadzonej
dzialalnosci lokacyjnej

Ryzyko kontrahenta
(counterparty risk)

ryzyko zmiany warto$ci udziatéw reasekuratoréw lub pozycji
pozabilansowych w przypadku gdy nalezno$ci maja charakter
warunkowy

Zrédlo: Klasyfikacja ryzyk..., s. 3.

Zaktad ubezpieczen podejmuje takze szereg $rodkéw zaradczych minima-
lizujacych badz wykrywajacych wczesnie ryzyko kredytowe. Naleza do nich:
monitorowanie sytuacji branzowej, ocena ratingowa badz scoringowa podmiotu
przed sfinalizowaniem umowy, cykliczny monitoring sytuacji kontrahenta oraz
sytuacji rynkowej, analiza standingu finansowego reasekuratoréw oraz brokerdéw,
w tym szczegdlnie monitorowanie sptat naleznosci, jak réwniez inwestowanie

w ciagly rozwdj pracownikéw i podnoszenie ich kompetencji.

Problemy do dalszych rozwazan

1. Jakie sa podejscia do zagadnienia ryzyka charakterystyczne dla mysli

ekonomicznej?

2. Jakie jest znaczenie podzialu ryzyka na czyste i spekulacyjne dla ubez-

pieczen?

3. Jakie sg postawy ludzi wobec ryzyka?

4. Jaka jest klasyfikacja ryzyka w zakladzie ubezpieczen? Jakie metody sa
stosowne przez ubezpieczycieli w celu ograniczania poszczegdlnych

kategorii ryzyka?
5. Jakie znaczenie ma underwriting w zakladzie ubezpieczeni?




Rozdziat Il
Finansowe aspekty
dziatalnosci ubezpieczeniowej

2.1. Przedsiebiorstwo ubezpieczeniowe i podstawowe
zasady jego dziatania na polskim rynku ubezpieczen

Stosujac specyficzne nazewnictwo dla okreslania podmiotu oferujacego ustugi
ubezpieczeniowe (zaktad ubezpieczen, towarzystwo ubezpieczeniowe, ubezpie-
czyciel), nie mozemy poming¢ tego, iz jest on z jednej strony instytucja finansowa
(elementem szerszego rynku finansowego), a z drugiej strony przedsiebiorstwem,
czyli zorganizowanym zespotem sktadnikéw niematerialnych i materialnych
przeznaczonych do prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j®3.

Dziatalno$¢ ubezpieczeniowa prowadzona przez zaklady ubezpieczen jest
dziatalnos$cia o charakterze zaufania publicznego® — w zamian za sktadke
ubezpieczeniowa zaktad ubezpieczen sprzedaje obietnice wyplaty §wiadczenia
w momencie zajscia wypadku ubezpieczeniowego.

W efekcie dziatalnos¢ przedsiebiorstw ubezpieczeniowych jest dziatalnoscia
podlegajaca silnej regulacji (m.in. ustawa o dziatalno$ci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej, ustawa o ubezpieczeniach obowiazkowych, kodeks cywilny
i wiele innych) oraz nadzorowi.

3 Podstawy ubezpieczen, t. I: Mechanizmy i funkcje, s. 162.

% Co wigcej, umowa ubezpieczenia w doktrynie, ale tez orzecznictwie, okre$lana jest kontraktem
najwyzszego zaufania (z lac. uberrimae fides contractus), poniewaz zaklad ubezpieczen przy ocenie
ryzyka polega na okolicznos$ciach przedstawianych przez ubezpieczajacego, stad dzialalnos¢ ta polega
na dwustronnym zaufaniu.
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II. Finansowe aspekty dzialalno$ci ubezpieczeniowej

Na obecny ksztalt rynku ubezpieczen kluczowy wplyw ma ustawa o dziatal-
nosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej®®, wprowadzajaca podstawowe zasady,
ktére obowiazuja na rynku ubezpieczen i w ramach ktérych zaklady ubezpieczen
musza prowadzi¢ swoja dziatalno$¢®®. Zasady te to przede wszystkim:

1. ograniczenie przedmiotowe dzialalnosci ubezpieczeniowe;j,

2. koncesjonowanie dzialalno$ci ubezpieczeniowej,

3. zasada branzowo$ci,

4. zasada okreslenia dopuszczalnych form organizacyjnych.

W przypadku zakladu ubezpieczen jego aktywno$é gospodarcza polega
wylacznie na prowadzeniu dzialalnosci ubezpieczeniowej jako czynnosci ubez-
pieczeniowych zwigzanych z oferowaniem i udzielaniem ochrony w zakresie
wystapienia skutkéw zdarzen losowych. Zgodnie bowiem z zasada ograniczenia
przedmiotowej dziatalno$ci ubezpieczyciela zaklad ubezpieczen nie moze wyko-
nywac¢ innej dzialalnosci poza dzialalno$cia ubezpieczeniowa i bezposrednio
z niag zwiazang®. Dla zapewnienia pewno$ci obrotu i wykluczenia przypadkéw
nielegalnego dzialania ustawodawca zdefiniowat tez pojecie dzialalnosci ubez-
pieczeniowej (art. 4 ust. 1):

Przez dziatalno$¢ ubezpieczeniowa rozumie sie wykonywanie czynnosci ubezpie-
czeniowych zwiazanych z oferowaniem i udzielaniem ochrony na wypadek ryzyka
wystapienia skutkéw zdarzen losowych.

Ustawodawca wskazal tez szczegdtowy katalog czynnos$ci ubezpieczeniowych,
dzielac je na trzy zasadnicze grupy:

1. te, ktére moze wykonywac wylacznie zaktad ubezpieczen (np. zawieranie
umo6w ubezpieczenia) (w art. 4 ust. 7);

2. te, ktore zaklad ubezpieczen moze wykonywaé samodzielnie lub zlecac
innym podmiotom (np. ocena ryzyka) (w art. 4 ust. 8);

3. te, ktdre sa czynnosciami ubezpieczeniowymi, jesli sa wykonywane przez
zaktad ubezpieczen (ustalanie przyczyn i okoliczno$ci zdarzen losowych)
(wart. 4 ust. 9).

% Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

% Ustawa jest wdrozeniem do polskiego porzadku prawnego dyrektywy Solvency 11, ktéra wprowadza
do polskiego porzadku prawnego regulacje z jednolitego rynku ubezpieczen Unii Europejskiej (dalej: UE).

67 Zgodnie z art. 4 ust. 3. ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.
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2.1. Przedsiebiorstwo ubezpieczeniowe i podstawowe zasady...

Zgodnie z zasada koncesjonowania wykonywanie dziatalnosci ubezpiecze-
niowej lub dziatalnosci reasekuracyjnej wymaga uzyskania zezwolenia organu
nadzoru (art. 7 ust. 1). Zezwolenie na wykonywanie dzialalno$ci ubezpieczeniowej
dla krajowego zakladu ubezpieczen wydaje, w drodze decyzji, po rozpatrzeniu
whniosku zalozycieli, organ nadzoru®®. Zezwolenie wydawane jest raz, na cala dzia-
talno$¢ zaktadu, co jednak wazne, zaktad ubezpieczen musi rozpoczaé dziatalnosé
(sprzedac pierwsze ubezpieczenie) w ciagu 12 miesiecy od uzyskania zezwolenia.

W ustawie okreslono tez warunki, kiedy zaklad nie moze uzyska¢ zgody
na prowadzenie dziatalnosci (art. 170) — m.in. wtedy, gdy zalozyciele nie daja
rekojmi prowadzenia spraw krajowego zakladu ubezpieczen.

Coistotne, zezwolenie juz wydane moze zosta¢ cofniete. Ustawodawca wymienit
okolicznosci, w ktdrych zezwolenie moze zostac cofniete (art. 172), m.in. gdy zaklad
wykonuje dziatalno$¢ z naruszeniem przepiséw prawa, statutu, planu dziatalnosci
lub jego sytuacja nie zapewnia zdolnosci do wykonywania zobowiazan.

Obok krajowych zakltadéw ubezpieczen, na terenie Polski moga tez dziatac
zagraniczne zaklady ubezpieczen. Moga one prowadzi¢ dzialalno$¢ zgodna
z zasadami jednolitego rynku ubezpieczen, jesli pochodza z terenu Unii Euro-
pejskiej, lub musza uzyskac stosowne zezwolenie na prowadzenie dzialalnosci
wylacznie w formie gtéwnego oddziatu®.

Zasade branzowosci ubezpieczerh wprowadzono w Polsce od roku 1990
(czyli pierwszej ustawy o dziatalnos$ci ubezpieczeniowej). Zasada ta oznacza, iz:

1. Zaktad ubezpieczen nie moze wykonywac jednocze$nie dzialalnosci,
o ktérej mowa w dziale I oraz w dziale II ubezpieczen”’.

2. Zaklad ubezpieczen wykonujacy dzialalnos¢ w dziale I uzywa w nazwie
lub firmie wyrazéw wyrdzniajacych ten rodzaj dzialalnosci (zycie, na
zycie, life itd.).

Uzasadnieniem wprowadzenia zasady branzowosci’! jest odmienny charakter

umoéw ubezpieczenia na zycie (gléwnie dlugoterminowy) w poréwnaniu do

% \Wymagania, ktére winien zawiera¢ wniosek i zataczniki do wniosku, okreslaja art. 162—164 ustawy
o dzialalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

9 Szczegétowe zasady funkcjonowania oddzialu gtéwnego zawarto w rozdziale 7 ustawy o dzialalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

70 Klasyfikacja dziatowa wynika z ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, zgodnie
z ktéra dzial I to ubezpieczenia na zycie, a dzial I — ubezpieczenia majatkowe i pozostate ubezpieczenia
osobowe.

71 Zasada ta pojawila si¢ w prawie polskim wzorem porzadku regulacyjnego w UE (ustanowionego
dyrektywa koordynacyjna w sprawie ubezpieczen na zycie z roku 1979).
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II. Finansowe aspekty dzialalno$ci ubezpieczeniowej

krétkoterminowych ubezpieczent majatkowych oraz zapewnienie bezpieczeristwa
konsumentéw umoéw dlugoterminowych. Zaktady ubezpieczen, w przypadku
braku wystarczajacych $rodkéw na zaspokojenie roszczen w ubezpieczeniach
krétkoterminowych, moglyby wykorzystywa¢ dla ratowania ptynnosci i wypta-
calnosci $rodki ze skiadek z ubezpieczen na Zycie, nie zabezpieczajac w ten
spos6b wystarczajaco intereséw ubezpieczonych na zycie.

Ostatnia zasada ograniczenia dopuszczalnych form organizacyjnych zakla-
déw ubezpieczen wiaze sie z przyjeciem reguly, iz zaklad ubezpieczenn moze
wykonywaé dzialalno$¢ ubezpieczeniowa wylacznie w formie spétki akcyjnej,
towarzystwa ubezpieczeri wzajemnych albo spotki europejskiej”2.

Ubezpieczyciel w formie towarzystwa ubezpieczen wzajemnych ma w Polsce
obowiazek i wylaczne prawo uzywania w nazwie wyrazenia ,towarzystwo
ubezpieczen wzajemnych” dla ich wyraznego odrdznienia od ubezpieczycieli
dzialajacych w formie spétki akcyjnej czy spéiki europejskiej.

Pojecie spolki akcyjnej czy spotki europejskiej jest powszechnie znane w dzia-
talnosci gospodarczej. Odmienna sytuacja dotyczy towarzystwa ubezpieczen
wzajemnych. Zaden akt prawny w Polsce nie definiuje ubezpieczen wzajemnych.
Jedynie w ustawie o dzialalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (art. 102)
zapisano, iz ,Zaklad ubezpieczen, ktéry ubezpiecza swoich czlonkéw na zasadzie
wzajemnosci, jest towarzystwem ubezpieczen wzajemnych”.

W teorii ubezpieczen wskazuje sie podstawowe reguly, na ktérych opieraja
swoja dziatalno$¢ towarzystwa ubezpieczen wzajemnych (dalej: TUW)”3:

1. Najwazniejszq z regul jest niezarobkowy (not for profit) cel dziatalnosci.
W podmiocie organizujacym ubezpieczenie wzajemne to uczestnicy
wspdlnoty zobowiazuja sie do wspdlnego ponoszenia ryzyka, czyli two-
rzenia wspoélnoty ubezpieczeniowej w celu zapewnienia sobie ochrony
ubezpieczeniowej. Celem dziatania organizacji komercyjnej jest natomiast
osiaganie zysku (ktérego efektem jest dywidenda dla akcjonariusza).

2. Zaklad oferujacy ubezpieczenie komercyjne okresla stala sktadke
(w momencie zawierania umowy ubezpieczenia). W ten sposéb to zaklad
ubezpieczen komercyjnych jest obciazony ryzykiem niepowodzenia pro-
wadzonej dziatalno$ci, w efekcie czego jest uprawniony do osiagania dodat-
kowego dochodu. W towarzystwie ubezpieczen wzajemnych ostateczna

72 Artykut 6 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.
73 Wiecej na temat zasad TUW mozna przeczytaé [w:] M. Janowicz-Lomott, Ubezpieczenia wzajemne
w finansowaniu skutkow realizacji ryzyka w rolnictwie...
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2.2. Specyfika dzialalno$ci finansowej zakladu ubezpieczen

cena ubezpieczenia wzajemnego ksztaltuje sie w oparciu o rzeczywisty
przebieg szkodowosci i znana jest po zakorniczeniu okresu ubezpieczenia
(ex post). Ubezpieczyciel wzajemny ma prawo do oglaszania doptat, kiedy
sktadka zaliczkowa jest zbyt niska, a jednocze$nie gdy sktadki z nadwyzka
wystarczyly na pokrycie szkdd, moze zwréci¢ $rodki ubezpieczajacym
(lub przeznaczy¢ je na inne cele ustalone z ubezpieczajacymi).

3. Ubezpieczajacy sie w TUW jest zarazem czlonkiem tego towarzystwa —
uzyskanie czltonkostwa, co do zasady, wigze sie z zawarciem umowy
ubezpieczenia, a jego utrata — z wygasnieciem stosunku ubezpieczenia.
W zwiazku z tym ubezpieczajacy ma wplyw na podstawowe decyzje
zapadajace w towarzystwie (dzieki prawu uczestnictwa w zgromadzeniu
cztonkéw, ktore jest odpowiednikiem zgromadzenia akcjonariuszy),
uczestniczy zatem w zarzadzaniu zaktadem ubezpieczen. W zwigzku z tym
towarzystwa ubezpieczen wzajemnych s3 na $wiecie czesto zakladane
przez grupy zawodowe (np. rolnikéw, nauczycieli), organizacje branzowe
czy wspoélnoty terytorialne.

2.2. Specyfika dziatalnosci finansowej zaktadu ubezpieczen

Nalezy zauwazy¢, ze dziatalnos$¢ zaktadéw ubezpieczen jest specyficzna ze wzgledu
na oferowane przez nie produkty’. Sa one w swej istocie ustugami, a zatem do
ich charakterystycznych cech zaliczaja sie: niematerialno$¢, niejednorodnosc,
jednoczesne wystepowanie produkcji i konsumpcji, uczestnictwo konsumenta
w ustudze, §wiadczone czesto poza kontrola kierownictwa, a wymagania kon-
sumenta s3 w ich zakresie czesto trudne do jednoznacznego zdefiniowania”.
Co wiecej, mimo ze ubezpieczenia maja charakter ustug masowych (oferowa-
nych znacznym grupom klientéw), zaréwno strona popytowa, jak i podazowa

warunkuje zachowanie indywidualno$ci ustug ubezpieczeniowych.

74 Historycznie sformulowanie ,produkt” bylo kojarzone z dobrem materialnym. Obecnie produkt
moze by¢ zaréwno materialny, jak i niematerialny. Zob. A. Payne, Marketing ustug, Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 1997 s. 20. Ale tez inna definicja okresla, ze produktem mozne by¢ wszystko,
co jest oferowane na rynku: pomysty organizacyjne, technologiczne, przedmiot, miejsce i wlasnie ustuga.
Zob. J. Witkowska, Kanaty dystrybucji ubezpieczer, TNOIK, Torun 2008, s. 12.

75 Zob. wiecej B. Zurawik, Marketing ustug finansowych, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
1999, s. 28.
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II. Finansowe aspekty dzialalno$ci ubezpieczeniowej

Specyfike rynku finansowego warunkuje réwniez odrebno$¢ finansowa
prowadzonej dziatalnosci.

Specyfika ta wynika przede wszystkim z istoty samych ubezpieczen jako
narzedzia gospodarczego, podstawa ktdérego jest budowa odpowiednio licznych
wspdlnot ryzyka w celu redukcji finansowych skutkéw nieprzewidzianych
zdarzen losowych”®.

Dzieki ubezpieczeniu mozliwe jest zastgpienie niepewnej, lecz wielkiej
straty, niewielkg, lecz pewna sktadka ubezpieczeniowa’’. W efekcie gospodarke
finansowa zakladu ubezpieczen cechuje:

— gléwne Zrédlo przychoddw zwiazane ze skladkami ubezpieczeniowymi,

— spory wspétudzial funduszy obcych,

— istotne znaczenie dziatalnosci lokacyjnej (ze wzgledu na duza ilo$¢ chwi-
lowo wolnych srodkéw finansowych),

— dominujaca pozycja $wiadczen i odszkodowan w strukturze kosztow,

— ogromna liczebno$¢ umoéw (klientéw),

— dlugi czas trwania uméw (w ubezpieczeniach na zycie nawet kilkudzie-
siecioletni),

— obecno$¢ regulacji prawnych i wymogdw ostroznosciowych, ktére deter-

minujg ksztalt gospodarki finansowej ubezpieczyciela.

Gospodarka finansowa zakladéw ubezpieczen jest odmienna od dziatalnosci
innych podmiotéw gospodarczych. W zakladach ubezpieczenn mamy do czynienia
ze specyficznym cyklem produkcji ubezpieczenia, tzw. odwréconym cyklem pro-
dukcyjnym. Ze wzgledu na niego w zaktadzie ubezpieczen w pierwszej kolejnoéci
osiggane sa podstawowe przychody (sktadki), a w dalszej perspektywie ponoszone
sa koszty, co r6zni je od typowych podmiotéw gospodarczych (rys. 8). W zwiazku
z tym zaktady ubezpieczen kalkuluja sktadki w oparciu o przewidywana jedynie
wartos$¢ odszkodowan i $wiadczen, bedacych podstawowym kosztem.

Ubezpieczeniowy cykl produkcyjny mozna podzieli¢ na cztery fazy (rys. 9).
Faza I to akwirowanie, czyli pozyskiwanie klientéw i zawieranie uméw ubezpie-
czenia. W fazie II dokonywane sa czynnosci zmierzajace do zawarcia umowy
ubezpieczenia (m.in. ocena ryzyka). Po zawarciu umowy i wptaceniu pierwszej
sktadki nastepuje faza III — $wiadczenie przez zaklad ubezpieczen ochrony
ubezpieczeniowej, ktdra trwa przez caly okres waznosci umowy ubezpieczenia.

76 T. Czerwinska, Towarzystwa ubezpieczeniowe na rynku kapitatowym w Polsce, Wydawnictwo
Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2003, s. 34.
77 A.L. Mayerson, Introduction to insurance, The Macmillan Company, New York 1962, s. 17.
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2.2. Specyfika dzialalno$ci finansowej zakladu ubezpieczen

Po wystapieniu zdarzenia objetego ochrona nastepuje wyptata $wiadczenia lub
odszkodowania, co zazwyczaj konczy okres ochrony ubezpieczeniowej. Jest
to réwnoznaczne z przejsciem ubezpieczenia w faze I'V.

)
Zaktady #
Przychody » Wi near Koszty
——
)
Koszty - ElReiety - Przychody

——

Rysunek 8. Cykl produkcyjny w zaktadzie ubezpieczen i innym podmiocie gospodarczym
Zrédlo: L. Gasiorkiewicz, Zarzgdzanie gospodarka finansowq zakladéw ubezpieczen. Ujecie
procesowe, Poltext, Warszawa 2014, s. 16.

FAZA
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akwirowanie |:£|> polisowanie E£|> ochrona E£|> Swiadczenie

ubezpieczeniowa odszkodowanie
i konserwacja

Rysunek 9. Cykl produkcyjny zaktadéw ubezpieczen
Zrédlo. J. Monkiewicz, L. Gasiorkiewicz, B. Hadyniak, Zarzgdzanie finansami ubezpieczen,
Poltext, Warszawa 2000, s. 24.

Przychody ze sktadki osiggane sa w poczatkowej fazie cyklu, zas koszty zakladu
ubezpieczen koncentruja sie w dwéch momentach’®. Pierwszy zachodzi w fazie
I cyklu produkeyjnego (dotyczy kosztu akwizycji’®), drugi, zasadniczy koszt
ubezpieczyciela, zwigzany jest z pokrywaniem wyptat odszkodowan i §wiadczen

78 J. Monkiewicz, L. Gasiorkiewicz, B. Hadyniak, Zarzgdzanie finansami ubezpieczen, Poltext,
Warszawa 2000, s. 24

79 Koszt akwizycji — koszty zwiazane z zawieraniem i odnawianiem uméw ubezpieczyciela, takie
jak prowizji po$rednikéw ubezpieczeniowych, reklamy i promocji produktéw ubezpieczeniowych czy
wystawienia polis. Zob. L. Ggsiorkiewicz, Finanse zaktadow ubezpieczern majgtkowych. Teoria i praktyka,
Wydawnictwo C.H.Beck, Warszawa 2009, s. 17-18.
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i pojawia sie w fazie IV. Nie jest mozliwe precyzyjne i jednoznaczne okreslenie tego
kosztu w momencie zawierania umowy, gdyz wystepowanie szkdd ma charakter
losowy. Losowo$¢ ta dotyczy zaréwno wystapienia (lub nie) zdarzenia losowego
zwiazanego z wyplata odszkodowania lub $wiadczenia, ale tez z wysokoscia
odszkodowarn/$wiadczen. W zwiazku z tym zaktady ubezpieczen tworza rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe przeznaczone na pokrycie przyszlych kosztéw
odszkodowan oraz sg zobowiazane do przestrzegania okreslonych wymogéw
finansowych dotyczacych posiadania wtasnych $rodkéw w celu zabezpieczenia
wyplacalnosci®.

2.3. Sktadka ubezpieczeniowa jako podstawowe
zrédto przychodu zaktadu ubezpieczen

Podstawowym zrédtem $rodkéw finansowych w zaktadach ubezpieczen jest
sktadka ubezpieczeniowa. Skladka jest cena za ochrone przed ryzykiem, stanowi
udzial ubezpieczajacego w tworzeniu funduszu, ktéry stuzy zakltadowi ubez-
pieczen do pokrycia naleznych odszkodowan i $wiadczen oraz innych kosztéw
zwiazanych z prowadzeniem dziatalnos$ci ubezpieczeniowej. Sktadki stanowia
od 60 do 95% wszystkich przychodéw ubezpieczycieli, ale wspomniany juz
odwrécony cykl produkeyjny utrudnia ich dysponowanie — sktadka jest ustalana
przed zawarciem umowy ubezpieczenia, a moment wyplaty §wiadczenia jest
najczesciej przesuniety (w ubezpieczeniach na zycie nawet o kilkanascie czy
kilkadziesiat lat).

Sktadka ubezpieczeniowa zwigzana jest z dzialalno$cia podstawowa (tech-
niczng) zakladu ubezpieczen, nazywana bywa wiec przychodem technicznym.
Ponadto do przychodéw technicznych zaliczamy takze szereg innych przychodéw,
np. prowizje reasekuracyjne, udzialy w zyskach reasekuratoréw, przychody
zwigzane z regresami czy odzyskami.

Drugim waznym zrédtem przychodéw sa te zwiazane z dziatalnoscia lokacyjna
(inwestycyjna) zakladu ubezpieczen, ktére stanowia od 5% do 20% przychoddéw
ogotem® (rys. 10).

80 Ubezpieczenia gospodarcze, red. T. Sangowski, Poltext, Warszawa 1998.

81 Nalezy pamietac, iz w zaleznosci od zaktadu ubezpieczeri (m.in. rodzaju prowadzonej dziatalnosci)
struktura przychodéw moze si¢ istotnie rézni¢ pomiedzy zakladami, a podane wielkosci sa wylacznie
orientacyjne.
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[ Przychody zaktadu ubezpieczen }
E przychody techniczne ] E przychT:'ZazC;i::}alnosa ] E pozostate przychody ]

sktadki ]

pozostate przychody techniczne ]

Rysunek 10. Podstawowe grupy przychodéw w zakladzie ubezpieczen
Zrédlo: opracowanie wlasne.

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej moze by¢ ustalana przy zastosowaniu
jednego z trzech systemow:

— skladki opartej na repartycji,
— sktadki statej,
— sktadki mieszanej®2.

System skladki opartej na repartycji polega na ustalaniu skladki ex post na
podstawie rzeczywistego zapotrzebowania na $rodki finansowe, wywotanego
przez zaistniate we wspdlnocie ryzyka zdarzenia losowe, czyli gdy faktycznie
znana jest juz liczba i wielko$¢ szkéd w danym okresie ubezpieczenia. Metoda
ta stosowana byla gtéwnie w przesztosci, kiedy nie byty znane narzedzia staty-
styczne umozliwiajace prognozowanie skladki. Wada tej metody jest niemozliwy
do przewidzenia przez ubezpieczajacego faktyczny koszt ubezpieczenia, ktéry
dodatkowo moze w poszczegélnych latach podlegaé bardzo duzym wahaniom,
gdyz moga wystapic istotne réznice w przebiegu zdarzen.

System sktadki stalej polega na okresleniu skltadki z géry, w momencie zawiera-
nia umowy ubezpieczenia. Opiera si¢ on na prawdopodobnym przebiegu zdarzen
losowych oraz oszacowanej przez ubezpieczyciela wartosci innych kosztow.
Przy tego typu metodzie kalkulacji sktadki zawierajacy umowe ubezpieczenia
zna ostateczna warto$¢ skladki przy zawieraniu umowy. Jest to wspolczesnie
najpowszechniejszy sposob kalkulacji sktadki ubezpieczeniowej.

82 Por. ]. Lazowski, Wstegp do nauki o ubezpieczeniach, Wydawnictwo Prawnicze Lex, Sopot 1998,
s. 68—69.
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System sktadki mieszanej faczy w sobie cechy dwdch poprzednich. W momen-
cie zawierania umowy ubezpieczenia pobierana jest sktadka zaliczkowa, ktéra
po uplywie okresu ubezpieczenia jest korygowana w zaleznosci od faktycznego
przebiegu zdarzen. Gdy zaliczka jest niewystarczajaca na pokrycie kosztow
ubezpieczenia, ubezpieczajacy sa zobowiazani do wniesienia doplat, a w przy-
padku nadwyzki jest ona najczesciej zwracana lub przeznaczana na inny cel
uzgodniony z ubezpieczajacym (np. na pokrycie skladki w przysztym okresie
ubezpieczenia). System skiadki mieszanej jest najczesciej stosowany w towarzy-
stwach ubezpieczen wzajemnych.

Teoria ubezpieczen wyksztalcifa trzy podstawowe zasady dotyczace kalkulacji
wysokosci sktadki ubezpieczeniowej (nazywane tez czasem zlotymi regutami
ubezpieczeniowymi), do ktérych zaliczamy: zasade réwnowagi, proporcjonalnosci
i rownowartosci sktadki i $wiadczenia®?.

Zasada réwnowagi sktadki i $wiadczenia, nazywana tez podstawowa regula
réownowagi finansowej zakladu ubezpieczen, postuluje zachowanie réwnowagi
finansowej pomiedzy funduszem ubezpieczeniowym (sktadkami) a zobowigza-
niami zaktadu ubezpieczen. Dotyczy funduszu ubezpieczeniowego w catosci, nie
za$ pojedynczych obcigzen czlonkéw wspoélnoty ryzyka. W przypadku umow
o charakterze dlugoterminowym postulowane jest dyskontowanie przeptywow
finansowych (zaréwno przyszltych skfadek, jak i swiadczen) zazwyczaj na poczatek
okresu ubezpieczenia.

Zasada proporcjonalnosci skladki i §wiadczenia dotyczy indywidualnej umowy
ubezpieczenia i oznacza konieczno$¢ zachowania relacji pomiedzy oczekiwanym
$wiadczeniem ubezpieczeniowym a sktadka ubezpieczeniows, co w uproszczeniu
mozna okresli¢ jako konieczno$¢ zachowania reguly, iz wysoko$¢ skladki jest
proporcjonalna do sumy ubezpieczenia.

Zasada réwnowartos$ci sktadki i $wiadczenia (zasada sktadki sprawiedliwej)
oznacza relacje wysokosci sktadki do wielko$ci ryzyka wnoszonego do wspdlnoty
ryzyka — wyzsze ryzyko implikuje wyzsza skladke. Stosowanie tej zasady wiaze
sie z problemem indywidualizacji sktadek ubezpieczeniowych. Petna indywidu-
alizacja sktadek nastepuje jedynie wowczas, gdy zastosujemy do kalkulacji sktadki
metode stawki zréznicowanej, ktéra zaklada indywidualna ocene i klasyfikacje
ryzyka. Kazdy przypadek jest rozpatrywany i wyceniany indywidualnie, co wiaze

83 Podstawy ubezpieczen, t. 1: Mechanizmy i funkcje, s. 105-106.
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sie z okresleniem dla niego sprawiedliwej sktadki (fair premium)3*. Metoda
ta zapobiega wprawdzie antyselekcji ryzyka (negatywnej selekcji), jest jednak
bardzo pracochlonna i wiaze sie czesto z duzymi kosztami. W przypadku uméw
o charakterze masowym jest ona praktycznie niemozliwa do zastosowania.
Przeciwng do niej jest metoda stawki przecietnej, polegajaca na zastosowaniu
identycznej przecietnej stawki, bez wzgledu na wielko$¢ ryzyka. Powinna ona
mie¢ jednak zastosowanie w sytuacji, gdy ryzyko czlonkéw wspdlnoty jest
faktycznie zblizone do siebie. W przeciwnym przypadku prowadzi do tego, iz
ciezar finansowania ryzyka wiekszego ponoszg podmioty o nizszym ryzyku, co
moze powodowac ich odplyw ze wspdlnoty w poszukiwaniu sprawiedliwszej
(nizszej) sktadki. W celu unikniecia tej sytuacji w praktyce ubezpieczenn masowych
najczesciej stosowana jest metoda stawki mieszanej, ktora charakteryzuje sie
stosowaniem bonuséw i maluséw, aby réznicowac poziom sktadki w zaleznosci
od ryzyka po rozsadnych kosztach.

Z kalkulacja sktadki wiaza sie dodatkowo wazne pojecia:

Stopa skfadki (stawka) — liczba jednostek pienieznych przypadajacych na
kazde 1000 (w %o) lub 100 (w %) jednostek pienieznych sumy ubezpieczen —
W ujeciu rocznym.

Taryfa sktadek — uporzadkowany zbiér stép sktadek odpowiadajacy wszyst-
kim typowym rodzajom ryzyka (przedmiotom) wystepujacym w danym
rodzaju ubezpieczenia.

Inne elementy — system rabatéw i dodatkéw (bonuséw i maluséw), czyli
znizek i zwyzek skladki.

Struktura sktadki ubezpieczeniowej odpowiada procesom prowadzonym przez
zaktad ubezpieczen. Podstawowa czescia skladki jest sktadka netto (nazywana
tez skladka czysta czy sktadka ryzyko), ktéra odpowiada udziatowi ubezpie-
czajacego w repartycji szkdd, czyli przeznaczona jest bezposrednio na wyplate
odszkodowan i $wiadczen. Sktadka netto powigkszona o réznego rodzaju narzuty,
np. na koszty funkcjonowania zakladu ubezpieczen czy zysk, tworzy sktadke
brutto. Sktadka brutto stanowi rzeczywista cene ochrony ubezpieczeniowe;j,
ktéra optaca ubezpieczony (rys. 11).

84 Zobacz wiecej na ten temat w rozdziale I.
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Rysunek 11. Struktura skladki ubezpieczeniowej
Zrédlo: opracowanie wlasne.

Podstawowg i zarazem najprostsza reguta kalkulacji sktadki netto w ubez-
pieczeniach majatkowych (krétkoterminowych) jest zasada czystego ryzyka
(zasada réwnowaznosci sktadki i $wiadczenia)®, ktéra opiera sie na réwno-
warto$ci pomiedzy zebrang skladka P a warto$cia oczekiwana odszkodowan
i $wiadczen E(Z):

P=E2)

Przedstawiong regule w praktyce modyfikuje sie poprzez zastosowanie
dodatkéw bezpieczenstwa®® czy tez uwzglednienie zmienno$ci zmiennej
losowej Z¥.

W ubezpieczeniach na zycie, podobnie jak w ubezpieczeniach majatkowych,
obowiazuje zasada réwnowartosci sktadek i §wiadczen. Poniewaz jednak sa
to ubezpieczenia dlugoterminowe, a terminy ptatnosci sktadek zazwyczaj réznia

85\ przypadku zaktadu ubezpieczen méwimy tu o calym portfelu ubezpieczen. Rozwazania
w rozdziale I dotyczyly skiadki ubezpieczeniowej (w tym skladki sprawiedliwej) z punktu widzenia
indywidualnego ubezpieczonego.

86 Ich stosowanie jest zwiazane m.in. z wystepowaniem asymetrii informacyjnej opisywanej w poprzed-
nim rozdziale.

87 Kalkulacji sktadek ubezpieczeniowych netto dokonuje sie z wykorzystaniem metod aktuarialnych.
Zob. P. Kowalczyk, E. Poprawska, W. Ronka-Chmielowiec, Metody aktuarialne, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2013.
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sie od terminéw wyplat $wiadczen, zasada ta wyrazana jest dzieki dyskontowaniu
obu rodzajéw przeptywéw na moment biezacy®.

Na wysoko$¢ sktadki netto w ubezpieczeniach zyciowych moga wplywac
dwa czynniki:

— prawdopodobienstwo zdarzenia objetego ubezpieczeniem, czyli prawdo-
podobienistwo zrealizowania sie ryzyka §mierci (oraz ewentualnie innego
jeszcze ryzyka dodatkowego, objetego ubezpieczeniem);

— zysk, ktéry moze by¢ osiagniety z zainwestowanego kapitatu.

Ocena prawdopodobieristwa realizacji ryzyka $mierci wiaze sie w praktyce
z szacowaniem poziomu wymieralnos$ci. Opiera si¢ na tablicach trwania zycia,
ktére pozwalaja na okreslenie tempa wymierania w kolejnych latach trwania ubez-
pieczenia®. W przypadku ubezpieczen na zycie ryzyko wzrasta wraz z wiekiem
ubezpieczonego. W zwigzku z tym skladka réwniez musialaby wzrasta¢ wraz
z wiekiem, aby zabezpieczy¢ rosnace ryzyko. W celu unikniecia takich sytuacji
w tradycyjnych ubezpieczeniach na zycie wprowadza sie skladke usredniona.
Uwzglednia ona ryzyko w calym okresie ubezpieczenia, przez co kalkulowana
jest jednakowa sktadka w calym okresie ubezpieczenia. W poczatkowym okresie
ubezpieczenia pojawia sie nadwyzka sktadki nad ryzykiem (skfadka jest zawyzona
w stosunku do ryzyka), ale w konicowym okresie sktadka jest nizsza od ryzyka.
Pojawia sie tzw. deficyt sktadki na ryzyko (rys. 12).

Nadptacona skladka jest utrzymywana przez zaklad ubezpieczen i tworzy
rezerwe matematycznga. W przyszlo$ci pozwala ona na wyréwnanie kwoty
optacanych skladek, kiedy prawdopodobienistwo wystapienia ryzyka bedzie duzo
wyzsze (pokrycie deficytu sktadki na ryzyko). Waznym czynnikiem majacym
wplyw na wysokos¢ skladek w ubezpieczeniach na zycie jest zysk, ktory jest
osiagany przez zaklady ubezpieczen inwestowania rezerwy matematyczne;j.
Zaktady ubezpieczen na zycie przewidywany zysk z zainwestowanego kapitatu
uwzgledniaja poprzez ustalenie tzw. technicznej stopy procentowej, nazywanej

88 Zob. szerzej: ibidem.

89 Autorem pierwszych, w naukowy sposéb opracowanych i opublikowanych w 1693 r., tablic
trwania zycia byt angielski astronom Edmond Halley, ktéry opieral si¢ na ,Biuletynach Umieralnosci”
(Bills of mortality), ktore pojawily sie¢ w 1532 r. i byly tygodniowymi statystykami zgonéw w Londynie,
aod 1570 r. objely takze urodzenia (chrzty) oraz dane zgromadzone przez wroctawskiego pastora Kacpra
Neumanna (uwzglednialy pte¢ i wiek zmarlych). Nastepcy Halleya — Nicolas Bernoulli (1687-1759)
i Benjamin Gompertz (1779-1865) — w 1824 r. sformutowali teoretyczny model umieralnosci w populacji
na potrzeby nauk aktuarialnych.
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stopa zysku. Techniczna stopa procentowa jest prognozowana m.in. na podsta-
wie analizy obecnej sytuacji na rynku finansowym, ale tez przyszlej kondycji
gospodarczej oraz koniunktury na rynkach finansowych®.

»

A

Ryzyko $mierci

poziom ryzyka

<:| deficyt sktadki na ryzyko

----- poziom sktadki

Wiek

nadwyzka sktadki nad ryzykiem

Rysunek 12. Konstrukcja skladki w klasycznych ubezpieczeniach na zycie
Zrédlo: opracowanie wlasne.

Odmienna konstrukcja skiadki dotyczy ubezpieczen z ubezpieczeniowym
funduszem kapitalowym (dalej: UFK). Ubezpieczenie na zycie z UFK jest to ubez-
pieczenie osobowe, ktére oprécz komponentu ubezpieczeniowego zawiera
element inwestycyjny. Z tego wzgledu skladka wptacana przez konsumenta
przeznaczana jest na dwa cele (rys. 13):

1. pokrycie kosztéw zwigzanych z ochrona ubezpieczeniowa oraz zagwaran-

towaniem wyplaty §wiadczen w sytuacji wystapienia zdarzenia okreslonego
w umowie ubezpieczenia,

2. inwestycje — za pomoca tej czesci skladki konsument nabywa jednostki

uczestnictwa ubezpieczeniowego funduszu kapitatowego.

Sktadka na czes¢ ochronna jest najczesciej pobierana jedynie wtedy, gdy
warto$¢ jednostek uczestnictwa UFK jest ponizej sumy ubezpieczenia na wypadek
$mierci.

90 Na warto$¢ technicznej stopy procentowej wplywa takze art. 43 rozporzadzenia w sprawie szcze-
gblnych zasad rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen, ktéry zabrania zaktadowi ubezpieczen ustalenia
jej wartosci na zbyt wysokim poziomie.
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Rysunek 13. Podzial sktadki w ubezpieczeniach z UFK
Zrédlo: opracowanie wlasne.

W praktyce stosowane jest réwniez rozwigzanie odmienne od zaprezentowa-
nego na rysunku 13 — calos¢ sktadki podstawowej jest alokowana w fundusze,
a opftata za ryzyko i koszty prowadzenia ubezpieczenia sa potracane z rachunku
UFK poprzez umarzanie jednostek funduszu.

W ubezpieczeniach z UFK zaklady ubezpieczen rozrézniaja sktadke podsta-
wowa i dodatkowa i odpowiednio do tego najczesciej zaktadaja dwa rachunki
inwestycyjne: rachunek podstawowy i dodatkowy. Na sktadke podstawowa
nakladanych jest szereg restrykcji dotyczacych minimalnego poziomu oraz
regularno$ci wplat. W przypadku rozwiazania umowy ubezpieczenia z przyczyn
innych niz $mier¢ wyplacana jest biezaca wartos¢ wykupu jednostek uczestnictwa
na rachunku podstawowym, pomniejszona o stawke optaty likwidacyjnej. Sktadka
dodatkowa wptacana wedltug decyzji ubezpieczajacego nie podlega restrykcjom
dotyczacym jej wysokosci i regularnosci, a wykup jednostek z konta dodatkowego
nie jest najcze$ciej obcigzany oplata likwidacyjna.

Wydatki zwiazane z kosztami dziatalnos$ci zakladu ubezpieczen maja istotny
wplyw na ksztaltowanie sie poziomu sktadki brutto. W praktyce zaklad dzieli
te wydatki na koszty akwizycji i koszty administracyjne. Koszty akwizycji zwia-
zane sa za$ z wydatkami poniesionymi na pozyskanie klientéw. Ich wysoko$¢
uzalezniona jest m.in. od:

— kwot prowizji, ktére zaklad ubezpieczen wyplaca posrednikom ubezpie-
czeniowym,
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II. Finansowe aspekty dzialalno$ci ubezpieczeniowej

— stosowanych kanatéw dystrybucji,
— dziataii promocyjnych ubezpieczyciela®.

Drugi rodzaj kosztéw stuzy pokryciu wydatkéw zwigzanych z zarzadzaniem
przedsiebiorstwem ubezpieczeniowym. Do kosztéw administracyjnych sg takze
wlaczone koszty osobowe (np. wynagrodzen pracownikéw). Wysoko$¢ kosztéw
administracyjnych wynika ze skali dziatalnosci oraz efektywnosci zarzadzania
zakladem ubezpieczen.

Ze wzgledu na specyfike dzialalnosci finansowej zakladu ubezpieczen rozréz-
niamy réwniez rézne rodzaje sktadek ubezpieczeniowych. Jedna z podstawowych
klasyfikacji zwiazana jest z konieczno$cia okreslenia prawidlowej wysokosci
przychodu zaktadu ubezpieczen w okresie sprawozdawczym i pozwala na
wyroéznienie sktadki przypisanej i zarobione;.

Sktadke przypisana definiuje precyzyjnie rozporzadzenie ministra finansow
w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen®. Zgodnie
z ta definicja pojecie skladki przypisanej rézni sie w zaleznos$ci od tego, czy
mowimy o ubezpieczeniach life (dziat I), czy ubezpieczeniach non-life (dzial II).
W pierwszym przypadku sktadki przypisane to kwoty skladek z tytulu uméw
ubezpieczenia nalezne w okresie sprawozdawczym, niezaleznie od tego, czy
kwoty te optacono. W przypadku dziatu 11, jesli okres odpowiedzialnosci zakladu
ubezpieczen zostat okreslony®3, sytuacja jest nieco bardziej skomplikowana,
gdyz skladkq przypisana okreslamy kwoty sktadek naleznych za caly okres
odpowiedzialno$ci, niezaleznie od jego dlugosci, z tytulu zawartych w okresie
sprawozdawczym umoéw ubezpieczenia, i niezaleznie od tego, czy kwoty te
optacono.

Sktadka zarobiona jest to skfadka przypisana, skorygowana o zmiane stanu
rezerw skladek — sktadka nalezna za okres sprawozdawczy.

91 Ubezpieczenia, red. W. Ronka-Chmielowiec, C.H.Beck, Warszawa 2016, s. 293.

92 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 12 kwietnia 2016 r. w sprawie szczegélnych zasad
rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen i zakladow reasekuracji (Dz. U., poz. 562).

93 W przypadku grup ubezpieczeri dziatu II, o ile dlugos¢ okresu odpowiedzialnosci nie jest okreslona,
sktadki przypisane okreslane sa analogicznie do uméw dziatu I.
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2.3. Skladka ubezpieczeniowa jako podstawowe Zrédio przychodu...

Przyktad

Rozwazamy trzy umowy ubezpieczenia mienia zawarte na jeden rok (12 kolejnych
miesiecy) jak na rysunku.

Umowa na 12 m-cy poczgtek ochrony
1 wrze$nia P =1 200 000 zt

Umowa na 12 m-cy poczatek ochrony 1 lutego P = 1200 zt

Umowa na 12 m-cy poczatek ochrony 1 stycznia P = 1200 zt

1 1 1 1 1 1 1 e
I I i v v Vi Vil Vil X X XI Xil

Sktadka przypisana = 1 200 000 + 1200 + 1200 = 1 202 400 zt

Sktadka zarobiona = 400 000 + 1100 + 1200 = 402 300 zt

Sktadka przypisana z tytulu tych uméw to taczna kwota sktadek widniejacych na
umowie, czyli 1 202 400 z1, ale faktyczny przychdd zakladu ubezpieczen w tym okresie
z tych umoéw to sktadka zarobiona, réwna 402 300 zl, poniewaz w przypadku uméw
ubezpieczenia zawartych 1 lutego i 1 wrze$nia cze$¢ skladek z tych uméw dotyczy
takze ochrony w przysztym okresie sprawozdawczym.

Poniewaz rzadko czas trwania umowy ubezpieczenia w ubezpieczeniach
majatkowych pokrywa sie z okresem sprawozdawczym zaktadu ubezpieczen,
rozréznienie na te dwa rodzaje skladki pozwala na ustalenie faktycznego przy-
chodu zakladu ubezpieczenn w danym okresie sprawozdawczym.

Sktadka przypisana to zatem skladka nalezna z umowy ubezpieczenia,
a skladka zarobiona to skladka przypadajaca na minione miesiace okresu ubezpie-
czenia, ktora zaktad ubezpieczen moze dysponowac. Czesci sktadki przypadajace
na przyszle miesiace pozostaja w rezerwie skladki na przyszte zobowiazania
zakladu ubezpieczen.

Z dzialalno$cia techniczna ubezpieczyciela wigze sig takze klasyfikacja sktadek
na sktadki brutto (sktadki przypisane brutto, sktadki zarobione brutto) i sktadki
na udziale wlasnym. Klasyfikacja ta wiaze si¢ z umowami z reasekuratorem
i koniecznoscia przekazania czesci skladki na mocy umowy reasekuracyjnej,

w zamian za uczestniczenie reasekuratora w wyplacie odszkodowar i $wiadczeri*.

9% Wiecej na ten temat w kolejnych rozdzialach ksiazki.
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II. Finansowe aspekty dzialalno$ci ubezpieczeniowej

Sktadki brutto to pozycje przed uwzglednieniem udziatu reasekuratoréw, zas
skiadki na udziale wltasnym (sktadki przypisane na udziale wltasnym, sktadki
zarobione na udziale wlasnym) to odpowiednio pozycje po uwzglednieniu
udzialu reasekuratoréw.

2.4. Kapitaly w przedsiebiorstwach ubezpieczeniowych

Dzialalno$¢ finansowa kazdego podmiotu gospodarczego (przede wszystkim
skuteczne zarzadzanie finansami) jest waznym czynnikiem sukcesu rynkowego.
Wiaze si¢ ono z pozyskiwaniem Zrédel finansowania dziatalnosci firmy (kapitalow)
oraz ich wykorzystaniem®”. Mozna zatem stwierdzi¢, ze w przedsiebiorstwie
ubezpieczeniowym istnieja dwie gtéwne grupy decyzji podejmowanych w ramach
zarzadzania finansami. S3 to:

1. decyzje finansowe — dotyczace sposobdw i Zrédet poszukiwania kapitatu,

2. decyzje inwestycyjne — dotyczace sposobéw wykorzystania kapitatu®.

Podejmowanie decyzji dotyczacych operacji finansowych zakladu ubezpieczen
powinno przyczyniac sie do realizacji podstawowego, strategicznego celu jego
dzialalno$ci. Kapitaly definiowane sa w zakladzie ubezpieczen jako catoksztalt
zasobdéw finansowych zaangazowanych w przedsiebiorstwo ubezpieczeniowe
zaréwno przez jego wlascicieli, jak i wierzycieli (kapitaly wtasne i obce). Rola kapi-
taléw zmienia sie w trakcie funkcjonowania zaktadu ubezpieczen. W poczatkowej
fazie dziatalnosci pierwszoplanowa role odgrywaja kapitaty wlasne. Posiadanie
odpowiedniej wysokosci kapitaléw wtasnych warunkuje rozpoczecie dziatalnosci
ubezpieczeniowej. Jednakze w dojrzatych zakladach ubezpieczen przewazaja
warto$ciowo kapitaly obce. Relacja kapitaléw wlasnych i obcych zalezy nie
tylko od dojrzalosci zakladéw ubezpieczen, ale takze od rodzaju prowadzonej
dziatalno$ci, jej skali czy strategii dziatania. W ubezpieczeniach zyciowych
kapitaly obce przekraczaja wielokrotnie warto$¢ kapitatéw wtasnych (rys. 14).

% . Bien,, Zarzgdzanie finansami przedsigbiorstwa, Difin, Warszawa 2000, s. 14.
% R.A. Brealey, S.C. Myers, E. Allen, Principles of Corporate Finance, Boston, Mass., McGraw-Hill,
London 2008, s. 33.
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2.4. Kapitaly w przedsiebiorstwach ubezpieczeniowych

Dziat | - Ubezpieczenia LIFE

pozostate pozostate  kapitaty
zobowigzania 1% wiasne
3% 12%

rezerwy

techniczno-

-ubezpieczeniowe
84%

Dziat Il - ubezpieczenia NON-LIFE

pozostate pozostate kapitaty
zobowigzania 4% wiasne
15% 27%

rezerwy

techniczno-

-ubezpieczeniowe
54%

Rysunek 14. Struktura kapitatéw zaktadéw ubezpieczen (rok 2018)
Zrédlo: opracowanie wlasne.

Pozyskiwanie kapitatéw wiaze si¢ zatem zaréwno z decyzjami dotyczacymi
powiekszania kapitaléw wlasnych, jak i tych wynikajacych z obrotu gospodarczego
ubezpieczyciela. W tym miejscu jednak nie mozna zapomnie¢ o szczegdlnym
charakterze ustug ubezpieczeniowych. W dziatalnosci finansowej zaktadow
ubezpieczenn wymagane jest bezwzglednie zachowanie pewnego minimalnego
poziomu bezpieczenistwa finansowego (poziomu kapitaléw wlasnych), co stanowi¢
moze cel konkurencyjny wobec maksymalizacji korzy$ci wascicieli®”.

W kontekscie zarzadzania finansami zakladu ubezpieczen szczegdlnego
znaczenia nabieraja takze decyzje inwestycyjne. Obok dziatalno$ci podstawowe;j,
nazywanej tez techniczno-ubezpieczeniowa (czy techniczng), zaktady ubezpieczen
prowadza réwniez nierozerwalnie z nig zwiazana dziatalnos$¢ inwestycyjna.
Gromadzeniu kapitaléw (m.in. w zwiazku z tworzeniem portfela ubezpieczern)
towarzyszy zarzadzanie nimi w ramach dziatalno$ci inwestycyjne;j”s.

97 M. Borda, Ryzyko zarzqdzania finansami w zaktadach ubezpieczeri na zycie, Oficyna Wydawnicza
Branta, Bydgoszcz—Wroclaw 2006, s. 49.
8 Dziatalno$¢ lokacyjna bedzie rozwazania w punkcie 2.5.
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II. Finansowe aspekty dzialalno$ci ubezpieczeniowej

2.4.1. Kapitaty wtasne

Kapitaly wlasne zakltadéw ubezpieczen sktadaja sie z: kapitalu podstawowego,
kapitatu zapasowego, rezerw z aktualizacji wyceny majatku przedsiebiorstwa,
pozostatych kapitatéow rezerwowych, niepodzielonego wyniku finansowego z lat
poprzednich oraz wyniku finansowego biezacego okresu. Struktura kapitaléw
wlasnych determinowana jest przede wszystkim wymogami prawa, ale takze
skalg i rodzajem prowadzonej dziatalnosci.

W zakladzie ubezpieczen wazna role pelni kapital podstawowy. Jest to pier-
wotny wktad wlascicieli wniesiony przy zakladaniu przedsigbiorstwa i ewentualnie
podwyzszany w trakcie dziatalno$ci. W spétkach akcyjnych podzielony jest
on na akcje, a w TUW na udzialy (prawo przewiduje tez, ze kapital w TUW
moze by¢ niepodzielony).

Regulacje prawne nakladaja minimalne wymogi na wartos¢ kapitatu podsta-
wowego (zakladowego) zakltadéw ubezpieczen. Kapital ten nie moze by¢ nizszy
niz nieprzekraczalny dolny prég minimalnego wymogu kapitalowego:

— 2500000 euro dla zaktadéw ubezpieczen innych niz na zycie, z wyjatkiem
gdy prowadza one dzialalno$¢ w grupach od 10 do 15; w takim przypadku
wynosi on 3 700 000 euro;

— 3700 000 euro dla zakladéw ubezpieczen na zycie.

Kapitat ten jest pokrywany wkladem pienieznym i podlega oplaceniu w catosci
przed zarejestrowaniem zakladu ubezpieczen (w przypadku TUW pokrycie
kapitatu §rodkami pienieznymi moze nastapi¢ do 30 dni po rejestracji). Srodki
na kapital podstawowy w zakladach ubezpieczen nie moga pochodzi¢ z nielegal-
nych lub nieujawnionych Zrédet oraz nie moga mie¢ zwigzku z finansowaniem
terroryzmu!%,

Kapital podstawowy pelni dwie kluczowe funkcje — zalozycielska i gwa-
rancyjna. Bez posiadania minimalnego kapitalu zaktadowego niemozliwe jest
rozpoczecie dziatalnos$ci. Kapital zaktadowy jest kapitatem gwarancyjnym,
w zwigzku z tym nie powinien by¢ wykorzystywany do biezacej wyplaty odszko-
dowan. Nieco mniejsze znaczenie gwarancyjne kapitat zakladowy ma w TUW,

99 Ustanowiony na dzieri 1 stycznia 2016 r. Obowiazujace warto$ci kwot bazowych sa weryfikowane
co 5 lat, z uwzglednieniem zmian zharmonizowanego europejskiego indeksu cen konsumpcyjnych
publikowanego przez Urzad Statystyczny Unii Europejskiej. Zob. wigcej art. 272 ustawy o dzialalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

100 Artykut 80 ust. 4 i art. 114 ust. 1 ustawy o dzialalnoéci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.
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gdzie moze on nawet zostac sptacony (zwrécony udzialowcom) z nadwyzek
rocznych, pod warunkiem tworzenia kapitalu zapasowego.

Kolejnym obligatoryjnym kapitalem w zakladzie ubezpieczen jest kapitat
zapasowy (w TUW nazywany rezerwowym). GIéwnym celem jego tworzenia
jest gromadzenie srodkéw na pokrycie ewentualnych strat bilansowych wedtug
decyzji wtadz zakladu ubezpieczerr. Moze on by¢ tworzony obligatoryjnie lub
dobrowolnie. Ubezpieczyciele posiadaja obowiazek dokonywania odpiséw
z wypracowanego zysku, zgodnie z kodeksem spétek handlowych. Pozostatymi
zroédtami kapitatu zapasowego moze by¢ nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej
ich warto$ci. Moze tez by¢ tworzony przez wigkszy niz obligatoryjny odpis
z zysku czy doptaty wlascicieli.

Rola kapitalu zapasowego i relacja do kapitalu podstawowego uzalezniona
jest od etapu funkcjonowania zaktadu ubezpieczeniowego. W etapie pierwszym,
kiedy zaklad ubezpieczeniowy dopiero si¢ tworzy i rozwija kapital zaktadowy,
odgrywa role najwazniejsza i jest wyzszy od kapitatu zapasowego. W etapie
drugim, kiedy zaklad ubezpieczeniowy jest dojrzaly, kapital zapasowy przejmuje
role podstawowego kapitalu gwarancyjnego i jest najcze$ciej wyzszy od kapitatu
zakladowego (rys. 15). Stanowi to wyraz samofinansowania firmy ubezpiecze-
niowej i bardzo dobrze $wiadczy o jej wiarygodnosci finansowej!0?.
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Rysunek 15. Relacja kapitatu zapasowego do podstawowego na polskim rynku ubezpie-
czefi w latach 1995-2018
Zrédlo: opracowanie wlasne.

101 Jpezpieczenia..., red. T. Sangowski, s. 171-172.
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2.4.2. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
jako podstawowe kapitaty obce

W literaturze przedmiotu kapitaly obce sa rozumiane jako zasoby finansowe
powierzone przedsiebiorstwu przez wierzycieli. Przykladem kapitaléw obcych
w przedsiebiorstwie sa: zaciagniety kredyt bankowy lub pozyczka, a takze
zobowigzania wobec skarbu panistwa, dostawcow czy pracownikow.

Struktura kapitatéw obcych w zaktadach ubezpieczer ma jednak odmienna
strukture od innych podmiotéw gospodarczych, gdyz kluczowa pozycje w struk-
turze kapitaléw obcych stanowia rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe.

Jak wielokrotnie podkreslano, charakterystyczna dla ubezpieczen jest sytuacja,
w ktorej wystepuje odstep czasowy pomiedzy oplata skladki, zaistnieniem zda-
rzenia powodujacego roszczenie a wyplata odszkodowania. Co wiecej, zaktady
ubezpieczen nie maja pewnosci co do zaistnienia i wielkos$ci wyptacanego
odszkodowania. Brak mozliwo$ci dokladnego przewidzenia wielkosci sktadek
zmusza zaklady ubezpieczen do kreowania z nich rezerw, ktére przeznaczone sg
na regulowanie biezacych i przyszlych zobowiazan, jakie wynikaja z zawartych
umoéw ubezpieczenial®2, Tworzac rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe, zakltad
ubezpieczen potwierdza niejako zobowigzanie wynikajace z umowy ubezpie-
czenia — gotowos$¢ do wyplaty Swiadczenia i odszkodowania.

Konieczno$¢ tworzenia rezerw zwigzana jest tez z podstawowa zasada
gospodarki finansowej zakltadéw ubezpieczen, ktéra jest wspotmiernosé przy-
chodéw i kosztéw z danego okresu sprawozdawczego. Zasada wspotmiernosci
wymaga okreslenia, jaka cze$¢ skladki przypisanej oraz zobowigzan przypada
na biezacy okres sprawozdawczy, a jaka ma przypadac na przyszte okresy. Dzieki
temu mozliwe jest wykazanie przez zaklad ubezpieczen rzeczywistej wielkosci
wyniku finansowego w danym okresie sprawozdawczym.

Znaczenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wynika zaréwno z faktu,
iz zwiekszaja koszty zakladu ubezpieczen (w zwiazku z tym ich rozwigzywanie
powieksza przychody), co wptywa na wynik ubezpieczyciela, ale i z wptywu
na zabezpieczenie w przyszlosci wyplat odszkodowan i swiadczen. Rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe:

— saniezbedne zakladowi ubezpieczen dla zapewnienia ciagtosci i ptynnosci
prowadzonych przez niego operacji finansowych,

102 Thidem.
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2.4. Kapitaly w przedsiebiorstwach ubezpieczeniowych

sa gwarantem diugookresowej wyplacalnosci ubezpieczyciela z uwzgled-
nieniem wszystkich elementéw, jakie wystepuja w dziatalnosci ubezpie-
czeniowej i w sferze pozaubezpieczeniowej,

przyczyniaja si¢ do zapewnienia realno$ci ochrony ubezpieczeniowej,
decyduja o wyniku z dziatalnos$ci ubezpieczeniowej towarzystwa ubez-
pieczeniowego oraz maja wplyw na wysokos¢ obcigzenn podatkowych
w skali catego towarzystwa ubezpieczeniowego (sa kosztem uzyskania
przychodu w sensie podatkowym),

umozliwiaja prawidlowa kalkulacje sktadki ubezpieczeniowej,

pomagaja kontrolowac operacje i historie portfela ubezpieczeniowego!%.

Warto podkresli¢, iz najnowsze regulacje zwiazane z wejsciem w Zycie
Solvency II wymagaja od zakltadéw ubezpieczen tworzenia rezerw techniczno-
-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci i rachunkowosci, przy czym w obu
przypadkach zaznacza sie, iz rezerwy przeznaczone s3 na pokrycie biezacych

i przyszlych zobowiazan, jakie moga wyniknac¢ z zawartych umoéw ubezpieczenia,

umow gwarancji ubezpieczeniowych. W dalszej czesci podpunktu poruszaé

bedziemy problematyke rezerw dla celéw rachunkowo$ci, natomiast ustalanie
rezerw dla celéw wyplacalnosci bedzie przedmiotem rozwazan w rozdziale I'V.

Ustawodawca w ustawie o dzialalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
nakazal zakladom ubezpieczen tworzenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
dla celéw rachunkowosci i $cisle okreslit ich rodzaje. Sa to:

rezerwa sktadek,

rezerwa na ryzyka niewygaste,

rezerwa na niewyptacone odszkodowania i §wiadczenia, w tym na skapi-
talizowana warto$¢ rent,

rezerwa na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka),

rezerwa ubezpieczen na zycie,

rezerwa ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy,
rezerwy na rabaty i premie dla ubezpieczonych,

rezerwy na zwrot skladek dla cztonkdw,

inne rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe okreslone w statucie.

Rezerwy te mozna sklasyfikowac ze wzgledu na pochodzenie danego typu

rezerw (tab. 5).

103 7 Monkiewicz, L. Gasiorkiewicz, B. Hadyniak, Zarzadzanie finansami..., s. 26.
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Tabela 5. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe wedlug natury powstawania

Pochodzenie rezerw Dzial II Dziat I
Zwigzane ze skladka |rezerwa skladek rezerwa w dziale ubezpieczen
na zycie
rezerwa na pokrycie ryzyka rezerwa w dziale ubezpieczen
niewygastego na zycie, gdy ryzyko lokaty

ponosi ubezpieczajacy

rezerwa na wyréwnanie

szkodowosci

Zwiazane rezerwa na niewyplacone rezerwa na niewyplacone

z odszkodowaniem | odszkodowania i §wiadczenia odszkodowania i §wiadczenia

i $wiadczeniem rezerwa na skapitalizowana rezerwa na skapitalizowana
warto$c¢ rent wartos¢ rent

Inne rezerwa na premie i rabaty dla | rezerwa na premie i rabaty dla
ubezpieczonych, ubezpieczonych,
rezerwa na zwrot skladek dla rezerwa na zwrot skladek dla
czlonkéw czlonkow

Zrédlo: Podstawy ubezpieczen, t. 1: Mechanizmy i funkcje, s. 236.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe z ubezpieczen bezposrednich tworzy

sie, stosujac metody:

1. aktuarialng — polegajaca na ustalaniu rezerwy przy zastosowaniu mate-
matyki ubezpieczeniowej, finansowej i statystyki, odrebnie dla kazdej
umowy ubezpieczenia lub kazdej szkody albo zbiorczo dla catego portfela
ubezpieczen lub jego czesci;

2. inne niz aktuarialna:

a) indywidualng — polegajaca na ustalaniu odrebnie dla kazdej umowy
ubezpieczenia lub kazdej szkody doktadnej wielkosci rezerwy, a w przy-
padku niemoznosci ustalenia dokladnej wielkosci rezerwy — jej wia-
rygodnego oszacowania,

b) ryczaltowa — polegajaca na ustalaniu rezerwy zbiorczo dla calego port-
fela ubezpieczen lub jego czesci, jako ustalonego procentu (wskaznik
ryczaltowy) skladki, wartosci wyplaconych odszkodowan i $wiadczen
lub warto$ci rezerwy techniczno-ubezpieczeniowej; metoda ryczaltowa
moze by¢ stosowana tylko wtedy, gdy nie jest mozliwe stosowanie
metody indywidualnej albo jezeli uzyskane przy jej zastosowaniu
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2.4. Kapitaly w przedsiebiorstwach ubezpieczeniowych

wyniki beda zblizone do wynikéw uzyskanych przy zastosowaniu
metody indywidualnej; wskaznik ryczaltowy powinien by¢ ustalany
przy zachowaniu zasady ciagto$ci; nieuzasadnione zmiany wielkosci
wskaznika sa niedopuszczalne!®%,

Rezerwa sktadek

Jest specyficzna metoda rozliczania w czasie przychodéw ze sktadek (nazy-
wana nawet w przeszlo$ci ,przeniesieniem sktadki)” Ma ona zastosowanie,
gdy okres zawartego ubezpieczenia nie miesci sie lub nie pokrywa z okresem
sprawozdawczym, a pobrana skladka dotyczy przynajmniej dwoch okreséw
sprawozdawczych. W takim przypadku zbiér sktadki przypisanej nie odpowiada
prawdopodobienstwu zapotrzebowania tego okresu, stad logiczny wniosek,
ze odpowiednia cze$¢ sktadki przypisanej, adekwatna do zapotrzebowania
w nastepnych okresach sprawozdawczych, winna by¢ przesunieta z jednego
okresu sprawozdawczego na dalsze.

Podstawa liczenia rezerwy skladki jest skladka przypisana brutto, pomniej-
szona o koszty akwizycji bezpoéredniej.

Uproszczona metoda kalkulacji rezerwy skladek jest metoda 1/12 oparta
na zalozeniu, ze ochrona ubezpieczeniowa wynosi jeden rok i rozpoczyna sie
pierwszego dnia miesigca (m to liczba miesiecy trwania ubezpieczenia w roku
nastepnym). Wzor na rezerwe sktadki ma wéwczas postac:

(sktadka_przypisana — koszt akwizycji)

Ry, = 12

X m

Metoda doktadna jest metoda indywidualna (liczona na pojedynczej umowie
ubezpieczenia). Dla zastosowania tej metody wymagana jest znajomos¢:
daty zawarcia umowy i daty poczatku ochrony (data
data korica ochrony (data, , ),
wysoko$¢ przypisu sktadki (SP),
wysoko$¢ kosztu akwizycji ubezpieczenia (KA).

poczatku)’

104 Artykut 33 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 12 kwietnia 2016 r. w sprawie szczegdlnych
zasad rachunkowosci zakltadéw ubezpieczen i zakladéw reasekuracji (Dz. U., poz. 562).
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II. Finansowe aspekty dzialalno$ci ubezpieczeniowej

W tej sytuacji wzor na rezerwe sktadki ma postaé:

(SP - KA)*liczba dni pomiedzy (dﬂta,«mm —data

rezerwy)

Ry, =
liczba dni pomiedzy (datakonm - datapom[ku)

gdzie data rezerwy to dzien, w ktérym wyznaczamy rezerwe.
Powiazanie pomiedzy skladka przypisana zarobiong a rezerwag skladki przed-
stawia rysunek 16.

data wyznaczenia rezerwy

poczgtek Umowy @ T ——® koniec umowy
N J\. J
Y Y
SKtADKA ZAROBIONA REZERWA SKtADKI
dotyczy minionego okresu dotyczy przysztego okresu
\ J
Y

SKLADKA PRZYPISANA — dotyczy catej umowy

Rysunek 16. Zaleznos$¢ pomiedzy sktadka przypisana zarobiong a rezerwa sktadki
Zrédlo: opracowanie wlasne.

Rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego

Tworzy sie ja jako uzupelnienie rezerwy skladek. Powyzsza rezerwe przeznacza
sie na pokrycie przysztych szkéd, $wiadczen i kosztéw wynikajacych z zawartych
umo6w ubezpieczenia, ktére nie wygasaja z ostatnim dniem okresu sprawoz-
dawczego, a wysoko$¢ rezerwy skladek moze okaza¢ sie¢ niewystarczajaca na
pokrycie zobowiazan zakladu ubezpieczen.

W ubezpieczeniach dziatu II rezerwa na pokrycie ryzyka niewygaslego
stanowi réznice pomiedzy przewidywana wartos$cig przyszlych odszkodowan,
$wiadczen i kosztow zakladu ubezpieczen z ubezpieczen bezposrednich a suma
wielko$ci rezerwy sktadek oraz ewentualnych, przewidywanych przysztych
sktadek (w dziale I wyznaczana metoda aktuarialng).

Rezerwa ta ma zastosowanie w tych ubezpieczeniach, w ktérych wystepuje
ryzyko wzrastajace lub gdy ma nieréwnomierny rozklad w okresie ubezpieczenia
(np. ubezpieczenia rolne).
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2.4. Kapitaly w przedsiebiorstwach ubezpieczeniowych

Rezerwa na niewypltacone odszkodowania i $wiadczenia

Rezerwe na niewyplacone odszkodowania i $wiadczenia (nazywang réwniez
rezerwa szkdd) tworzy sie w wysoko$ci odpowiadajacej ustalonej lub przewidy-
wanej wartosci przysztych odszkodowan i $wiadczen zwiazanych ze zdarzeniami,
ktére zaistnialy do dnia liczenia rezerwy.

W szczegdlnosci rezerwa ta dotyczy szkod, ktore:

1. zostaly zgloszone zakladowi ubezpieczen do tego dnia i dla ktérych zostata
ustalona wysokos¢ odszkodowania i §wiadczenia lub mozna ja ustali¢ na
podstawie posiadanych informacji;

2. zostaly zgloszone, ale posiadane informacje nie pozwalaja na ocene
wysoko$ci odszkodowan i $wiadczeny;

3. zaistnialy, lecz nie zostaly jeszcze zgloszone zaktadowi ubezpieczen.

Proces kalkulacji rezerw szkodowych jest bezposrednio zwiazany z ,,cyklem

zycia szkody” Zaczyna sie on w momencie zaistnienia zdarzenia losowego
okre$lonego w umowie ubezpieczeniowej (tzw. data wypadku). Po wystapieniu
szkody nastepuje jej zgloszenie, jednak niekiedy z pewnym opéZnieniem (nawet
kilka lat) (rys. 17).

okres ochrony

o

wypadek
ubezpieczeniowy

okres zgtoszenia szkody

Rysunek 17. Cykl zycia szkody
Zrédlo: opracowanie wlasne.

Rezerwa szkodowa nie jest jednolita i w zalezno$ci od momentu jej kalkulacji
ma specyficzne nazwy. W okresie od wystgpienia szkody do czasu jej zglosze-
nia, a nastgpnie otwarcia sprawy, jest ona uznawana przez ubezpieczyciela
jako rezerwy na szkody zaistniale, ale nie zgloszone (IBNR — Incurred Bur
Nor Reported). Po zgloszeniu wypadku przez poszkodowanego, kiedy zaklad
ubezpieczen dysponuje juz pewnymi informacjami na temat szkody, oszacowuje
rezerwe rezerwy na szkody zgtoszone (RBNS — Reported But Not Settled lub
RBNP - Reported But Not Paid).
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II. Finansowe aspekty dzialalno$ci ubezpieczeniowej

Rezerwa na szkody zaistniale, lecz nie zgloszone (IBNR) dotyczy zatem szkdd,
o ktérych zaklad ubezpieczen nie wie nic, poza tym, ze prawdopodobnie mogly
sie wydarzy¢. Rezerwa ta jest tworzona, aby pokry¢ przyszte zobowigzania
z tytulu prawdopodobnie juz zaistniatych szkéd, ktére jednak zglaszane sa
z opdznieniem. Kalkulacja prawidlowej wartosci rezerwy IBNR jest wyzwaniem,
wymaga prowadzenia diugoletnich badan statystycznych, za pomoca ktérych
mozna oszacowac wartos$¢ oczekiwanych przysztych swiadczen i odszkodowan
za zdarzenia juz zaistniale, lecz o ktérych ubezpieczyciel nie posiada jeszcze
informacji'®. Przy tworzeniu tej rezerwy wykorzystuje sie informacje méwiace, ile
szkdd wystapito oraz jaka warto$¢ odszkodowan i $wiadczen wyptacono w danym
okresie sprawozdawczym z tytulu zdarzen zaistnialych w poprzednich okresach
sprawozdawczych. W celu oszacowania wielko$ci rezerwy IBNR w ubezpiecze-
niach najczesciej wykorzystuje si¢ historyczne dane o szkodach, przenoszac
je do tzw. trojkatéw szkdd. W Polsce najpopularniejszymi metodami liczenia

106 i metoda Bornhuettera-Fergusona.

rezerwy IBNR sa metoda Chain-Ladder

Rezerwa na szkody zgloszone dotyczy szkod, ktére zostaly zarejestrowane
w zaktadzie ubezpieczen do dnia, na ktéry tworzona jest rezerwa i dla ktérych
mozliwe jest ustalenie wysokosci odszkodowania badz $wiadczenia lub szkéd
zgloszonych, ale dla ktérych nie jest mozliwe ustalenie wysokosci swiadcze-
nia badZ odszkodowania. Rezerwa ta ustalana jest na koniec kazdego okresu
sprawozdawczego.

Pierwsze oszacowanie rezerwy przy braku szczegétowych informacji o sprawie
dla danej szkody ustalana jest najcze$ciej w przyblizeniu, np. przy wykorzystaniu
$redniej historycznej sumy wyptaty dla podobnych przypadkéw. Kazda szkoda
kalkulowana jest indywidualnie. Po uzyskaniu szczegétowych informacji o szko-
dzie zarejestrowana kwota jest uaktualniana, by lepiej odzwierciedli¢ warto$¢
przysztych wyptat. Wyptata odszkodowania powoduje obnizenie rezerwy RBNP
o wyplacong kwote, a po zamknieciu sprawy i wyplaceniu odszkodowania rezerwa
RBNP jest calkowicie rozwigzywana.

Z rezerwa na niewyplacone odszkodowania i §wiadczenia za szkody, ktére
zaistnialy i zostaly zarejestrowane!?’, jest liczona rezerwa na koszty likwidacji

105 1., Gasiorkiewicz, Finanse..., s. 237.

106 7 ob. wigcej W. Bijak, M. Smetek, W. Szymatiski, Analiza rezerw na niewyplacone odszkodowania
i $wiadczenia z tytulu ubezpieczeni pozostatych osobowych i majgtkowych w oparciu o tréjkaty szkod,
Biuletyn KNUIFE, 2006, s. 16.

107 7. Monkiewicz, L. Gasiorkiewicz, B. Hadyniak, Zarzgdzanie finansami...., s. 142.
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2.4. Kapitaly w przedsiebiorstwach ubezpieczeniowych

szkdd. Koszty obstugi szkdd to wszystkie koszty na obstuge szkod, takie jak koszty
oceny szkody, pensje likwidatoréw czy koszty obslugi wyptat.

Rezerwie tej towarzyszy réwniez rezerwa na skapitalizowang warto$¢ rent.
Dotyczy ona sytuacji, kiedy z umoéw ubezpieczenia innych niz ubezpieczenia
na zycie (np. wypadkowych czy OC) powstana okresowe $wiadczenia w formie
rent. Rezerwa taka jest wowczas ustalana dla kazdego swiadczenia indywidualnie
w formie skapitalizowanej warto$ci §wiadczenia rentowego.

Rezerwa na wyréwnanie szkodowosci

Rezerwe na wyréwnanie szkodowo$ci (ryzyka) tworzy sie w celu wyréwnania
poziomu szkodowosci w poszczegdlnych okresach. Ustala sie ja w wysoko$ci
majacej zapewni¢ wyréwnanie przyszlych wahan wspétczynnika szkodowosci na
udziale wlasnym. Wspoéltczynnik szkodowosci to stosunek odszkodowan i $wiad-
czen, z uwzglednieniem zmiany stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania
i $wiadczenia, do sktadki zarobionej. Wahanie wspo6tczynnika szkodowosci
uznaje sie za istotne, jezeli wéréd czterech kolejnych zmian wspétczynnika
szkodowosci na udziale wlasnym, wyliczonych z roku na rok, odpowiadajacych
kolejnym pieciu latom obrotowym poprzedzajacym rok utworzenia rezerwy,
co najmniej dwukrotnie wystapi zmniejszenie wspoétczynnika szkodowosci na
udziale wlasnym o wigcej niz 20% lub dwukrotne jego zwigkszenie o wiecej niz
25%, jego wartosci'®, Przy kalkulacji wspétczynnika nalezy uwzglednic¢ koszty
likwidacji szkéd i windykacji regresow oraz regresy i odzyski otrzymane.

Rezerwa w ubezpieczeniach na zycie

Rezerwa ta nazywana jest tez matematyczng rezerwg sktadek. Jak wspomniano
wczesniej, ze wzgledu na diugi horyzont czasowy uméw ubezpieczenia na
zycie i rosngcym w tym czasie ryzykiem $mierci skladka ubezpieczeniowa
jest usredniania i ubezpieczajacy ,nadplaca” ponad ryzyko $mierci. Rezerwa
w ubezpieczeniach na zycie stanowi wlasnie fundusz utworzony z nadptaconych
sktadek dla zabezpieczania wyplaty przyszlych §wiadczen.

108 Zob. wigcej: art. 40 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 12 kwietnia 2016 r. w sprawie
szczegblnych zasad rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen i zaktadéw reasekuracji (Dz. U., poz. 562).
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Z punktu widzenia ubezpieczonego rezerwa ta jest jego indywidualnym
wkladem na rzecz przyszlego swiadczenia, powiekszanym o zyski z lokat srod-
kéw na pokrycie tej rezerwy. Rezerwy te reprezentuja zatem oszczednosci oséb
ubezpieczonych ,odlozone na pézniej’, ktére przez caly okres ubezpieczenia
pozostaja ich wlasno$cia!®. Warto$¢é rezerwy zalezy od rodzaju ubezpieczenia,
okresu ubezpieczenia oraz wieku osoby ubezpieczone;j.

Rezerwy te moga by¢ tworzone prospektywna metoda aktuarialng, w ktérej
to poréwnywane sa przyszle przepltywy pieniezne — sktadki i §wiadczenia
(zaréwno $wiadczenia gwarantowane w umowie ubezpieczenia oraz gwaran-
towana warto$¢ wykupu, jak i $wiadczenia opcjonalne, przystugujace zgodnie
z warunkami umowy ubezpieczenia, calo$¢ tacznie z kosztami obstugi umow
i wyptaty $wiadczen). Metoda ta polega na wyznaczeniu takiej kwoty rezerwy,
ktéra tacznie z wplaconymi w przysztosci sktadkami i uzyskanymi odsetkami
pozwoli na wyplate przyszlych swiadczen.

Rezerwa matematyczna na koniec roku ¢ jest réwna réznicy wartosci ocze-
kiwanej zdyskontowanych na moment ¢ przysztych swiadczen Z i wartosci
oczekiwanej zdyskontowanych na ten sam moment przysztych ptatnosci sktadek Y

V= E(2) - PE(,Y)

gdzie:
.V, — rezerwa dla ubezpieczenia zawartego w wieku x obliczona na koniec roku z,

P — biezaca sktadka netto.

Rezerwy te moga tez by¢ wyznaczane metoda retrospektywna pod warunkiem,
ze daje ona warto$¢ rezerwy nie nizsza od warto$ci rezerwy ustalonej metoda
prospektywna lub gdy dla danej umowy ubezpieczenia nie jest mozliwe zastoso-
wanie metody prospektywnej. Metoda retrospektywna polega na wyznaczeniu
wartosci rezerwy na podstawie informacji dotyczacych przeszlosci. Rezerwa
obliczona ta metoda stanowi réznice pomiedzy suma wptaconych juz sktadek
a skumulowanym kosztem ubezpieczenia (warto$cia ubiegtych $wiadczen)!'°,

19 Zarzqdzanie finansami w zaktadach ubezpieczen, red. W. Ronka-Chmielowiec, Oficyna Wydaw-
nicza Branta, Bydgoszcz—Wroctaw 2004, s. 122-123.
110 Zob. wigcej: P. Kowalczyk, E. Poprawska, W. Ronka-Chmielowiec, Metody..., s. 166-167.
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Rezerwa ubezpieczer na zycie, gdy ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajgcy

Rezerwy te dotycza uméw ubezpieczenia z zaliczanych do grupy 3 dziatu I
(tj. ubezpieczen na zycie, jesli sa zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem
kapitalowym, a takze ubezpieczen na zycie, dla ktérych $wiadczenie zaktadu
ubezpieczen jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne warto$ci
bazowe). Rezerwy tego rodzaju sa ustalane w wartosci lokat dokonywanych
zgodnie z umowami ubezpieczenia.

Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Rezerwe na premie i rabaty dla ubezpieczonych z ubezpieczen bezposrednich
tworzy sie przy uwzglednieniu wszystkich przewidywanych kwot, o ktére beda
powiekszane przyszte §wiadczenia lub pomniejszane przyszte sktadki, zgodnie
z zawarta umowa ubezpieczenia. Z kolei rezerwa na zwrot sktadek dla cztonkéw
towarzystwa jest tworzona wylacznie przez towarzystwa ubezpieczen wzajem-
nych. Tworzona jest do wysokosci osiagnietego dodatniego wyniku technicznego,
o ile obowigzek zwrotu sktadek wynika z umowy ubezpieczenia.

Ze wzgledu na to, ze rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe wigzg sie cisle
zrodzajem dzialalno$ci zaktadu ubezpieczen, odmiennie wyglada ich struktura
w kazdym z dzialéw ubezpieczen (rys. 18). W ubezpieczeniach life dominujaca
pozycje zajmowaly rezerwy ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty (ponad 60%)
ponosi ubezpieczajacy, oraz rezerwy ubezpieczen na zycie (ponad 30% rezerw).
W ubezpieczeniach non-life najwiekszy udzial maja rezerwy na niewyptacone
odszkodowania i $wiadczenia (niemal 60%) oraz rezerwa skladek facznie z rezerwa
na pokrycie ryzyka niewygastego (ok. 40%).

Analizujac istote rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, powinno sie roz-
wazy¢ mozliwo$¢ ,manipulowania” wielkoscia rezerw. Sklonno$¢ do zanizania
badz zawyzania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych ma czesto zwiazek
z sytuacja finansowa zakladow ubezpieczen.

Pomniejszenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych doprowadza do polep-
szenia wyniku technicznego (a zatem réwniez finansowego), poniewaz oznacza
zmniejszenie zobowiazan zakladéw ubezpieczen. Niestety niekiedy polityka
zanizania wysokosci rezerw moze spowodowa¢, ze zaklad ubezpieczen nie
bedzie w stanie realizowa¢ wszystkich swoich zobowiazan wynikajacych z uméw
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ubezpieczenia lub bedzie musial realizowac je z dodatkowych $rodkéw. Jest
to jedno z podstawowych technicznych zagrozen dla wyptacalnosci zaktadéw
ubezpieczen. Nalezy zaznaczy¢, ze zanizanie rezerw jest szczeg6lnie niebezpieczne
w przypadku dtugoterminowych ubezpieczen na zycie, w ktérych sktadki wpta-
cane s na ogo! przez wiele lat, a §wiadczenia s zazwyczaj stosunkowo wysokie.

Dziat | Dziat Il
100% =  mm = = 100%
90% 90%
m sktadek usktadek
80% 80%
70% . PR 70%
m ubezpieczen na zycie szkodowe
60% 60%
50% gdy ryzyko lokaty ponosi 50% = na premie i rabaty
40% ubezpieczajacy 40%
30% mszkodowe 30% mna wyréwnanie
szkodowosci
20% 20%
mna premie i rabaty mna zwrot skfadek
10% 10% dla cztonkéw
0% - —-— - - - - 0% - - - - —-— —
2013 2014 2015 2016 2017 2018 =pozostate 2013 2014 2015 2016 2017 2018 ®pozostate

Rysunek 18. Struktura rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w zaktadach ubezpieczen
w Polsce w latach 2013-2018
Zrédlo: opracowanie wlasne.

Zawyzanie wysokos$ci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych jest to przesuwa-
nie biezacego nieopodatkowanego dochodu na przyszle okresy sprawozdawcze.
Zaklady ubezpieczenn moga wiec stosowac taka polityke w celu zminimalizowania
obciazen podatkowych. Zawyzenie rezerw, pozytywne z punktu widzenia wypta-
calno$ci, moze zatem wywolac interwencje ze strony urzedéw skarbowych w celu
ujawnienia i opodatkowania rzeczywistych dochodéw zakladu ubezpieczen.

Nalezy jednak podkresli¢, iz kazdy zaklad powinien zarzadza¢ wielko$cia
i struktura rezerw, realizujac wlasne cele i w oparciu o wlasne mozliwosci, majac
jednak na uwadze przede wszystkim bezpieczenistwo prowadzonej dziatalnosci.
Zarzadzanie rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi pozostaje w $cistym
zwiazku z innymi obszarami gospodarki finansowej ubezpieczyciela, w szcze-
gblnosci zas z jego polityka lokacyjna i dzialalnoscia reasekuracyjna.
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2.5. Dziatalnosé lokacyjna zaktadu ubezpieczen

W dzialalnosci towarzystw ubezpieczen zaobserwowa¢ mozna dwa silnie
powiazane ze soba nurty: dziatalno$ci techniczno-ubezpieczeniowej i dziatalnosci
inwestycyjnej. Dzialalno$¢ techniczno-ubezpieczeniowa dotyczy wszystkich
czynnosci zwiazanych ze $wiadczeniem ochrony ubezpieczeniowej, a dziatal-
no$¢ inwestycyjna dziatan zwigzanych z zarzadzaniem lokatami. W ramach
tych dziatan zaklad ubezpieczen ksztaltuje polityke lokacyjna oraz na biezaco
dopasowuje portfel lokat z zachowaniem zasad bezpieczenstwa, rentownosci
oraz plynnosci lokat.

Lokaty sa najistotniejsza pozycja aktywow zakladu ubezpieczen (rys. 19).
W przypadku ubezpieczen na zycie stanowia one ponad 90% aktywéw (lokaty
i oddzielnie ujmowane, ze wzgledu na specyfike uméw ubezpieczenia, lokaty zwig-
zane z ubezpieczeniem z UFK, gdzie ryzyko lokowania ponosi ubezpieczajacy).

Dziat | Dziat Il

le3nosci pozostate 'wartos'u
naleznosci 4% wartogci niematerialne

1% . ; pozostate iprawne
niematerialne 11% 1%

iprawne
0%

naleznosci
9%
lokaty

lokaty dla 42%

ubezpieczen
z UFK
53%

lokaty
79%

Rysunek 19. Struktura aktywéw zakladéw ubezpieczeni (rok 2018)
Zrédlo: opracowanie wlasne.

Przedmiotem dziatalnosci lokacyjnej moga by¢: kapitaly wlasne ubezpieczy-
ciela, $rodki stanowigce pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oraz
inne chwilowo wolne $rodki finansowe.

Powiazanie dziatalnosci techniczno-ubezpieczeniowej z dziatalno$cia lokacyjna
jest szczegdlnie widoczne w obszarze rezerw techniczno-ubezpieczeniowych. Jak
wspomniano wczes$niej, tworzenie rezerw ma charakter wylacznie ewidencyjny
(ksiegowy) i polega na rozliczaniu w czasie przychodéw lub kosztéw. Z drugiej
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jednak strony zabieg ten czyniony jest w celu regulowania przyszlych zobowigzan
zakladu ubezpieczen. W zwiazku z tym, w zakladzie ubezpieczen bardzo wazne
jest zabezpieczenie i ulokowanie srodkéw finansowych na pokrycie tych rezerw.

Znaczenie dziatalno$ci lokacyjnej zakladéw ubezpieczen jest zatem dwojakie:

1. stanowia zabezpieczenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzo-

nych przez zaklad ubezpieczen,

2. sa dodatkowym, czesto bardzo istotnym zrédtem dochodu zakladu

ubezpieczen.

Dziatalnos¢ lokacyjna musi by¢ zintegrowana z pozostalymi obszarami
zarzadzania finansami w zakladzie ubezpieczeni. Decyzje podejmowane w ramach
polityki lokacyjnej sa zalezne od wielu czynnikéw, w tym rodzaju, skali i formy
prowadzonej dziatalnosci, strategii zakladu ubezpieczen, zasob6éw finansowych
ubezpieczyciela czy umiejetnosci kadry zarzadzajacej. Na dziatalno$¢ lokacyjna
wplyw maja tez czynniki zewnetrzne (rys. 20).

CZYNNIKI WEWNETRZNE CZYNNIKI ZEWNETRZNE

o skala i rodzaj dziatalnosci sytuacja makroekonomiczna
ubezpieczeniowej L

* dtugookresowe cele ubezpie- * stan rynkow finansowych
czyciela Polityka * sytuacja i stan rynku

o rozmiar i forma organizacyjna lokacyjna UbeZPI?C;en
. . .
zaktadu ubezpieczen zaktadu ?ytl(uaCJa ‘nansiwé
 kwalifikacje i doswiadczenie ubezpieczen I ekonomiczna kraju

kadry zarzadzajacej (np. dtug publiczny)

o strategia zaktadu ubezpieczen
* zasoby finansowe ubezpieczy- wymogi prawne
ciela

¢ prawo ubezpieczeniowe
¢ prawo finansowe

Rysunek 20. Czynniki determinujace polityke lokacyjna ubezpieczycieli
Zrédlo: T. Czerwiniska, Towarzystwa ubezpieczeniowe na rynku kapitatowym w Polsce,
Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2003, s. 34.

Nie bez wplywu na dziatalno$¢ lokacyjna pozostaje rodzaj prowadzonej
dzialalno$ci. Juz podstawowa klasyfikacja na ubezpieczenia non-life, klasyczne
ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia z UFK (gdzie ryzyko lokowania ponosi
ubezpieczajacy) ma wplyw na strategie inwestycyjna ubezpieczyciela (tab. 6)
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Tabela 6. Strategia inwestycyjna zakladu ubezpieczenn w zaleznosci od rodzaju prowa-
dzonej dzialalnosci

Czas Cel T .
Kategoria trwania | Wymagana plynnos¢ | dochodowy/ xpowa stra't cE
. inwestycyjna
lokat gwarancje
Non-life ZAZWYCZaj $rednia — dodatkowe | krétkoterminowe,
1-5lat ubezpieczajacy dochody do$¢ ptynne
moze wypowiedzie¢
umowe, ale nie ma
ona warto$ci wykupu
Zyciowe, gdzie | zazwyczaj niska — gwarancje zarzadzanie
odpowiedzial- >8 lat ubezpieczajacy inwesty- plynnoscia lokat
no$¢ za wynik moze wypowiedzie¢ | cyjne czesto i wymagalno$cia
na lokatach umowe, ale wbudowane umow, strategie
ponosi zaktad najczesciej pojawiaja | w produkt dlugoterminowe,
ubezpieczen sie oplaty dodatkowe zwiazane
z osiggnieciem
m.in. celu
gwarancyjnego
Zyciowe, ZAZWYCZaj wysoka — brak elastyczne,
gdzie ryzyko 5-8 lat ubezpieczajagcy ma | gwarancji zorientowane na
lokaty ponosi mozliwos¢ alokacji maksymalizacje
ubezpieczajacy funduszy, przy zwrotu przy
rezygnacji wyplacana akceptowanym (przez
pelna wartos¢ ubezpieczajacego)
funduszu poziomie ryzyka

Zrédlo: opracowane wlasne.

Ze wzgledu na wage i ryzyko towarzyszace dziatalnosci lokacyjnej oraz biorac
pod uwage interes ubezpieczajacych sie, waznym czynnikiem determinujacym
dzialalnos¢ lokacyjna zakladow ubezpieczen jest ingerencja panistwa w ten proces.
Dziatalno$¢ lokacyjna zakladu jest regulowana przez ustawodawce, ktory okresla
zasady dokonywania lokat. Do wejscia w zycie regul Solvency II dziatalno$¢
lokacyjna byta precyzyjnie regulowana, m.in. za pomoca limitéw inwestycyjnych.
Aktualnie ustawodawca wprowadzil pojecie zasady ostroznego inwestora.
Wymaga ona, aby zaklad ubezpieczen lokowat srodki finansowe wylacznie
w instrumenty, ktérych ryzyko mozna wtasciwie okregli¢, mierzy¢, monitorowac,
ktérymi tez mozna zarzadza¢ (kontrolowac i prowadzi¢ sprawozdawczosc)
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i ktore da sie wlasciwie uwzglednié¢ przy ocenie potrzeb kapitatowych w zakresie
wyplacalnosci. Dodatkowo zaklady ubezpieczen musza lokowac $rodki finansowe
w taki sposdb, aby osiagna¢ jak najwiekszy stopien bezpieczenstwa, jakosci
i rentownosci, przy jednoczesnym zachowaniu plynnosci srodkow?!!!.

Towarzystwom ubezpieczeniowym wolno inwestowa¢ fundusze na rynku
kapitalowym, a takze pienieznym, jak i na rynku nieruchomosci. Wobec tego
lokaty finansowe moga miec¢ charakter:

— udzialowy, opierajacy sie¢ na nabyciu czesci praw wlasnosci podmiotu
emitujacego instrumenty finansowe, a sa to zazwyczaj akcje, jak i udziaty
w przerdznych spotkach;

— dluzny, opierajacy sie na pozyczeniu srodkéw kapitalowych wydawcy
w zamian za sposobno$¢ pobierania okreslonych zyskéw, takich jak odsetki
(sa to m.in. bony skarbowe, obligacje czy pozyczki, a takze terminowe
lokaty bankowe).

Wazne jednak, aby lokaty byly zréznicowane i odpowiednio rozproszone,
tak aby umozliwialy wlasciwe reagowanie przez zaktad ubezpieczen na zmiany
w otoczeniu gospodarczym, w szczeg6lno$ci na rozwdj sytuacji na rynkach
finansowych i rynkach nieruchomosci lub wystapienie zdarzen katastroficznych.
Dodatkowo lokaty w aktywa, ktére nie sa dopuszczone do obrotu na rynku
regulowanym, zaktad musi utrzymac na ostroznym poziomie. Zezwolono takze
na lokowanie w instrumenty pochodne, jednak pod warunkiem, ze przyczyniaja
sie one do zmniejszenia ryzyka lub ulatwiaja efektywne zarzadzanie portfelem
lokacyjnym.

Waznym parametrem ksztaltowania polityki lokacyjnej jest unikanie nadmier-
nej koncentracji. W zwiazku z tym zaktad ubezpieczen musi réznicowac lokaty
w taki sposdéb, aby unikna¢ nadmiernego uzaleznienia od jednego, okreslonego
skladnika aktywdw, emitenta lub grupy emitentéw powiazanych ze soba lub
okreslonego obszaru geograficznego. Powoduje to unikniecie nadmiernej aku-
mulacji ryzyka w portfelu lokat!!2. Jedynie inwestowanie funduszy w instrumenty
wierzytelno$ciowe, ktérych gwarantem jest Skarb Panistwa, nie jest ograniczone
przez ustawodawce, gdyz uznano je za lokaty wolne od ryzyka.

Nalezy podkresli¢, ze reguly te nie obowiazuja dla lokat zwiazanych z ubezpie-
czeniem, w ktérych ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy (chyba ze umowa tego

1L Artykut 276 ustawy o dzialalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.
12 Artykut 276 ust. 3 pkt 6 ustawy o dzialalnoci ubezpieczeniowe;j i reasekuracyjnej.
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ubezpieczenia przewiduje dodatkowe gwarancje srodkdw). W efekcie struktura
lokat zaktad6w ubezpieczen jest do§¢ malo urozmaicona, a duzy nacisk potozony
jest na bezpieczne papiery wartosciowe (dluzne papiery Skarbu Panistwa) (rys. 21).

Dziat | Dziat Il
100% gy B EEE 100%
90% I I I I I I = nieruchomosci 90% I I I I I = nieruchomosci
80% = jednostki 80% = jednostki
70% podporzadkowane 70% I podporzadkowane
" = akcje, udziaty = akcje, udziaty
60% i fundusze inwestycyjne ~ 60% i fundusze inwestycyjne
50% papiery diuzne 50% papiery dtuzne
40% N . 40% . "
m pozyczki m pozyczki
30% 30%
20% s w lokaty terminowe 20% w lokaty terminowe
10% B 10% |
B m pozostate || m pozostate
o ERNEEN B EEEN
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Rysunek 21. Struktura lokat w polskich zakladach ubezpieczen w latach 2013-2018
Zrédlo: opracowanie na podstawie danych KNF.

Biorgc pod uwage charakter $rodkéw finansowych podlegajacych dziatal-
noscilokacyjnej, nalezy podkresli¢ dwa zasadnicze cele dzialalnosci lokacyjnej,
ktérymi sa:

1. zapewnienie bezpieczenistwa wypelniania zobowiazan z tytulu uméw

ubezpieczenia,

2. zapewnienie dodatkowego przychodu

Dzialalnos$¢ inwestycyjna wykazuje réwniez niemala role w ograniczaniu

113

wplywu proceséw inflacyjnych. Skuteczna dziatalno$¢ inwestycyjna daje moz-
liwo$¢ utrzymania na odpowiednim poziomie §rodkéw na pokrycie rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych towarzystw ubezpieczeniowych, zabezpieczajac
je przed deprecjacja (co moze by¢ szczegoélnie istotne w przypadku ubezpieczen
dlugoterminowych). Z drugiej strony dochdd z dzialalnosci lokacyjnej podwyzsza
wynik finansowy zaktadu ubezpieczen, przez co wplywa na zwiekszenie kapitalow
wlasnych zakladu ubezpieczen.

Zyski z dzialalnosci lokacyjnej sa waznym Zrédlem dochodu zakladéw
ubezpieczen, co ma bezposredni wplyw na mozliwo$ci rozwoju i pozycje kon-
kurencyjna na rynku ubezpieczen. Dzigki dobremu zarzadzaniu lokatami zaklad
moze rozwija¢ swoja dziatalno$¢ oraz by¢ coraz bardziej konkurencyjny na

U3 Wycena i zarzadzanie wartoscig zaktadu ubezpieczen, red. J. Handshke, Katedra Ubezpieczen
Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 2006, s. 101-105.
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rynku ustug. W praktyce zdarza sie, ze przeszacowujac przyszle zyski z dzia-
talnosci inwestycyjnej, zaktad ubezpieczenn poddaje sie pokusie zmniejszenia
sktadek w celu pozyskania dodatkowej liczby klientéw. Deficyty na dziatalnosci
techniczno-ubezpieczeniowej, pojawiajace sie w konsekwencji zanizonych
sktadek, zamierzaja sptaci¢ zyskami z lokat. Owa praktyka jest szczegélnie
niebezpieczna i moze doprowadzi¢ do probleméw z wyplacalnoscia i ptynnoscia
towarzystwa, a nawet do jego upadlosci.

Dochodowo$¢ dzialalnosci inwestycyjnej moze tez odgrywac znaczenie
w pozyskiwaniu nowych klientéw (jako czynnik determinujacy ich decyzje).
Szczegdblnie wazne jest to w ubezpieczeniach na zycie, gdzie inwestowanie
kapitatéw w dlugim czasie ma bezposredni wptyw na wielko$¢ konicowego
odszkodowania (dotyczy to zwlaszcza produktéow o charakterze oszczedno-
$ciowym). Warto tez podkresli¢, iz w klasycznych ubezpieczeniach na zycie (ze
zdefiniowang w umowie suma ubezpieczenia na dozycie) zyski z dzialalnosci
lokacyjnej sa waznym czynnikiem prognozowania sktadki (poprzez techniczna
stope procentowa). Nawet jesli stopa zostata zatozona na niskim poziomie,
to ubezpieczyciele w tego rodzaju umowach stosuja czesto praktyki ,udziatu
w zysku” ubezpieczonych. Kwota udzialu w zysku wynika z podzialu pomiedzy
ubezpieczajacego i zaklad ubezpieczen réznicy pomiedzy faktycznymi dochodami
z lokat a dochodami zakladanymi.

Reasumujac, mozna zatem stwierdzi¢, iz specyfika zakladu ubezpieczen
powoduje, ze dzialalno$¢ inwestycyjna jest jednym z podstawowych skfadnikéw
strategii finansowej ubezpieczycieli. Efektywne zarzadzanie lokatami w towarzy-
stwach jest gtéwnym czynnikiem rozstrzygajacym o konkurencyjnosci, postepie
i przetrwaniu towarzystwa na rynku.

Problemy do dalszych rozwazan

1. Jakie sa kluczowe determinanty odrebnosci dzialalnosci finansowej
zakladow ubezpieczen?

2. Jakie sa podstawowe zasady kalkulacji sktadki ubezpieczeniowej?

3. Jakie jest znaczenie kapitatéw w dziatalnosci zaktadéw ubezpieczenn?

4. Jakie sa powody tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w zakta-
dach ubezpieczen?

5. Jakie sa cele i determinanty dzialalnosci lokacyjnej zakltadu ubezpieczen?



Rozdziat I
Zastosowanie reasekuracji
w zarzgdzaniuv zaktadem ubezpieczen

3.1. Gospodarcze znaczenie reasekuracji

Kazdy, kto zapuszcza sie w nieznane tereny, potrzebuje do§wiadczonego prze-
wodnika, aby uzyska¢ orientacje. Mozna to uja¢ w stowach, ze ,nic nie zastapi
wiedzy kogos, kto byl tam wczeséniej”. Dla wielu oséb prébujacych zrozumieé
zasady funkcjonowania instytucji ubezpieczeniowych przemyst reasekuracyjny
nie jest szczeg6lnie dobrze znany. Nowi gracze w tym sektorze, a takze ci, ktorzy
nie maja do czynienia z reasekuratorami w ramach ich codziennej pracy, moga
by¢ zaskoczeni tym, jak réznorodny jest biznes reasekuracyjny. W prawdziwym,
globalnym rynku ubezpieczeniowym reasekuracja od ponad stu lat odgrywa
decydujaca role w pomaganiu firmom ubezpieczeniowym, a ostatecznie spo-
teczenstwu w lepszym przygotowaniu i zarzadzaniu ryzykiem, przed ktérym
stoimy. Reasekuracja pomaga ubezpieczycielom w zarzadzaniu wlasnym ryzy-
kiem poprzez absorpcje czesci strat przez zewnetrzne podmioty. Reasekuracja
stabilizuje wyniki firmy ubezpieczeniowej i umozliwia dalszy wzrost i innowacje.
Ze wzgledu na znaczne kwoty inwestowane przez te podmioty, reasekuratorzy
maja réwniez znaczacy wklad w realna gospodarke.

W wymiarze technicznym znacznie reasekuracji wida¢ w przypadku zaistnienia
zjawisk o charakterze katastroficznym. W ostatnich latach kleski zywiotowe, takie
jak huragan Katrina w 2005 r., pow6dz w Polsce w 2010 r. czy nagle wydarzenia,
takie jak 11 wrze$nia 2001 r., podkreslily role, jaka pelnia te podmioty we wspieraniu
sektora ubezpieczeniowego, przy konieczno$ci wyplacania znacznych odszkodowan
i $wiadczen. Ataki terrorystyczne z Nowego Jorku spowodowaly koszty dla branzy
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ubezpieczeniowej w wysokosci 31,6 mld USD, biorgc pod uwage wszystkie roszcze-
nia, i zawieraly: przerwy w dziatalno$ci gospodarczej, warto$¢ zniszczonych nieru-
chomosci, odszkodowania w roszczeniach cywilnych, odszkodowania pracownicze.
Firmy, ktére odnotowaty najwieksze straty, to reasekuratorzy: Berkshire Hathaway,
Lloyd’s, Swiss Re i Munich Re. Straty kazdego z nich przekroczyly 2 mld USD114,
Akcje gtéwnych reasekuratoréw, w tym Swiss Re i Baloise Insurance Group, spadly
o ponad 10 p.p., podczas gdy akcje Swiss Life spadly o 7,8 p.p.!'®> Konsekwencja
tych zdarzen byta réwniez zmiana podejscia rynku ubezpieczeniowego do ochrony
w zakresie przyszlych atakéw terrorystycznych. Tylko kilku ubezpieczycieli nadal
oferuje takq ochrone, przy bardzo wysokich sumach. W przypadku powodzi
w Polsce bardzo dobrze wida¢ skutecznosc¢ reasekuracji. Masowe szkody, czesto
o duzych rozmiarach, nastapity w sierpniu i wrze$niu 2010 r. Analiza facznej wartos¢
szacowanych przez zaklady ubezpieczen zobowigzan z tytutu zawartych umoéw
ubezpieczenia w 2010 r. wynosifa 1 575,5 mln zl, ale po uwzglednieniu reasekuracji
zobowiazania te spadaty do 636,3 mln z1'1©,

Zaangazowanie poszczegllnych firm reasekuracyjnych w pokrywanie
ewentualnych konsekwencji zdarzein w réznych przedmiotach, ulokowanych
w réznych czesciach $wiata, powoduje, iz firmy reasekuracyjne unikaja nad-
miernej ekspozycji i w konsekwencji dziataja jako sita stabilizujaca na lokalnych
rynkach ubezpieczeniowych. Zapewniaja w ten sposéb dostep do ubezpieczen
po nizszych cenach, niz wynikaloby to np. tylko z analizy prawdopodobienstwa
zdarzen na danym terenie. Ze wzgledu na szeroki zakres swojej dziatalnosci,
reasekuratorzy sa w stanie pokry¢ szczegélnie duze jednorazowe konsekwencje
zdarzen na przedmiotach ubezpieczonych, takich jak duze projekty budowlane
lub inzynieryjne, zdarzenia w branzy lotniczej, zniszczenia i uszkodzenia satelit
czy konsekwencje odwotania wydarzen sportowych. Funkcjonowanie rynku
reasekuracyjnego umozliwia realizowanie innowacji w gospodarce oraz stabilizuje
lub wrecz inicjuje jej wzrost. Dodatkowo reasekuratorzy inwestuja generowane
przez siebie skladki ubezpieczeniowe i najczesciej sa to inwestycje o dlugim
horyzoncie czasowym i ulokowane w réznego typu aktywach finansowych.

114 H.R. Glenn, B. Deal, P. Hess, The Economic Effects of Federal Participation in Terrorism Risk, ,Risk
Management & Insurance Review” 2005, nr 8(2), s. 177.

15 T. Sorkin, T. Slade, S. Romero, Reinsurance Companies Wait to Sort Out Cost of Damages,
,The New York Times” z 12 wrze$nia 2001 r.

116 B, Wieteska-Rosiak, Formy pomocy paristwa dla poszkodowanych przez zywiol na przyktadzie
powodzi 2010, ,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Oeconomica” 2011, nr 259, s. 169.
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Reasekuratorzy zapewniaja kapital realnej gospodarce, a tym samym wspieraja
produkcje i dostarczanie towaréw i ustug.

Zasadniczo reasekuracja traktowana jest jako instrument finansowy stuzacy
stabilizacji funkcjonowania zakladéw ubezpieczen oferujacych kontrakty na rynku
ubezpieczen (kontrakty pierwotne). W literaturze czesto pojawia sie stwierdzenie,
ze reasekuracja jest ubezpieczeniem dla firm ubezpieczeniowych!'”. Konsekwencje
zaistnienia zdarzenia losowego przenoszone sa z 0s6b fizycznych i firm, poprzez
pierwotnych ubezpieczycieli, na reasekuratora. Reasekuracja pozwala zaktadom
ubezpieczen ograniczy¢ ekspozycje na straty (skutki wieksze niz zaktadano
pojedynczych szkéd lub wiekszej czestotliwosci zdarzen) oraz zmniejszy¢
poziom wlasnych wymogoéw kapitalowych. W dalszym kroku to uwolnienie
kapitatu pozwala ubezpieczycielom podejmowaé wyzwania w innych rodzajach
ubezpieczen i w konsekwencji umozliwia wzrost gospodarczy danego kraju
i przyczynia sie do stabilnos$ci funkcjonowania gospodarki. Rysunek 22 okresla
podstawowe etapy dzialania w ramach realizacji reasekuracji.

W tym miejscu nalezy wskaza¢ podstawowy podzial dzialan podejmowa-
nych przez zaklady ubezpieczen i towarzystwa reasekuracyjne. Towarzystwa
ubezpieczeniowe, ktére decyduja sie na przekazanie czesci odpowiedzialnosci
za zaistnienie zdarzen w ubezpieczonych przedmiotach, dokonuja reasekuracji
biernej i same pehnia role cedenta!!®. Podmioty, przedsiebiorstwa finansowe, ktére
decyduja si¢ na przyjecie tej odpowiedzialnosci, dokonuja reasekuracji czynnej
i pelnia role reasekuratora. W wymiarze technicznym reasekuracja czynna jest
adekwatna do dziatan podejmowanych w ramach realizacji umowy ubezpieczenia
(ocena przedmiotu reasekuracji, ustalenie sktadki itp.). W konsekwencji nalezy
podkresli¢, iz cedowanie nie oznacza catkowitego pozbycia si¢ odpowiedzialnosci
za skutki zaistnialego zdarzenia. Mamy raczej do czynienia z kontraktem na
wspotodpowiedzialno$é reasekuratora za zaistnienie okreslonej, negatywnej
sytuacji w dziatalnosci cedental!®.

17 E. Montalbetti, Resekuracja, PWE, Warszawa 1970, s. 28.

118 7Zoodnie z ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej cedent to zaktad ubezpieczen
lub zaktad reasekuracji, ktéry w zwiazku z wykonywana dziatalno$cia ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna
ceduje ryzyko na zaklad reasekuracji lub zaklad ubezpieczenn wykonujacy dzialalno$¢ reasekuracyjna;
przez dzialalno$¢ reasekuracyjng rozumie si¢ wykonywanie czynnosci zwiazanych z przyjmowaniem
ryzyka cedowanego przez zaklad ubezpieczen lub przez zaklad reasekuracji oraz dalsze cedowanie
przyjetego ryzyka.

119 Szeroki wywéd w zakresie ograniczenia pojecia ,transfer ryzyka” zob. [w:] J. Michalak, Refleksje
nad pojeciem ryzyka, ,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 2004, z. 1; idem, Ryzyka spoteczne
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Ubezpi przedmioty ubezpi ia (ryzyka) Auto Dom dzi Przedsigbiorstwo Katastrofy
Osoby fizyczne i przedsiebiorstwa chcg ubezpieczyé
sie przed szczeg6lnym zdarzeniami, ktdre s .

A

za zdarzenie (ryzyko), ptacac sktadke.
* W zamian gtéwny ubezpieczyciel chroni osoby
fizyczne i przedsiebiorstwa.

- A
Oo™0

| A
* Kazda ze stron przenosi cze$¢ odpowiedzialnosci /

Ubezpieczenie podstawowe
o firmy ubezpieczeniowe

Ubezpieczyciel Ubezpieczyciel Ubezpieczyciel
bezposredni bezposredni bezposredni

* Ubezpieczyciel bezposredni przenosi czesciowg

odpowiedzialno$¢ za szkody w catych portfelach

podobnych przedmiotéw ubezpieczenia lub

w pojedynczych, duzych przedmiotach. 40% 20% 65%
* Podstawowe swiadczenie w ramach umowy

reasekuracji:

a) zmniejszenie zmiennosci wartosci roszczen,

b) ochrona przed wptywem zdarzen

ekstremalnych na wynik ubezpieczyciela.

Reasekuracja

* Reasekuracja — firmy reasekuracyjne dywersyfikuja
swdj portfel ryzyk wedtug potozenia geograficznego
i rodzaju ryzyka.

* W ramach procesow zarzadzania ryzykiem
reasekurator moze przenies¢ niektore z tych ryzyk
na innych reasekuratoréw (retrocesja)
lub rynki kapitatowe.

Retrocesja / rynki kapitatowe

* W ramach proceséw zarzadzania ryzykiem
ubezpieczyciel/reasekurator moze przenies¢
niektore z tych ryzyk dalej na innego Inny Rynek
ubezpieczyciela (reasekuratora) lub rynek ubezpieczyciel/ kapitatowy przez
kapitatowy. reasekurator sekurytyzacje

Rysunek 22. Sposéb przenoszenia odpowiedzialno$ci za zdarzenia w ubezpieczeniach
i reasekuracji

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie The essential guide to reinsurance, Swiss RE,
Zurich 2013, s. 8.

a ochrona ubezpieczeniowa — kilka propozycji nieortodoksyjnych, Poznan 2008; idem, Przestanki nieak-
ceptowalnosci koncepcji transferu ryzyka, Katedra Ubezpieczen, Akademia Ekonomiczna w Poznaniu,
Poznan 2007.
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3.2. Rola reasekuracji w branzy ubezpieczeniowej

Zgodnie z panujacymi rozwiazaniami w tworzeniu taryf ubezpieczeniowych,
przemyst ubezpieczeniowy oparty jest na réznego rodzaju statystykach. Praw-
dopodobienstwo statystyczne pozwala dopiero ustali¢ skale mozliwos$ci zajscia
okre$lonych zdarzen w odniesieniu do 0séb i rzeczy (realizacja zakresu ubez-
pieczenia w odniesieniu do przedmiotu ubezpieczenia). Ta mozliwos¢ kalku-
lowania pozwala przedsiebiorcy ubezpieczeniowemu (zaktadowi ubezpieczen)
na obliczenie sktadki za okre§lony przedmiot ubezpieczenia. Ale pozwala tez
okresli¢ globalna warto$¢ minimalnej facznej kwoty skladek, jaka musi zebra¢
zaktad ubezpieczen, aby stworzy¢ dostateczny fundusz do pokrycia przysztych
szkod. Im doktadniej zaktad ubezpieczen potrafi obliczy¢ prawdopodobienistwo
zdarzen losowych, a w zwiazku z tym oceni¢ przyszte wlasne zapotrzebowanie
na $rodki finansowe, tym bezpieczniejsza jest jego dzialalnos¢.

Dobra statystyka powinna wynikac z wielkiej liczby jednorodnych obserwacji
oraz z rozlozenia danego zjawiska (zaréwno w czasie, jak i przestrzeni) — im
wiecej obserwacji, przypadkdéw, tym lepsza $rednia i tym mniej odchylen. Nie jest
wiec dziwne, ze w technice ubezpieczeniowej dazy sie do tego, aby wspdlnota
niebezpieczenstwa (czyli liczba przedmiotéw zgtoszonych do danego rodzaju
ubezpieczenia) byta mozliwie najwieksza. Podkresla sie w literaturze, ze zbyt
matla liczba obserwacji moze prowadzi¢ do btednych kalkulacji. Nalezy jednak
podkresli¢, ze opieranie swojego podejscia do ryzyka technicznego wylacznie
na prawdopodobienstwie moze okazac sie btedne. Jest wiele zjawisk, ktére sa
ubezpieczane (pokrycie skutkéw trafienia — nagrody — jednym strzalem do
dotka w grze w golfa — ,hole in one”) lub wlasciciele tych przedmiotéw daza
do ich ubezpieczenia (np. podnoszona we Wspdlnej Polityce Rolnej mozliwos¢
ubezpieczenia zysku w gospodarstwach rolnych), a my nie jesteSmy w stanie
okresli¢ prawdopodobienistwa takiego zjawiska.

Z drugiej strony literatura wskazuje, iz zaktad ubezpieczen powinien gromadzi¢
i wyréwnywac ryzyka jednorodne co do natury i co do wartosci. W konsekwencji
dokonuje si¢ obserwacji i wszelkiego rodzaju szacowania. Zaktad ubezpieczen
liczy na to, ze w ciggu pojedynczych okreséw ubezpieczenia stosunek liczby
faktycznie zasztych wypadkéw (n) do liczby wszystkich ubezpieczonych obiektéw
(N) wskaznik czesto$ci wypadkéw (K) pozostaje zawsze staly!?0. Jesli wiec na

120 T. Zapart, Czynniki wplywajace na wskaznik szkodowosci ze szczegélnym uwzglednieniem
ubezpieczenia floty pojazdéw, ,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Oeconomica” 2014, nr 2(300), s. 311.
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podstawie poprzednich okreséw okresli sie przyszie zapotrzebowanie pienigezne
na pokrycie szk6d w jakiej$ grupie ubezpieczen lub wspdlnocie niebezpieczenistwa,
to zapotrzebowanie rzeczywiscie wystepowac bedzie w tej przewidzianej wysokosci.

Dla zakladu ubezpieczen jednak nie wystarczy jednorodno$¢ przedmiotow
ubezpieczenia ze wzgledu na prawdopodobienstwo nastapienia szkody. W kontek-
$cie planowanego zysku lub niwelowania mozliwej straty konieczne jest budowanie
w jednej klasie przedmiotéw ubezpieczenia o bardzo réznej wartosci, czyli musza
dazy¢ do jednorodnosci réwniez w zakresie wartosci przedmiotu ubezpieczenia.
I w tym miejscu konieczne jest zdefiniowanie maksimum wartosci przedmiotu
ubezpieczenia, ktory zaklad ubezpieczen moze przyjac do ochrony, bez narazania
sie na zachwianie jego sytuacji finansowej po zaj$ciu wypadku ubezpieczeniowego.
W literaturze podkresla sig, ze maksimum dla poszczegélnych zaktadéw ubezpie-
czen moze by¢ ustalone droga teoretycznych kalkulacji (w oparciu o przyjmowane
modele ryzyka, np. standardowe lub wewnetrzne) lub tez niezalenie od pierwszego
sposobu, na drodze doswiadczalnej, czesto indywidualnego podejscia do poszcze-
golnych rodzajéw ubezpieczenia i przedmiotéw ubezpieczenial?!. Na ustalenie
tego poziomu ma wplyw wiek towarzystwa, liczebno$¢ w poszczegdlnych grupach
przedmiotéw ubezpieczenia, koszty prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej
ilikwidacji szkéd i wiele innych czynnikéw, cho¢ w wielu dojrzalych rynkach jest
to poklosie juz zawartych uméw ubezpieczenia. W Polsce przez wiele lat poziom
maksymalnego zaangazowania ubezpieczyciela w ochrone ubezpieczeniowa byt
zdefiniowany réwniez ustawowo!?2. Zgodnie z regulacjami obowiazujacymi do
2005 r.123 suma ubezpieczenia od pojedynczego ryzyka (przedmiotu ubezpiecze-
nia) na udziale wlasnym nie mogta przekroczy¢ 25% tacznej wysokosci rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych i kapitalu wlasnego. Jednak konstrukcja tego
zapisu $wiadczy raczej o ochronie pozycji dominujacej niektérych zakladow
ubezpieczen niz faktycznie dbatosci o ich sytuacje finansowa!?%.

121 7. Szymatiski, Reasekuracja, Naktadem ,Przewodnika Ubezpieczeniowego’, Warszawa 1930, s. 9.

122 Artykut 1 pkt. 47 ustawy z dnia 8 czerwca 1995 r. o zmianie ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej, o zmianie rozporzadzenia Prezydenta Rzeczpospolitej — Kodeks handlowy oraz o zmianie ustawy
o podatku dochodowym od oséb prawnych (Dz. U. Nr 96, poz. 478) oraz art. 157 ustawy z dnia 22 maja
2003 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej (Dz. U. Nr 124, poz. 1151 ze zm.).

123 Ustawa z 17 sierpnia 2005 r. o zmianie ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz niektérych
innych ustaw (Dz. U. Nr 143, poz. 1204, art. 1, pkt. 25).

124 Wtaczenie rezerw do kalkulacji maksymalnej sumy ubezpieczenia powodowalo, ze im wigksze
nastapily szkody w danym okresie rozliczeniowym, tym wigksze sumy ubezpieczenia mdégt przyjmowacd
do ochrony dany ubezpieczyciel.
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Zaktad ubezpieczen, ktéry realizuje reasekuracje bierna i oddaje czesc
pozyskanego przez siebie biznesu ubezpieczeniowego, nie koncentruje sie
tylko i wylacznie na tych przedmiotach, ktére przekraczaja ustalone i obliczone
maksimum akceptacji. Bardzo czesto oddaje reasekuratorowi przyszle zobowia-
zania wobec okreslonych rodzajéw przedmiotu ubezpieczenia, grup i rodzajow
ubezpieczen lub nawet catego swojego interesu biznesowego (portfela). W tym
zakresie pojawily sie rowniez wytyczne organu nadzoru. W polskiej rzeczywistosci
jest to dokument Komisji Nadzoru Finansowego z 2014 r., zgodnie z ktérym:

— zakltad powinien mie¢ ustanowiona, przyjeta przez Zarzad i zatwierdzona
przez Rade Nadzorcza strategie zarzadzania ryzykiem w obszarze reaseku-
racji, odpowiednia do rodzaju, skali, zfozonosci oraz profilu biznesowego
Zaktadu (wytyczna 6);

— zaklad powinien sporzadzac program reasekuracyjny. Program reasekura-
cyjny powinien by¢ sporzadzony w formie pisemnej zgodnie ze strategia,
zasadami i procedurami dotyczacymi zarzadzania ryzykiem (wytyczna 9);

— zaklad powinien posiadac systemy informatyczne lub narzedzia analityczne
oraz bazy danych wspierajace proces zawierania i monitorowania uméw
reasekuracji oraz pomiar poziomu ryzyka, a takze powinien postugiwac
sie odpowiednimi procedurami przeplywu i zarzadzania informacja
w celu umozliwienia podejmowania wlasciwych decyzji przez Zarzad
oraz osoby na poziomie kierowniczym odpowiedzialne za reasekuracje
(wytyczna 12)125,

Poniewaz zaklady ubezpieczen w swojej dziatalno$ci operacyjnej bardzo czesto
spotykaja wiele przedmiotéw ubezpieczenia, w ktérych suma ubezpieczenia
przekracza okreslony przez nich maksymalny poziom, wytworzyly sie inne
techniki pozwalajace na ograniczenie tej kumulacji. W takiej sytuacji do realizacji
danej umowy konieczne jest poszukiwanie innego zakladu ubezpieczen, ktéry
przejmie cze$¢ odpowiedzialno$ci wobec danego przedmiotu ubezpieczenia.
W praktyce koasekuracja polega na tym, ze ubezpieczenie danego obiektu
gwarantowane jest przez dwoch lub wiecej ubezpieczycieli. Jednak kazdy z nich
precyzyjnie okre$la procentowy udzial maksymalnej sumy ubezpieczenia oraz
proporcjonalnie w zaistnialych szkodach. Jednak taka metoda nie jest korzystna
ani dla zakladu ubezpieczen, ani dla ubezpieczajacego. Z jednej strony od
ubezpieczycieli wymagana jest elastyczno$¢ w zakresie akceptacji warunkow

125 Wytyczne dotyczace reasekuracji biernej/retrocesji, Komisja Nadzoru Finansowego, Warszawa 2014.
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tego ubezpieczyciela, ktéry bedzie wiodacym w pokrywaniu szkéd w danym
przedmiocie ubezpieczenia. Dla ubezpieczonego oznacza to koniecznosc¢ zawie-
rania kilku uméw ubezpieczenia lub uzyskania kilku podpiséw na danej umowie
ubezpieczenia. Z drugiej strony dla ubezpieczenia wielkich przedsiebiorstw
konieczne byloby angazowanie kilkunastu lub kilkudziesieciu zaktadéw ubez-
pieczen w celu opracowania jednolitej oferty zakladéw do ubezpieczenia jednego
przedmiotu ubezpieczenia.

Dlatego pojawila sie reasekuracja jako umowa, w ktérej przedsiebiorca
ubezpieczeniowy/ zaklad ubezpieczeri oddaje czes¢ swoich zobowiazan (ryzyka),
przewyzszajacych jego maksimum.

Korzysci z realizacji reasekuracji mozna zebra¢ w kilku podstawowych
punktach. Ich skala i znaczenie dla poszczegdlnych ubezpieczycieli uzalezniona
jest od wlasciwosci tego ubezpieczyciela oraz samego reasekuratora.

Tabela 7. Funkcje reasekuracji

Funkcja Wyszczegdlnienie
Zapewnienie Umozliwienie towarzystwu podpisanie wiekszej liczby
wzrostu pojemnosci polis poprzez podniesienie maksymalnej wielkosci sumy
ubezpieczeniowej ubezpieczenia, jaka moze by¢ przez to towarzystwo
towarzystwa zaakceptowana. Reasekuracja moze pomdc ograniczy¢

ewentualna strate ubezpieczyciela z jednego przedmiotu
ubezpieczenia do poziomu, przy ktérym zarzad i akcjonariusze
czuja si¢ komfortowo.

Zagwarantowanie Pojawia sie wéwczas, gdy pomimo zachowania odpowiedniej
ochrony przed szkodami | kontroli nad rozmieszczeniem poszczegélnych przedmiotéw
katastroficznymi ubezpieczenia na duzym terenie (tak by nie byt mozliwy

cigg kilku szkdd z jednego zdarzenia, np. deszczu nawalnego
lub pozaru) nastapi w jednym roku ich nadzwyczajna
kumulacja. Obejmuje tez wiele mniejszych strat z wielu polis
wystawionych przez jednego gtéwnego ubezpieczyciela,
wynikajacych z jednego zdarzenia.

Podniesienie finansowej | Zapewnienie srodkéw finansowych na rozwdj. Istotne

sity ubezpieczyciela, w pierwszych fazach dzialalnosci oraz przy trudnej sytuacji

a w szczegblnosci na rynku w zakresie szkodowosci lub pozyskania nowych
gwarancji jego inwestor6w. Jezeli koszt kapitalu niezbednego do wypelnienia
wyplacalnosci wymagan regulacyjnych lub oczekiwana stopa zwrotu przez

akcjonariuszy sa wyzsze niz koszt reasekuracji, woéwczas lepiej
jest cedowac przyszle zobowiazania. Koszt kapitalu i koszt
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Funkcja Wyszczegblnienie

reasekuracji moga sie znacznie réznic, jesli przepisy
ostrozno$ciowe sa rézne w poszczegélnych krajach lub
po prostu, jesli rynki kapitatu i reasekuracji sa bardzo

rozdrobnione.
Pomoc w stabilizacji Towarzystwo przez program reasekuracyjny jest jakby
wynikéw na dzialalnosci | obciazane co roku ,$rednig” liczba szk6d wyliczona z wielu lat;
ubezpieczeniowej pozwala to na bezpieczne planowanie inwestycji bez grozby

konieczno$ci naglego ich ograniczenia.

Uslugi Utatwienie dziatalnosci firm ubezpieczeniowych poprzez
dostep do jednolitych zasad/systeméw underwritingu
i kwotowania sktadki.

Czasowe lub stale Szczegdblnie obserwowane w reasekuracji finansowej.
finansowanie Widoczne przy inicjowaniu nowych obszaréw dziatalnos$ci
ubezpieczyciela przez | (nowych linii produktowych) oraz poszukiwaniu rynkéw
reasekuratora o wyzszych stopach zwrotu.

Sposéb na uzyskanie Wybdr reasekuratora to tez wybdr jego metod oceny ryzyka,
odpowiedniego kwotowania czy okreslania zasad w ogélnych warunkach.
know-how W konsekwencji reasekuracja potwierdza wzgledem

ubezpieczonych, brokeréw czy udzialowcéw poprawna
polityke underwritingowa.

Reasekuracja jako Przychody z prowizji reasekuracyjnej moga stanowic istotny
zrédio dodatkowych element w strukturze przychodéw zakladu ubezpieczen,
przychodéw zwlaszcza gdy zaklad rozpoczyna swoja dziatalno$é

w okre$lonym obszarze rynku ubezpieczen.
Oszczednosci Jesli kranicowa stawka opodatkowania zyskéw wzrasta
podatkowe wraz z zyskami lub jezeli kwota uzyskiwanych zwrotéw jest

ograniczona kwotowo i mozliwa tylko w dtugim horyzoncie
czasowym, wéwczas zmniejszenie zmiennosci wyniku

przez reasekuracje zwieksza oczekiwang wartos¢ zysku po
opodatkowaniu, jezeli koszt reasekuracji (obciazenie cedenta)
nie jest zbyt wysoki.

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Zlozonos$¢ programéw reasekuracyjnych powoduje jednak konieczno$é
korzystania ze specjalnego typu posrednikéw — brokeréw reasekuracyjnych.
Obecnos$¢ posrednikéw na rynkach reasekuracyjnych jest rownie stara, jak
w przypadku rynku ubezpieczeniowego. Pierwsze dowiedzione przypadki dzia-
talnosci brokeréw reasekuracyjnych to poczatki XIX w., kiedy pojedyncze osoby

95



II1. Zastosowanie reasekuracji w zarzadzaniu zaktadem ubezpieczen

organizowaly odpowiednia tre$¢ kontraktéw pomiedzy zakladami ubezpieczeni
i reasekuratorami. W ciagu ostatnich 100 lat powstato wiele wyspecjalizowanych
firm brokerskich w zakresie reasekuracji, niektdre jako niezalezne organizacje,
inne jako spétki zalezne posrednikéw ubezpieczeniowych. Dzis gléwni brokerzy
reasekuracyjni dzialaja na calym swiecie, czesto utrzymujac biura we wszystkich
gléwnych centrach ubezpieczeniowych zachodniego $§wiata. W konsekwencji
towarzystwa prowadzace swoja dzialalno$¢ w obszarze reasekuracji zwykle
nabywaja calos¢ lub wiekszos¢ swojego przypisu za posrednictwem brokeréw.
Firmy, ktére chca rozwijac swoja dziatalno$¢ reasekuracyjna, powinny stworzy¢
odpowiednie warunki do tego: budowac¢ profesjonalne kadry posiadajace specja-
listyczna wiedze i doswiadczenie ubezpieczeniowe i reasekuracyjne; nawiazywac
silne relacje z brokerami, ktérzy dzialaja de facto jako ich sily sprzedazowe.
W polskiej rzeczywistosci ubezpieczeniowej prowadzenie dziatalnosci brokera
reasekuracyjnego jest uregulowane w ustawie o dystrybucji ubezpieczen!?®.
Zaznaczono, iz broker reasekuracyjny, w ramach prowadzonej dziatalnosci
brokerskiej, wykonuje czynno$ci w zakresie dystrybucji reasekuracji w imieniu
lub na rzecz zakladu ubezpieczen albo zaktadu reasekuracji. Wskazano réwniez
zakres dystrybucji w odniesieniu do reasekuracji, ktére obejmuja (art. 5 ust. 1):

1. doradzanie, proponowanie lub wykonywanie innych czynno$ci przygo-
towawczych zmierzajacych do zawarcia umoéw reasekuracji;

2. zawieranie umow reasekuracji w imieniu zaktadu ubezpieczen lub zakadu
reasekuracji albo bezposrednio przez zaklad ubezpieczen lub zaklad
reasekuracji;

3. udzielanie pomocy w administrowaniu umowami reasekuracji i ich
wykonywaniu.

Broker reaskuracyjny jawi sie zatem jako profesjonalny podmiot, ktéry
doradza swojemu klientowi (zakladowi ubezpieczen) w sprawie najlepszego
rodzaju programu reasekuracyjnego, odpowiedniego co do retencji (poziomu
zachowanej odpowiedzialnosci). Przygotowanie tego programu opiera si¢ na
doswiadczeniu i wiedzy o dostepnosci na rynku okreslonych rozwiazan czy
mozliwoéci uzyskania ochrony reasekuracyjnej dla okreslonych przedmiotéw
ubezpieczenia. Nastepnym krokiem jest uplasowanie okreslonego interesu
majatkowego zakladu ubezpieczen na bezpiecznym rynku i w odpowiednim
podmiocie (kluczowe w tym zakresie sg ratingi przyznawane poszczegdlnym

126 Ustawa z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen (Dz. U., poz. 2486).
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towarzystwom reasekuracyjnym). Jest zatem broker reasekuracyjny kim$ wiecej
niz ,dostarczycielem” umowy. Uznaje si¢ go za eksperta, od ktérego mozna
oczekiwad, ze wniesie na bazie swojej pracy szczegétowa wiedze na temat
prawa ubezpieczen, przepiséw nadzorczych, praktyki rynkowej i warunkow
obowiazujacych we wszystkich krajach, z ktérymi ma do czynienia. Ponadto,
w przeciwienstwie do bezposredniego brokera ubezpieczeniowego, ktéry zwykle
doradza ,laikowi” w zakresie ubezpieczen, broker reasekuracyjny dziala jako
posrednik miedzy ekspertami'?’.

Broker w swojej podstawowej dzialalnosci opracowuje zatem i aranzuje
specjalny program reasekuracyjny dla catosci prowadzonej dziatalnosci lub
poszczegdlnych linii biznesowych zaktadu ubezpieczen. Moze zosta¢ réwniez
wezwany ad hoc do zorganizowania pokrycia reasekuracyjnego, gdy ubezpieczyciel
jest zobowiazany do przyjecia udzialu w przedmiocie ubezpieczenia z bardzo
duza suma ubezpieczenia, przekraczajaca jego wlasne instrumenty reasekuracji,
wynikajace z wczeéniej wdrozonego programu reasekuracji. Broker zajmuje sie
tez administracja wdrozonych programéw, np. rozliczaniem bordeo sktadkowego
i szkodowego czy przekazywaniem warunkéw zmieniajacych warunki pierwotnej
umowy ubezpieczenia. Broker moze réwniez poméc w rozliczeniu strat. W sytu-
acji, gdy wymagane jest szybkie rozliczenie duzej straty (np. wzgledy spoleczne),
nie jest niczym niezwyklym, Ze to wlasnie broker organizuje przygotowanie
bankowej gwarancji platnosci dla cedenta, zanim wszyscy reasekuratorzy prze-
kaza swoje ptatnosci. W innym przypadku broker angazuje si¢ w rozwiazywanie
sporéw dotyczacych np. interpretacji poszczegdlnych klauzul. W konsekwencji
sprawy nie musza by¢ przekazywane do arbitrazu!?.

W Europie Zachodniej pozycja brokeréw reasekuracyjnych rézni sie
w poszczeg6lnych krajach. Na przyklad w Holandii brokerzy obstuguja duza
cze$¢ dziatalnosci reasekuracyjnej, ale juz w Niemczech, gdzie swoje siedziby maja
duze firmy reasekuracyjne, wspolpraca odbywa sie najczesciej bez udzialu posred-
nikéw, czyli dochodzi do bezposredniego kontaktu biur reasekuracji zaktadow
ubezpieczen z underwiterami w firmach reasekuracyjnych. W innych czesciach
$wiata stopien penetracji rynku osiagniety przez brokeréw reasekuracyjnych jest
bardzo zréznicowany. W krajach, w ktérych rynek jest zmonopolizowany przez
panistwowa korporacje reasekuracyjng, brokerzy nie petnia zadnej roli (pozostaja

127 Managing Risk in Reinsurance: From City Fires to Global Warming, red. N.V. Haueter, G. Jones,
Oxford University Press, 2016, s. 152.
128 Reinsurance, red. R.L. Carter, Springer Science & Business Media 2013, s. 53.
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brokerzy miedzynarodowi w celu realizacji uméw retrocesji dla panstwowej
korporacji, np. w Rosji). Z drugiej strony znajduja sie takie kraje, jak Australia
iJaponia, w ktérych caly czas wida¢ aktywna konkurencje pomiedzy brokerami
i przedstawicielami firm reasekuracyjnych.

3.3. Reasekuracja a zarzgdzanie ryzykiem
w zakladzie ubezpieczen

Zgodnie z regulacjami dotyczacymi dziatalno$ci ubezpieczeniowej kazdy zaktad
(ubezpieczen i reasekuracji) zobowiazany jest do wprowadzenia efektywnego
systemu zarzadzania ryzykiem. Oznacza to stworzenie w ramach danego pod-
miotu gospodarczego strategii, proceséw i procedur sprawozdawczych, ktére
pozwola na okreélanie, pomiar i monitorowania ryzyk, na ktérych realizacje
wystawiony jest ten podmiot (konieczno$¢ stworzenia systemu zarzadzania
ryzykiem ze strukturg organizacyjna oraz z procesami decyzyjnymi, z uwzgled-
nieniem 0s6b petniacych kluczowe funkcje)!?. Ale te regulacje jasno wskazuja, ze
moéwimy tu o ryzyku odnoszacym sie do funkcjonowania zaktadu ubezpieczen,
a nie zwiazanych wylacznie z przyjetymi do ubezpieczenia przedmiotami ubez-
pieczenia. Realizacja zdarzen wobec pojedynczych przedmiotéw ubezpieczenia
i konieczno$¢ wyptaty odszkodowan czy swiadczen nie jest problemem. Ryzykiem
dla zakladu ubezpieczen jest sytuacja, ktorej realizacja nie pozwala na osiagniecie
zaktadanych przez niego celow'?°,

Nalezy jednak podkresli¢, iz najwazniejsze z punktu widzenia wykorzystania
narzedzia, jakim jest reasekuracja, jest ryzyko ubezpieczeniowe/techniczno-
-ubezpieczeniowe (Underwriting Risk), ktére zostalo szerzej oméwione w roz-
dziale I.

129 Artykut 56 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

130 W wielu publikacjach wskazuje sie na reasekuracje jako narzedzie, ktére pozwala na zmniejszenie
prawdopodobienstwa ruiny towarzystwa ubezpieczeniowego. Zob. A. Rurka, Reasekuracja a zarzqdzanie
ryzykiem ubezpieczeniowym, Studia i Materialy, Wydawnictwo Naukowe Wydzialu Zarzadzania Uniwer-
sytetu Warszawskiego, Warszawa 2005, s. 56. Taka sytuacja jest ekstremalna i wynika raczej z szeregu
bledéw popetnionych w prowadzonej dziatalnosci.

98



3.4. Charakter prawny uméw reasekuracji

3.4. Charakter prawny uméw reasekuracji

Umowa reasekuracji jest silnie osadzona na charakterze umowy ubezpieczenia.
Dlatego bardzo czesto poréwnuje sie jej elementy z umowa ubezpieczenial3!.
Nalezy jednak podkresli¢, iz od chwili pojawienia sie zapiséw regulujacych
instytucje ubezpieczenia zazwyczaj znajdowaly sie w nich zwroty wykluczajace
stosowanie tych regulacji do uméw reasekuracji'2. To wyraznie wskazuje, ze
ustawodawca za kazdym razem rozréznia te dwa narzedzia. Mozna zatem
konkludowa¢, ze umowa reasekuracji nie jest z formalno-prawnego punktu
widzenia umowg ubezpieczenia, a jedynie nienazwang umowa cywilnoprawna, na
mocy ktorej zaktad ubezpieczen (zwany cedentem) oddaje cze$¢ zgromadzonej
sktadki z umoéw pierwotnych, w zamian za ewentualng partycypacje reasekuratora
w przyszlych odszkodowaniach i $wiadczeniach, ktére pojawiaja sie z tytutu
zawartych uméw ubezpieczenial3?,

Umowa ta w zaden sposéb nie zwalnia ubezpieczyciela z wywiazania sie
ze zobowigzan w ramach realizowanych uméw ubezpieczenia. Aspekt ten zostat
dodatkowo podkreslony w najnowszych regulacjach w Polsce, gdzie wskazano,
iz odszkodowania i $wiadczenia wyplaca wylacznie zaktad ubezpieczen.

Zgodnie z art. 4 ust. 3 i 4 ustawy o dzialalno$ci ubezpieczeniowej i rease-
kuracyjnej zaklad reasekuracji nie moze wykonywac innej dzialalno$ci poza
dzialalno$cia reasekuracyjna i czynno$ciami bezposrednio z nig zwigzanymi,
ktérymi sg w szczegolnosci czynnosci wykonywane w zakresie:

— doradztwa statystycznego,

— doradztwa aktuarialnego,

— analizy ryzyka,

— badan na rzecz klientow,

— lokowania srodkéw zakladu reasekuracji,

— czynnosci zapobiegania powstawaniu lub zmniejszenia skutkéw wypadkow
ubezpieczeniowych i finansowanie tych dzialan z funduszu prewencyjnego.

131 Szczegélowa analiza w tym aspekcie: S. Mazurkiewicz, J. Lisowski, Reasekuracja a wartos¢ zaktadu
ubezpieczen [w:] Wycena i zarzgdzanie wartoscig zaktadu ubezpieczen, red. ]. Handschke, Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej, Poznan 2006, s. 105-111.

132 Przyktadem w tym zakresie sa zapisy w Tytut XXVII. Umowa ubezpieczenia oraz art. 820 Kodeksu
cywilnego. ,Przepiséw tytulu niniejszego nie stosuje sie do ubezpieczen morskich oraz do ubezpieczen
posrednich” (reasekuracji).

133 E. Montalbetti, Resekuracja, s. 13; Z. Szymariski, Reasekuracja, s. 9.
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W konsekwencji nie ma zadnych relacji pomiedzy ubezpieczonym a reasekura-
torem i nie mozna dochodzi¢ swoich roszczen bezposrednio wzgledem niego!3%.
Regres w stosunku do reasekuratora to mozliwo$¢ zagwarantowana wylacznie
zakladowi ubezpieczen wlasnie z tytulu realizowanej umowy reasekuracji.

Umowy reasekuracji maja najczesciej wymiar miedzynarodowy, a w jednej
umowie moga by¢ zaangazowane podmioty z réznych nie tylko krajow, ale
réwniez systemow prawnych (np. wspéluczestniczenie w pokryciu reasekura-
cyjnym zakladéw z Europy kontynentalnej, Wielkiej Brytanii i USA). Dlatego tak
wazna jest rola prawa zwyczajowego, stosowanego na podstawie wczesniejszych
doswiadczen, uzgodnien — ksztaltowanych przez szereg lat. Negocjowanie umoéw
ma charakter nieformalny, a wiele decyzji uwarunkowanych jest koniecznoscia
wewnetrznych uzgodnien i przekazywanych informacji. Stad istotna pozycje
w zakresie ksztaltowania, organizowania i obstugiwania tych uméw maja brokerzy
reasekuracyjni. Ich zadania to m.in.:

— okres$lenie wlasciwej retencji zakladu ubezpieczen i odpowiedniej pojem-
noéci reasekuratoréw,

— znajomo$¢ rynku w zakresie akceptacji poszczegdlnych typéw umoéw lub
przedmiotéw ubezpieczenia,

— przygotowanie umowy reasekuracyjnej,

— rozliczanie skladki reasekuracyjnej,

— negocjacje i ewentualna windykacja roszczen,

— udzielanie informacji o przedmiocie ubezpieczenia, zmianie regulacji
prawnych, otoczenia dla danego ryzyka itp. (wszystkie okoliczno$ci majace
wplyw na ksztattowanie odpowiedzialnosci reasekuratoréw)!3,

— pilnowanie przestrzegania kodeksu postepowania.

134\ praktyce rynku reasekuracyjnego istniala przez szereg lat mozliwo$¢ zaspokojenia roszczenia
ubezpieczonego bezposrednio przez reasekuratora. W wyjatkowych sytuacjach, czyli np. w sytuacji
stwierdzonej niewyplacalnosci ubezpieczyciela, mogta zosta¢ uruchomiona klauzula cut-through.
Klauzula taka, wprowadzana do umowy ubezpieczenia i regulacji umowy reasekuracji na wyrazne
zyczenie ubezpieczajacego, wzmacnia gwarancje ekonomiczng realnosci ochrony ubezpieczeniowej
ijest szczegdlnie potrzebna w sytuacji, gdy maly zaklad ubezpieczen udziela ochrony ubezpieczeniowej
duzemu zakladowi przemystowemu.

135 W konsekwencji wielu brokeréw reasekuracyjnych posiada wlasne dzialy analiz poszczegélnych
rynkéw, a nawet dzialy naukowe (w okreslonych liniach produktéw).
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W konsekwencji nalezy rowniez podkresli¢, iz praktyka ubezpieczeniowa
uksztaltowala szereg zwyczajow i zasad zwiazanych z realizacja uméw reasekuracji:

najwyzszej dobrej wiary (najwyzszego zaufania) — wspolpraca pomiedzy
stronami umowy reasekuracji powinna opierac sie na pelnym, najwyzszym
zaufaniu, zwlaszcza w sferze wymiany informacji;

odszkodowawcza — $wiadczenie reasekuratora jest uwarunkowane spet-
nieniem $wiadczenia cedenta na rzecz ubezpieczonego;

interesu: reasekurator jest zainteresowany zarzadzaniem ryzykiem w umo-
wach pierwotnych (wplyw na reguty akceptacji) oraz przygotowaniem do
retrocesji (zarzadzanie wltasnym ryzykiem);

powinnos¢ zachowania przez cedenta czes$ci odpowiedzialnosci (ryzyka):
unikanie frontingu, charakter prewencyjny (podobnie jak w ubezpiecze-
niach udzial wlasny);

arbitrazu — rozstrzyganie sporéw pomiedzy stronami w oparciu o profe-
sjonalnych arbitréw, a nie sady powszechne;

dzielenia losu cedenta przez reasekuratora — reasekurator powinien
zaakceptowac wszystko to, co jest niezalezne od decyzji oraz dziatan
cedenta i ma wplyw na zobowiazania cedenta wobec ubezpieczajacych
lub 0séb trzecich (prawny, techniczny, losowy charakter ubezpieczen);
podazania reasekuratora za dzialaniami cedenta (wynika z poprzedniej
zasady) — reasekurator ponosi skutki dziatan (zaniechar) cedenta jako
przedsiebiorcy;

wgladu/weryfikacji/kontroli — coraz czesciej stosowana, wchodzi w miejsce
zasady najwyzszego zaufania (oznacza niejako jej ,wypowiedzenie”).
klauzule szczegélne:

« techniczne, np. E. & O.E. (Errors and Omissions Excepted) — z zastrze-
zeniem btedéw i opuszczen — drobne bledy nie zwalniaja z odpowie-
dzialno$ci,

« dotyczace brokeréw reasekuracyjnych — jesli strony porozumiaty sie
przez brokera, to dalej powinny si¢ kontaktowac przy jego udziale.

Jednak zlozono$¢ i znacznie umoéw reasekuracji dla funkcjonowania wspot-
czesnego rynku finansowego wymusily szereg dookreslei dla umoéw reasekuracji

(tab. 8).
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Tabela 8. Rozwdj regulacji w zakresie stosowania reasekuracji

Akt prawny, regulacja

Wyszczegdlnienie

Prawo unijne

Dyrektywa 2009/138/WE
Wyptacalnos¢ II

— ujednolicenie przepiséw w poszczegdlnych
krajach

— wprowadzenie definicji ,wewnetrznego
zakladu reasekuracji”

— definicja reasekuracji i szczegdlna pozycja
ubezpieczycieli zrzeszonych w towarzystwie
Lloyd’s

Rozporzadzenie delegowane KE
Nr 2015/35

Wskazanie sposobu wykorzystania reasekuracji
w zarzadzaniu ryzykiem plynnosci. Segmentacja
reasekuracji w zakresie wymagan finansowych

Rozporzadzenie Nr 593/2008 Rzym I

Dookreslenie zasad prowadzenia dziatalnosci
ubezpieczeniowej w zakresie swobodnego
$wiadczenia ustug oraz umiejscowienie ryzyka
(przedmiotu ubezpieczenia). Umowy reasekuracji
nie maja ograniczen w tym zakresie

Prawo polskie

Ustawa o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

Zdefiniowanie zasad prowadzenia reasekuracji
czynnej oraz czynnosci reasekuratora. Wprowa-
dzenie regulacji w zakresie reasekuracji
finansowej

Rekomendacje Komisji Nadzoru Finansowego

Wytyczne dotyczace reasekuracji
biernej/retrocesji, Komisja Nadzoru
Finansowego, Warszawa 2014

Wskazdéwki co do reasekuracji biernej w zakresie
m.in.: systemu zarzadzania ryzykiem w obszarze
reasekuracji, procedur wewnetrznych
dotyczacych reasekuracji, programu
reasekuracyjnego

Zasady Ladu Korporacyjnego
dla instytucji nadzorowanych

Wskazania w zakresie m.in.: relacji
z udzialowcami, nadzoru na instytucja czy zasad
wynagradzania

Wytyczne EIOPA

Niektore z wytycznych reguluja
dziatalno$¢ reasekuracyjna,

np. Wytyczne dotyczace systemu
zarzadzania.

Wspétpraca podmiotéw w ramach grupy
kapitalowej, w tym w zakresie zarzadzania
ryzykiem

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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W tabeli 9 dokonano zestawienia najwigekszych podmiotéw na rynku rease-
kuracyjnym w roku 2008 oraz 2017. Nalezy zauwazy¢ z jednej strony duza
stabilnosc tej listy (osiem podmiotéw wystepuje na niej ponownie, a pierwsza
szostka nie ulegla zmianie). Z drugiej strony zwiekszyl sie przypis pierwszych
dziesieciu o ponad 60 p.p.

Tabela 9. Dziesie¢ najwiekszych reasekuratoréw na $wiecie wedtug sktadki przypisanej
(poréwnanie 2017 i 2008)

2017 2008
Sktadka Sktadka
Miej- L Nazwa przypisana Miej- e Nazwa przypisana
sce Rating® reasekuratora re.asekura- sce Rating™ reasekuratora rejasekura-
cyjna netto cyjna netto
(bln USD) (bln USD)
AA- Munich Re 36,45 1 |AA- Munich Re 29,08
2 |AA- Swiss Re 32,32 2 |A+ Swiss Re 24,30
3 |AA+ Berkshire 24,21 3 | AAA Berkshire 12,12
Hathaway Re Hathaway Re
4 |AA- Hannover Re 19,32 4 | AA- Hannover Re 10,20
5 |AA- SCOR 16,16 5 A SCOR 7,50
6 |A+ Lloyd’s 10,75 6 |A+ Lloyd’s 6,70
7 |A China Re 9,97 7 | AA- Reinsurance 5,35
Group
of America
8 |AA- Reinsurance 9,84 8 | A+ TransRe 4,11
Group
of America
9 |A+ Everest Re 6,24 9 | AA- PartnerRe 3,99
10 |Not General 5,80 10 [A+ Everest Re 3,51
rated |Ins. Corp.
of India
(GIC Re)
Top 10 171,07 Top 10 106,85
Top 40 231,98 Top 40 147,71

* — sita finansowa w podstawowym zakresie dziatalno$ci na 15 sierpnia 2018 r. i ** na
15 sierpnia 2009 r.

Zrédto: Global Reinsurance Highlights 2018, S&P Global HQ — EMEA, London 2018, s. 14.
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3.5. Typy uméw w reasekuracji klasycznej

Analizujac zagadnie z formalnego punktu widzenia, nalezy zauwazy¢, ze umowa
reasekuracji jest to specjalna umowa zawarta pomiedzy dwoma profesjonalistami:
z jednej strony zakladem ubezpieczen (zwanym cedentem), a z drugiej strony
innym zaktadem ubezpieczen, syndykatem Lloyd’s lub wyspecjalizowanym
stowarzystwem reasekuracyjnym” (zwanym cesjonariuszami lub prosciej — rease-
kuratorami). Zakres i charakter tych umoéw $cisle wynika z ich przeznaczenia,
realizowanych funkcji czy etapéw rozwoju danego rynku ubezpieczeniowego.
Na rysunku 23 dokonano podzialu uméw wedlug trzech podstawowych kryteriéw.
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Rysunek 23. Typy uméw reasekuracji
Zrédlo: J. Michalak, Wstep do reasekuracji, materialy dydaktyczne z Uniwersytetu Ekono-
micznego w Poznaniu (niepublikowane).

3.5.1. Podziat uméw wedtug kryterium prawnego

Z punktu widzenia formy zobowigzania dostepne sg dwa podstawowe rodzaje
umow reasekuracyjnych: fakultatywne i obligatoryjne (automatyczna). Na mocy
umowy fakultatywnej kazdy przedmiot ubezpieczenia lub portfel (ryzyko) sa
rozpatrywane indywidualnie przez obie strony. W konsekwencji kazda umowa
ubezpieczenia, ktéra underwriter ubezpieczyciela bezposredniego przyjmuje do
ochrony (lub portfel takich uméw) sa przekazywane reasekuratorowi do akceptacji
lub odrzucenia, a underwriter ubezpieczyciela nie jest nawet zobowiazany do
przedstawienia ryzyka w pierwszej kolejno$ci do tego reasekuratora. Okreslone
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3.5. Typy uméw w reasekuracji klasycznej

sq jednak warunki, na jakich bedzie sie odbywac reasekuracja, a po przedlozeniu
i zaakceptowaniu danej umowy (lub portfela uméw) zastosowanie maja usta-
lenia z wcze$niejszych rozméw. Do momentu akceptacji przez reasekuratora
przedlozonych do akceptacji uméw, ubezpieczyciel bezposredni ponosi cala
odpowiedzialnos¢.

Zgodnie z umowa obligatoryjng (automatyczng) reasekurator zgadza sie —
z gbry — zaakceptowac cze$¢ portfeli lub globalnej wartosci okreslonych rodzajow
umow ubezpieczenia przyjetych do realizacji przez ubezpieczyciela bezpo-
$redniego, ktdre spelniaja zasady ubezpieczenia okreslone w danej umowie
reasekuracji. Ubezpieczyciel bezposredni jest zobowiazany do odstapienia czesci
przypisu (i w konsekwencji czesci odpowiedzialno$ci) wedlug ustalonych zasad
w danej umowie obligatoryjnej'3°.

Pojawia si¢ réwniez w rzeczywisto$ci gospodarczej tryb umowy mieszanej,
wystepujacy czesto pod nazwa otwartego fakultatywno-obligatoryjnego pokrycia.
Reasekurator jest zobowigzany przeja¢ odpowiedzialno$¢ za skierowane do niego
poszczegdlne przedmioty ubezpieczenia lub czeéci portfeli ubezpieczeniowych.
Informacja ta przekazywana jest przez ubezpieczyciela do reasekuratora w bor-
derach sktadek!®”. W rzadkich sytuacjach umowa mieszana moze mieé réwniez
charakter obligatoryjno-fakultatywny.

Tabela 10. Charakterystyka umoéw reasekuracji wedtug kryterium prawnego

Umowa fakultatywna Umowa fakultatywno-obligatoryjna
— najstarsza forma reasekuracji — swoboda wyboru dla cedenta, obowiazek
— swoboda podejmowania decyzji dla obu przyjecia ryzyka dla reasekuratora
stron — bardziej korzystna dla cedenta niz dla
— reasekuracja dla indywidualnych ryzyk reasekuratora
(wylaczone z umowy obligatoryjnej — w umowie okre§la sie maksymalna
przekraczajace ustalone limity) mozliwa wielko$¢ ryzyka
— moze stanowi¢ uzupelnienie umowy — rzadko stosowane w praktyce
obligatoryjnej
— metoda czasochfonna i kosztowna

136 K. Ciuman, Reasekuracja a rynek ubezpieczer, Poltext, Warszawa 1996.

137 Bordero sktadek (bordero nadawcze) jest to zestawienie cedowanych ubezpieczen, ktore poka-
zuje wielko$¢ sum ubezpieczenia i przypadajacych sktadek oraz okresy ubezpieczenia. Zob. K. Darul,
Reasekuracja, Lam, Warszawa 1994, s. 24.
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cd. tabeli 10

Umowa obligatoryjna

Umowa obligatoryjno-fakultatywna

— ochrona dla calych portfeli / linii
ubezpieczeniowych

— brak swobody podejmowania decyzji
w ramach umowy — obowiazek transferu
ryzyka dla cedenta i przyjecia ryzyka dla

— swoboda wyboru dla reasekuratora
obowiazek transferu ryzyka dla cedenta,

— bardziej korzystna dla reasekuratora niz
dla cedenta

— zastosowanie w praktyce (réwniez

reasekuratora rzadko stosowane):

— swego rodzaju ,abonament « spolka-matka, bedac reasekuratorem,
reasekuracyjny” kontroluje w zakresie oceny ryzyka

— metoda mniej kosztowna od swojej spotki-corki bedace cedentami;
fakultatywnej » spoélka-matka decyduje o przeplywie

$rodkéw pienieznych z krajéow
o wysokich stopach podatkowych do

krajow o nizszym poziomie podatkéw.

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Analizujac typy uméw podstawowych w zakresie reasekuracji, nalezy wspo-
mnie¢ o umowach specjalnych (odnoszacych sie do pojedynczych przedmiotéw
ubezpieczenia). Jezeli ubezpieczyciel zauwaza, ze przyjety do ochrony przedmiotu
ubezpieczenia przekracza ustalony dla niego maksymalny poziom odpowie-
dzialno$ci i moze zagrazac jego wynikowi finansowemu lub nawet egzystencji,
zwraca si¢ do reasekuratora z propozycja partycypowania w skladce i ewentu-
alnie w zaistnialych zdarzeniach. Umowa taka ma charakter okazjonalny i jej
realizacja nie daje reasekuratorowi ani ubezpieczycielowi pewnosci, ze kazda
nastepna umowa w tym zakresie i w podobnych przedmiotach ubezpieczenia
bedzie realizowana.

Ten typ umoéw wykorzystywany jest nie tylko w przypadku przedmiotéw
przekraczajacych swoja suma ubezpieczenia lub zakresem ochrony standardowe
umowy funkcjonujace u danego ubezpieczyciela, ale przede wszystkim mozna
je wykorzystywac¢ na zasadzie super ekscedenta, czyli zwiekszenia pokrycia
w stosunku do istniejacego programu na reasekuracji.

Zasady tworzenia super ekscedentu mozna zrozumie¢ na przykladzie ubez-
pieczenia cargo. Zal6zmy, ze dla danego ubezpieczyciela maksymalna odpo-
wiedzialno$¢ mozliwa do przyjecia wynosi 10 mln z1. Jednoczeénie faczy sie to
z umowg reasekuracji, ktéra zostata zawarta z trzema zakladami, przy czym
kazdy zobowigzal sie przyja¢ na swoim udziale po 10 mln zt. W konsekwencji
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przyjecie do ochrony przez ubezpieczyciela przewozu o wartosci 50 mln zt
spowoduje utworzenie pokrycia przez ubezpieczyciela i reasekuratoréw na
poziom do 40 mln zI i w konsekwencji nadwyzka w wysokoéci 10 mln zt wréci
do ubezpieczyciela pierwotnego. Super ekscedent tworzy sie poprzez osobna
umowe, gdzie ewentualny reasekurator réwniez okresla swo6j maksymalny poziom.
Nalezy zauwazy¢, ze stawka za taka dodatkowa ochrone moze by¢ proporcjonalnie
wyzsza niz za umowe pierwotng. Oznacza to konieczno$¢ redukcji prowizji
reasekuracyjnej przez ubezpieczyciela lub nawet doptate do sktadki pobranej od
ubezpieczonego. Jednak ubezpieczyciel bezposredni, obejmujac ochrona catosé
intereséw swojego klienta, jest w stanie zaoferowa¢ oczekiwana ochrone i nie
kieruje jego zainteresowania w strone innego ubezpieczyciela.

3.5.2. Podziat uméw wedtug kryterium technicznego —
umowy proporcjonalne

Tradycyjny podzial umoéw reasekuracji wedtug kryterium technicznego odnosi
sie¢ do sposobu okreslania odpowiedzialno$ci reasekuratora oraz podstawy
naliczenia sktadaki za umowe reasekuracji. Wyrézniamy umowy: a) propor-
cjonalne, w ktérych podstawa odpowiedzialnosci jest suma ubezpieczenia
danego przedmiotu ubezpieczenia lub struktura sum w portfelu realizowanych
umow; b) nieproporcjonalne, w ktérych podstawa naliczania sktadki budowania
odpowiedzialnosci jest historyczny lub obecny przebieg szkodowosci poszcze-
gblnych umoéw lub (najczesciej) calych portfeli uméw. Zakres poszczegélnych
typédw umoéw okreslono na rysunku 24. W dalszej czesci rozdzialu oméwiono
najwazniejsze elementy poszczegélnych rodzajéow uméw proporcjonalnych
i nieproporcjonalnych, koncentrujac si¢ na tych najczesciej wystepujacych
w rzeczywisto$ci biznesowej.

Umowa kwotowa (Quota Share) to umowa, na podstawie ktérej reasekurator
otrzymuje uméwiony udziat (tzw. kwote) w kazdym przedmiocie ubezpieczenia
(ryzyku) okreslonego rodzaju ubezpieczen, typéw przedmiotéw ubezpieczenia
i to zwykle bez wzgledu na wielko$¢ sumy ubezpieczenia.

Przyktad: zatézmy, ze ubezpieczyciel na podstawie umoéw reasekuracyjnych
kwotowych winien odda¢ do reasekuracji czterem zakltadom nastepujacy udziat
w sumie ubezpieczenia: A) 10%, B) 50%, C) 20% oraz D) 10%. Po zawarciu
odpowiednich uméw ubezpieczenia zgromadzit nastepujace przedmioty ubezpie-
czenia, wedlug sumy ubezpieczenia: 1) 10 000 z1, 2) 100 000 z1 3) 100 z1 4) 500 zt.
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Z ubezpieczenia pierwszego przedmiotu ubezpieczenia zaklad oddaje udziat
w wysokosci 1000 zt na rzecz reasekuratora A, dla reasekuratora B — 5000 zt,
dla C-2000ztiD — 1000 zt. W zakresie ubezpieczyciela pierwotnego pozostaje
odpowiedzialno$¢ za 1000 z1. W taki sposob pokryta zostaje petna suma ubez-
pieczenia przedmiotu przyjetego do ochrony w ramach realizowanej umowy
ubezpieczenia. Analogicznie mozemy podzieli¢ sumy ubezpieczenia pozostalych
przedmiotéw przyjetych do ochrony w ramach danego portfela. Wizualizacje
zastosowania umowy kwotowej zawiera rysunek 25.

RODZAJE REASEKURACII
PROPORCJONALNA NIEPROPORCJONALNA
(Reasekuracja SUM) (Reasekuracja SZKOD)
> kwotowa (Quota Share) " nadwyzki szkody (Excess of Loss)
—— ekscedentowa (Surplus) * na ryzyko (Working Excess
of Loss per Risk)
—— mieszana (Quota Share / Surplus) * na zdarzenia (Working
« kwotowo-ekscedentowa Excess of Loss per Event)
« ekscedentowo-kwotowa * nadwyzki kumulacji szkéd
(Catastrophe Excess of Loss)
—— poolowa
—— nadwyzki szkodowosci (Stop Loss)

L—— szkody maksymalnej (szkod
maksymalnych)

Rysunek 24. Podzial umdw reasekuracji wedlug kryterium technicznego
Zrédto: opracowanie wlasne.

. cedent: 10%
900 +
] |:| reasekuratorzy: 90%
600 T
300 +

in

Rysunek 25. Graficzna prezentacja umowy reasekuracji kwotowej
Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Analizujac umowe z punktu widzenia technicznego, umowa kwotowa nie
jest umowa doskonata. Celem reasekuracji jest uzyskanie przez ubezpieczyciela
zabezpieczenia przed nadmierng ekspozycja na strate, dla ktérej nie znajduje
w swoim zakladzie nalezytego wyréwnania. Poprzez swoja konstrukcje umowa
kwotowa tymczasem dotyka zaréwno wysokich sum ubezpieczenia, jak i tych
przedmiotéw ubezpieczenia, ktére zaklad ubezpieczen mogtby swobodnie
zaakceptowaé w ramach wtasnej, pelnej odpowiedzialno$ci. Umowa ta nie jest
wiec korzystna do ubezpieczyciela. Dla reasekuratora moze by¢ to rozwigzanie
bardzo atrakcyjne, bo oznacza partycypowanie we wszystkich przedmiotach
ubezpieczenia (skladka dla reasekuratora naliczona zostaje od kazdej umowy,
przedmiotu ubezpieczenia). Przy dobrze skalkulowanej stawce ubezpieczeniowej,
z odpowiednim narzutem na zysk, reasekurator de facto korzysta z tego narzutu
i ma swoj udziat w zysku z catego portfela. Reasekurator zawsze bedzie dazyt do
zawarcia umowy kwotowej. Musi jednak podejmowac dzialania, ktére ogranicza
mozliwo$¢ wystapienia sytuacji, w ktérej ubezpieczyciel traktuje siebie jako
posrednika ubezpieczeniowego i tylko dostarcza reasekuratorowi przedmioty
ubezpieczenia, bez ponoszenia konsekwencji finansowych.

Najbardziej niebezpieczny dla reasekuratora jest system stosowany przez
mlode i stabe zaklady ubezpieczen, ktére zatrzymuja na wlasna odpowiedzial-
no$¢ niewielki procent sumy ubezpieczenia (niejednokrotnie tylko 5%), a reszte
w umowach kwotowych przenosza na reasekuratora. Taki ubezpieczyciel jest
zawsze sklonny przyjmowac do ubezpieczenia wszelkie przedmioty ubezpieczenia,
nie badajac ich jakosci pod wzgledem odpornosci na niektdre rodzaje zagrozenia
(np. poprawny underwriting w zakresie huraganu to pytania o konstrukcje
obiektow, wiek i ostatnie remonty) ani nie zwracajac zbytniej uwagi na to, by
skladka byta wystarczajaca do pokrycia przysztych zobowiazan catego portfela.
Ewentualne btedy w tym zakresie nie wplyna istotnie na interes ubezpieczyciela,
a dodatkowo jego przychody powieksza sie o prowizje reasekuracyjna, jaka
reasekurator jest zobowigzany wyptaci¢ dla ubezpieczyciela pierwotnego.
Ochrong dla reasekuratora przed spadkiem jakosci portfela umdw jest ustalanie
regul przyjmowania do ubezpieczenia poszczegélnych typéw przedmiotéw
ubezpieczenia, a nawet partycypowanie w takim procesie na biezaco. Przy
wspolczesnej technologii moze to odbywac sie poprzez ingerencje w system
sprzedazowy ubezpieczyciela i obserwacje zgdd specjalnych dla poszczegdlnych
kontaktéw. Ale moze to réwniez oznaczaé wplyw reasekuratora na obsadzenie
kluczowych stanowisk w zarzadzie i dziale underwritingu ubezpieczyciela. Dobra
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strong umowy kwotowej jest jej prostota, jasnos$¢ oraz tanio$¢ (ze wzgledu na
obnizone koszty administracyjne).

Sciste proporcjonalne ustalenie udzialu reasekuratora w sktadce z ubezpieczer
bezposérednich oznacza, ze nie ponosi on kosztéow zwigzanych z zawarciem
i funkcjonowaniem uméw ubezpieczenia. Dlatego zwyklym sposobem zwracania
tych kosztéw jest prowizja reasekuracyjna. Reasekurator zwraca ubezpieczycielowi
rzeczywiste koszty ,produkcji” — zwlaszcza woéwczas, gdy obdarza go zaufaniem.
Dodatkowo w ramach przedmiotowej prowizji zapewnia sie réwniez pewna
nadwyzke jako zysk ubezpieczyciela. Jest to mozliwe dlatego, ze z zalozenia
koszty wlasne reasekuratora sa mniejsze od kosztéw ubezpieczyciela. W umo-
wach kwotowych spotyka sie zazwyczaj postanowienia ograniczajace kwote
przyjmowana przez reasekuratora do $cisle okreslonej sumy, odpowiadajacej
badz udzialowi wlasnemu reasekuratora, badz uwzgledniajacej jego umowy
retrocesyjne (czyli w ramach wlasnego zarzadzania ryzykiem swojej dziatalnosci
przez reasekuratora). W konsekwencji w razie wystapienia szkody udzial rease-
kuratora odpowiada procentowemu udziatowi w przyjetej sumie ubezpieczenia.

Umowa ekscedentowa (Surplus) jest najczesciej spotykanym rozwiazaniem
w nowoczesnych typach reasekuracji. Na podstawie tej umowy ubezpieczyciel
odstepuje reasekuratorowi jedynie to, co przekracza jego maximum w poszcze-
goblnych klasach ryzyka, rodzajach uméw. Oznacza to, ze ubezpieczyciel zatrzy-
muje odpowiedzialno$¢ we wszelkich przedmiotach ubezpieczenia, ktére suma
ubezpieczenia nie przekraczaja okreslonego przez niego maksimum. Oddaje
wiec tzw. ekscedent, od czego tez pochodzi nazwa tego typu umoéw.

Maksimum moze zosta¢ okreslone réwniez w odniesieniu do poszczegdlnych
klas rachunkowych w reasekuracji, ktére oparte sa na ustawowym podziale
ubezpieczen!38,

Przyktad: maximum ubezpieczyciela wynosi 30 mln zt w zakresie ubez-
pieczenia od ognia i innych zdarzen losowych. Ubezpieczyciel zawarl umowe
ekscedentowa z reasekuratorem na tym poziomie. Po zawarciu tej umowy
pozyskal do ubezpieczenia nastepujace przedmioty ubezpieczenia: a) 12 mln z1
b) 90 mln zt ¢) 50 mln zt d) 35 mln zt. Przy przedmiotach (ryzykach) a—d utworzy

138 Klasa 1 - nastepstwa wypadkéw i choroba (grupa 1i2), Klasa 2 — komunikacyjne: odpowiedzialno$é
cywilna (grupa 10), Klasa 3 — komunikacyjne: pozostale (grupa 3), Klasa 4 — morskie, lotnicze i transportowe
(grupy 4, 5, 6,7), Klasa 5 — od ognia i innych szkéd majatkowych (grupy 8, 9), Klasa 6 — odpowiedzialno$¢
cywilna (grupy 11, 12, 13), Klasa 7 — kredyt i gwarancje (grupy 14.i 15), Klasa 8 — ochrona prawna (grupa
17), Klasa 9 — $wiadczenie pomocy (grupa 18), Klasa 10 — pozostale (grupa 16).
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sie ekscedent, przy pozostalych — cata odpowiedzialno$¢ i skladki za te przed-
mioty ubezpieczenia pozostana na udziale ubezpieczyciela. Przy przedmiotach
o sumach ubezpieczenia powyzej 90 mln zl pojawia sie znéw koniecznosé¢
procentowego naliczenia odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela pierwotnego lub
szukania innego pokrycia fakultatywnego. Wizualizacje schematu zastosowania
umowy ekscedentowej zawiera rysunek 26.

(T |:| reasekuracja fakultatywna
lub inne pokrycie
90 min zt
[ ekscedent: 2 linie
60 min 2t +- (60 min 1)
30 min zt 4

H retencja: 30 min zt

Rysunek 26. Graficzna prezentacja umowy reasekuracji ekscedentowej
Zrédto: opracowanie wlasne.

Umowa ekscedentowa jest znacznie mniej korzystna dla reasekuratora niz
umowa kwotowa. Umozliwia ubezpieczycielowi oddanie do reasekuracji jedynie
tego, co faktycznie przekracza jego maksimum. Nalezy jednak podkresli¢, iz
ubezpieczyciel moze za pomoca odpowiednio przygotowanych tablic maksymal-
nych akceptowalnych sum ubezpieczenia w poszczegdlnych kategoriach ksiego-
wych, oddaé reasekuratorowi jedynie mniej pozadany interes ubezpieczeniowy;,
podczas gdy interes lepszy co do charakteru odpowiedzialnosci lub rodzajéw
przedmiotu ubezpieczenia bedzie sie staral zatrzymac we wlasnym zaktadzie.
W konsekwencji w tego typu umowach reasekurator otrzymuje w sumie mniej
sktadki niz przy umowie kwotowej. Dodatkowo istnieje zagrozenie zwigzane
z gra konkurencyjna ubezpieczyciela na rynku uméw pierwotnych. Jezeli mamy
do czynienia z reasekuracja fakultatywno-obligatoryjng, to ustalony nisko
poziom wlasnego maksimum pozwala na proporcjonalne obnizenie kosztéow
ubezpieczenia. To oczywiscie wplywa na jakos¢ portfela przekazywanego do
reasekuracji i znéw pokazuje, jak wazne jest stosowanie odpowiednich zasad
underwritingu.
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Prowizja w umowach ekscedentowych bedzie zawsze mniejsza niz w umowach
kwotowych. Wynika to z faktu, Ze ubezpieczyciel oddaje te czes¢ odpowiedzial-
no$ci w poszczegdlnych przedmiotach ubezpieczenia, ktéra nie podnosi jego
odpowiedzialno$ci powyzej ustalonego maksimum w poszczegdlnych klasach.
Nalezy zatem traktowac ten typ umowy jako zewnetrzna usluge reasekuratora, za
ktdéra ubezpieczyciel powinien proporcjonalnie zaptaci¢. Na zmniejszenie prowizji
wplywa réwniez fakt, ze jest to umowa bardziej skomplikowana i kosztowna
niz umowa kwotowa. Wymaga od reasekuratora wiekszego personelu, doklad-
niejszego badania pojedynczych przedmiotéw i wigkszej pracy organizacyjnej
i technicznej. Powoduje to zwiekszenie kosztéw produkcji po stronie reaseku-
ratora i w konsekwencji wptywa na wysoko$¢ prowizji, jaka moze reasekurator
zaplaci¢ ubezpieczycielowi.

Reasekuracja kwotowo-ekscedentowa taczy w sobie elementy zaréwno
umowy kwotowej, jak i ekscedentowej. Umowa kwotowo-ekscedentowa stanowi
polaczenie, w nowa forme, dwéch poprzednich typéw uméw. Na podstawie tej
umowy ubezpieczyciel zobowiazuje sie¢ do oddania reasekurtatorowi pewnej
kwoty z kazdego pozyskanego przez siebie przedmiotu ubezpieczenia (ryzyka)
i oddania ekscedentu z uwzglednieniem okreslonych maksiméw dla poszcze-
gblnych kategorii (o ile sie taki utworzy).Wizualizacje tego typu umdw zawiera
rysunek 27.

Umowa kwotowo-ekscedentowa (Quote Share / Surplus)

F ITTTTITI [M reasekuracja fakultatywna
lub inne pokrycie

— 900

S 600 T
] ekscedent:2xQ

(600)
— 300

Il retencja:1/3Q
(100)

Rysunek 27. Graficzna prezentacja umowy reasekuracji kwotowo-ekscedentowej
Zrédlo: S. Mazurkiewicz, Wplyw reasekuracji na sytuacje zakladu ubezpieczeri [w:] Rating
jako narzedzie oceny zaktadu ubezpieczen, red. T. Sangowski, Bonami, Poznarn 2000.
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Umowy kwotowo-ekscedentowe zawieraja najczesciej ubezpieczyciele zalezni
gospodarczo od swoich reasekuratoréw. Stosowana jest réwniez przede wszystkim
w tych dziatach ubezpieczen, ktére wyrézniaja sie¢ duzymi kosztami akwizycji
w poréwnaniu do kosztéw inkasa. Ubezpieczyciel, korzystajac z pomocy reaseku-
ratora i jego srodku do rozbudowy wlasnego interesu, musi da¢ reasekuratorowi
za to pewne wynagrodzenie, zawierajac z nim umowe na diugi okres — co najmniej
od 10 do 20 lat — i dajac mu skladke z calego interesu, czyli na podstawie umowy
obligatoryjne;j.

W umowie poolowej wspotdziata najczesciej wiecej ubezpieczycieli. Caly
interes ubezpieczeniowy pozyskany przez kazdego z ubezpieczycieli jest kierowany
do jednej ,centrali’;, ktéra tworzy ze wszystkich calkowicie przekazanych jej sum
ubezpieczenia jedna mase (skladek i odpowiedzialnosci). Pojedynczy ubezpie-
czyciel i reasekurator ma zatem udzial we wszystkich ryzykach przekazywanych
do ,centrali’; czyli wlasnych i innych uczestnikéw porozumienia. Na obecnym
etapie rozwoju technologicznego realizacja tej formy wspédtpracy to przekazywanie
odpowiednio okre$lonych dokumentéw (zapiséw elektronicznych) w zakresie
bordeo skladowego do administratora calego poolu.

Podstawa okreslenia kwoty udziatu stanowi w zasadzie wielko$¢ interesu
wnoszonego do poolu, cho¢ brana jest tez pod uwage wartos¢ kapitatéw posia-
danych przez danego ubezpieczyciela/reasekuratora. W tym typie wspotpracy
podmiotéw rynku ubezpieczeniowego bardzo wazne sa jednolite zasady akceptacji
poszczegdlnych przedmiotéw ubezpieczenia. Ogromne zaufanie pomiedzy pod-
miotami jest dodatkowo wspierane przez indywidualne zgody na przedstawiciela
reasekuratora w likwidacji szkéd.

W tabeli 11 dokonano zestawienia najwazniejszych cech uméw reasekuracji
proporcjonalnej, z uwzglednieniem zastosowania w tworzonych programach
przez poszczegolne towarzystwa.
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Tabela 11. Charakterystyka umoéw reasekuracji proporcjonalnej

Umowa reasekuracji kwotowej

Umowa kwotowo-ekscedentowa

(quota share / surplus)

Definicja: Cedent przekazuje reasekuratorowi
okreslony procentowo lub kwotowo udziat

w kazdym przedmiocie ubezpieczenia, sumie
ubezpieczenia (np. 34%). W slad za tym reasekurator
ma proporcjonalnie identyczny udziat w skladce

i szkodach.

Korzysci:

— prostota operacji, fatwos¢ administrowania
umows;

— wsparcie finansowe w celu pokrycia skutkéw
zwiekszenia kosztow sprzedazy (wieksze koszty
akwizycji, zwiekszone rezerwy na ryzyko
niewygaste).

Wady:

— reasekurator ma udzial w kazdym ryzyku (zaréwno
w ,dobrym’ jak i ,ztym”), cedent nie moze dokona¢
antyselekgeji ryzyka i zatrzymac na udziale wlasnym
»dobrych” ryzyk;

— reasekurator uzyskuje wigkszy udziat w zyskach niz
w innych umowach;

— nie wyréwnuje technicznie portfela (po
zastosowaniu nie jest homogeniczny).

Zastosowanie:

— zaktad ubezpieczen rozpoczyna dzialalnos¢ badz
wchodzi w nowy segment rynku (poszerza zakres
oferty o nowy produkt);

— cedent ma niewielkie do$wiadczenie i/lub niska
reputacje;

— niekorzystny przebieg szkodowosci portfela
towarzystwa w poprzednich okresach;

— w przypadku realizacji zasady wzajemnosci
(najbardziej efektywny sposdb jej realizacji);

— transfer $rodkéw finansowych w ramach grupy
kapitalowe;j.

— reasekurator uczestniczy
(partycypuje) w ustalonym
procencie w kazdym
ryzyku, lecz dodatkowo —
woéwczas, gdy pomimo
udziatu reasekuratora,
dana suma ubezpieczenia
przewyzszalaby ustalone
maksimum cedenta —
reasekurator otrzymuje do
pokrycia ekscedent;

— stosowana dla poprawy
kondycji finansowej
reasekuratora;

— wymiana intereséw — strony
chca wymieszac portfele.
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Umowa reasekuracji ekscedentowej (nadwyzkowej)

Umowa poolowa

Definicja: Cedent przekazuje reasekuratorowi
nadwyzke (ekscedent) ponad zachowek wlasny
(retencje) w ryzyku. Ekscedent (maks. do trzech
pozioméw) stanowi zwykle wielokrotno$¢ zachowka
wlasnego. Przy réznej wielkosci ryzyk powstaja zatem
rézne proporcje udziatéw cedenta i reasekuratora

w skladce i szkodach.

Korzysci:

— wyréwnuje technicznie portfel;

— reasekurator nie ma udziatu we wszystkich
ryzykach;

— wiekszy udzial cedenta w skladce (dzigki retencji);

— cedent ma wigkszy udzial w lepszych ryzykach
(malych, bardziej bezpiecznych), a mniejszy
w ryzykach gorszych (duzych, mogacych powaznie
zaklécic stabilno$é finansowq);

— konsekwencje przyjmowania przez cedenta do
ubezpieczenia duzych ryzyk ponosi w wigkszym
stopniu reasekurator.

Wady:

— bardziej pracochtonna, wigksze koszty
administracyjne, wigksze prawdopodobieristwo
ryzyka bledu w kalkulacji cesji (w dobie
komputeryzacji wada ta zanika);

— wieksze ryzyka moga nie miescic sie catosci
w umowie ekscedentowej i cedent musi szukac
fakultatywnego pokrycia dla nadwyzki.

Zastosowanie

W ubezpieczeniach ogniowych, NNW (ze wzgledu
na koncentracje klas zawoddéw w ryzykach)

i ubezpieczeniach technicznych.

Wspétdziatanie kilku
ubezpieczycieli, ktérzy
maja jednocze$nie statut
firm ubezpieczeniowych
i reasekuracyjnych.

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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3.5.3. Podziat uméw wedtug kryterium technicznego —
umowy nieproporcjonalne

Umowy nieproporcjonalne (szkodowe) réznia sie zasadniczo od dotychczas
omoéwionych uméw. O ile dotychczasowa zalezno$¢ partycypowania w skladce
pierwotnej i w sumie ubezpieczenia przektadala sie w konsekwencji na udziat
w odpowiednim procencie w zaistniatych szkodach, o tyle w tej czesci omawiane
sa umowy, w ktorych odpowiedzialnos¢ odnosi sie do wartosci i charakteru
zaistniatych szkéd. Dodatkowo nalezy zauwazy¢, ze ubezpieczyciel jest obo-
wiazany przekazac reasekuratorowi kazde ryzyko podpadajace pod umowe
obowiagzkows, a ten odpowiada jedynie wowczas, jesli maksimum szkodowe
okreslone dla calej grupy ubezpieczen lub wyniku catego roku przekracza
zalozony poziom. Ubezpieczyciel bezposredni ma wéwczas jedynie obowigzek
dostarczenia reasekuratorowi wszelkich danych potrzebnych mu do informacji
i kontroli realizowanych uméw (naleznej czesci sktadki z umoéw pierwotnych
lub planowanego do realizacji portfela uméw ubezpieczenia). Mozna zatem
powiedzie¢, ze reasekuracja nieproporcjonalna nie respektuje zasady ,reasekurator
dzieli los cedenta’, bo bardzo czesto sa na zupelnie odmiennych pozycjach. W tej
kategorii uméw liczy sie przede wszystkim cena do zaptacenia za okreslony
rodzaj partycypacji w odszkodowaniach.

Reasekuracja nadwyzki szkody na ryzyko (przedmiot ubezpieczenia) — cedent
przekazuje sktadke, a reasekurator w zamian zobowiazuje sie¢ pokry¢ nadwyzke
szkody (layer) ponad udzial wlasny cedenta (priorytet). Zaréwno nadwyzka, jak
i priorytet odnosza si¢ oddzielnie do kazdego przedmiotu ubezpieczenia (ryzyka).

Reasekuracja nadwyzki szkody na zdarzenie — cedent przekazuje skladke,
areasekurator w zamian zobowiazuje sie pokry¢ nadwyzke szkody ponad udziat
wlasny cedenta. Zaréwno nadwyzka, jak i priorytet odnosza sie do kazdego
zdarzenia (moze zatem zdarzy¢ sie tak, ze jedno zdarzenie zrealizuje sie dla
jednego lub wielu przedmiotéw ubezpieczenia. Wizualizacje umoéw reasekuracji
nadwyzki szkody przedstawia rysunek 28.

Zalety takich form reasekuracji to:

— dobra ochrona przed potencjalna czestotliwo$cia/natezeniem w zalez-
nosci od wielko$ci retencji (zatrzymania odpowiedzialnosci w umowach
proporcjonalnych),

— umozliwia wieksze zatrzymanie sktadki netto przez ubezpieczyciela
pierwotnego,
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— bardziej ekonomiczne pod wzgledem skladki reasekuracyjnej i kosztow

administracji.
Umowa nadwyzki szkody na ryzyko Umowa nadwyzki szkody na zdarzenie
(Excess of Loss per Risk, WXL/R) (Excess of Loss per Event, WXL/E)
[ nadwyzka na udziale [0 nadwyzka na udziale
’_‘ wiasnym cedenta ’_‘ wtasnym cedenta
9minzt 90 min zt
6minzt+ [ layer: 6 min zt 60 min zt+ [@ layer: 60 min zt
3minzt 30 min zt
M priorytet: 3 min zt M priorytet: 30 min zt

1 2darzenie = szkoda catkowita

Rysunek 28. Graficzna prezentacja reasekuracji nadwyzki szkody na ryzyko i na zdarzenie
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie S. Mazurkiewicz, Wplyw reasekuracji...

Kolejng umowe — reasekuracje nadwyzki kumulacji szkdd, stosuje sie zamien-
nie lub jako uzupelninie wcze$niej oméwionych uméw nieproporcjonalnych.
Cedent przekazuje sktadke, a reasekurator w zamian zobowiazuje sie pokry¢
nadwyzke szkody ponad udzial wlasny cedenta. Zaréwno nadwyzka, jak i priorytet
odnoszg sie do kumulacji szkéd wynikajacych z kilku zdarzen (musza zatem
zaistnie¢ co najmniej dwa zdarzenia).

Nalezy podkresli¢, iz umowy nieproporcjonalne nadwyzki stosuje sie dopiero
po wszystkich innych odzyskaniach z uméw proporcjonalnych. Oznacza to war-
stwowe podejscie do stosowania uméw i kluczowe zaréwno w ustalaniu warunkéw,
jak i pobieraniu sktadki przy umowach nieproporcjonalnych.

Dla opisu skuteczno$ci uméw reasekuracji nieproporcjonalnej nadwyzkowej
konieczne jest zauwazenie, ze w umowie okre$lona jest od razu liczba mozliwych
do zrealizowania odnowien limitu odpowiedzialnosci reasekuratora — tacznie
z podanymi kosztami takiego odnowienia. Oznacza to, ze po jednej duzej szkodzie
(czyli np. jednym duzym huraganie, ktéry dotknal obiektéw ubezpieczonych
w danym towarzystwie), reasekurator nadal bedzie ponosil odpowiedzialnos¢
(pomimo pokrycia odpowiedniej warto$ci wyptaconych odszkodowarn). Ale ta
odpowiedzialno$¢ wiaze sie z koniecznoscig zaptaty dodatkowej sktadki. W tego
typu umowach zazwyczaj nie wystepuje prowizja reasekuracyjna dla cedenta
oraz depozyt rezerw reasekuratora u cedenta (co ma miejsce w umowach
proporcjonalnych i pozwala na szybka reakcje w przypadku szkody). Rzadko

117



II1. Zastosowanie reasekuracji w zarzadzaniu zaktadem ubezpieczen

réwniez stosowane sg prowizje dla cedentéw od zyskéw reasekuratoréw, co
zwiazane jest z przejrzystoscia tych kontraktéw. Przy duzych portfelach lub
dluzszej wspolpracy prowizje moga pojawic sie jako zacheta do odpowiedniego
underwritingu przyjmowanych do ubezpieczenia przedmiotéw ubezpieczenia.

Reasekuracja nadwyzki szkodowosci — cedent przekazuje sktadke, a reaseku-
rator w zamian zobowiazuje sie pokry¢ nadwyzke ponad udziat wlasny cedenta
w postaci okreslonej wielko$ci skumulowanych szkéd powstalych w okresie
rozliczeniowym (z reguly w ciagu jednego roku). Poziomy nadwyzki i udziatu
wlasnego okresla sie zwykle za pomoca wskaznika szkodowosci skladki. Ten
typ umowy pozwala na:

— ochrone / stabilizacje wynikéw netto,

— zmniejszenie kosztow pierwotnego ubezpieczyciela w przypadku innych
reasekuracji nieproporcjonalnych poprzez umozliwienie ubezpieczycielowi
zwiekszenia zatrzyman na podstawie tych uméw w odniesieniu do ryzyka
lub wystapienia zdarzenia.

Ogranicznie maksymalnej szkody — jest to jedna z technik obnizania wyso-
kosci niezbednego pokrycia reasekuracyjnego. Mowa tu o sytuacjach, w ktérych
zaréwno reasekurator, jak i cedent — abstrahujac od stosowanej formy reaseku-
racji — moga obniza¢ udzielane lub poszukiwane pojemno$ci reasekuracyjne.
Dotyczy¢ to moze koncepcji opartej na maksymalnej przewidywanej szkodzie
(PML - possible maximum loss) oraz wszelkich jej mutacji. Kalkulacje te odwo-
luja sie do oceny dokonywanej przez underwitera i okreslaja, jaka moze by¢
najwieksza mozliwa szkoda w danym przedmiocie ubezpieczenia. O ile mozna
zalozy¢, ze w obiekcie takim jak World Trade Center, z punktu widzenia under-
writera ryzyk ogniowych, odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela byla ograniczona
do jednej z dwoch blizniaczych wiez i czesci okolicznych budynkéw, to pokrycie
reasekuracyjne, jakie moglo by¢ udzielone, opiewato na warto§¢ PML, nie zas,
jak mozna byloby sie spodziewad, na warto$¢ wszystkich budynkéw nalezacych
do kompleksu WTC tacznie. W konsekwencji praktyka ta jest czesto stosowana
w reasekuracji i umozliwia ona z jednej strony ograniczenie udzielanej pojemnosci
(ograniczenie zobowigzan reasekuratora) i redukuje zadania co do pojemnosci
umoéw reasekuracyjnych ze strony cedentow.

Mozliwe do zastosowania ograniczenia w umowach ubezpieczenia i w $lad
za tym w umowach reasekuracji oddaje tabela 12.
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Tabela 12. Mozliwe do zastosowania maksymalne poziomy odpowiedzialnosci w umo-
wach ubezpieczenia i reasekuracji

Termin Znaczenie
MPL (Maximum Maksymalna strata, ktérej mozna sie spodziewac przy
Probable Loss) — ostroznej ocenie i moze si¢ zdarzy¢ jako rezultat pojedynczego
maksymalna zdarzenia przy wzieciu pod uwage wszystkich okolicznosci

prawdopodobna strata | ryzyka (wedlug Munich Re).

Strata jaka moze powstac, gdy beda miaty miejsce najbardziej
niekorzystne okolicznosci, mniej lub bardziej wyjatkowo

ze soba powiazane, i gdy powstata — jako jej rezultat —
realizacja ryzyka, nie pojawi sie wcale lub bedzie zwalczana
w sposob niewystarczajacy, a rozwdj szkody moze by¢
zatrzymany tylko poprzez nieprzekraczalne przeszkody lub
wyczerpanie sie¢ débr zagrozonych szkoda (def.: Comitte
Europeen des Assurances).

EML (Estimated Maksymalna strata, jaka moze si¢ wydarzy¢ w normalnych
Maximum Loss) — warunkach dziatalno$ci z uwzglednieniem wszystkich
maksymalna elementéw ochronnych. Nie uwzglednia sie odlegtych
szacunkowa strata zbieg6w okolicznosci i katastrof, ktére moga mie¢ miejsce,

ale ktére pozostaja (praktycznie) mato prawdopodobne (def.:
Reinsurance Offices Association).

AS (Amount Subject) | Wartos¢ maksymalnych strat majatku w przypadku dzialania
—warto$¢ strefy pojedynczego zdarzenia szkodzacego, przy nieskutecznych
$rodkach ochronnych, zaistniata w strefie zagrozenia (wedlug
Munich Re).

Zrédto: P. Jedynak, Ubezpieczenia gospodarcze. Wybrane elementy teorii i praktyki, Ksiegarnia
Akademicka, Krakéw 2001, s. 127.

W konsekwencji zastosowania réznych umdw reasekuracji nastepuje bez-
posrednie oddzialywanie na wynik finansowy i stabilno$¢ funkcjonowania
ubezpieczyciela. Rysunek 29 wskazuje, ze reasekuracja proporcjonalna bedzie
oddziatywac bezposrednio w przypadku indywidualnych wielkich szkéd (réwniez
o wymiarze katastroficznym). Reasekuracja nadwyzki szkodowosci pokaze swoje
znacznie w sytuacji kumulacji szkéd w danym roku.

W ten spos6b tworzony jest wspomniany wcze$niej program reasekura-
cyjny. Majac na uwadze wlasna pojemnos$¢ ubezpieczeniowy, bezpieczenstwo
realizowanych transakcji oraz wiedze i doswiadczenie wlasne i reasekura-
toréw, tworzony jest specjalny program, ktéry ma za zadanie w skuteczny
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sposéb zrealizowacd cele zakladu ubezpieczen w zakresie zarzadzania ryzykiem
techniczno-ubezpieczeniowym. Wptyw na ksztalt programu ubezpieczeniowego
maja réowniez inne czynniki, jak: wielko$¢ przypisu sktadki towarzystwa, okres

funkcjonowania czy obecno$¢ w grupach kapitatowych!?°.
Indywidualne wielkie (katastrofalne) Szkody z jednego zdarzenia
szkody (kumulacja)
/7 \ =7 A
R K . R K . Reasekuracja Reasekuracja Reasekuracja
ekaseturaqa keasz urtaCJa nadwyzki szkody nadwyzki szkody nadwyzki
wotowa ekscedentowa na ryzyko” ,na zdarzenie” szkodowosci
< T
~ . !
~o N 1
~ N I
~e . .
A e Y A

~

N
——> dziatania bezposrednie Szkody w danym roku (kumulacja)

------ > dziatania posrednie

Rysunek 29. Zastosowanie produktéw reasekuracyjnych (kryterium techniczne)
Zrédto: J. Michalak, Witep do reasekuracji, materiaty dydaktyczne z Uniwersytetu Ekono-
micznego w Poznaniu (niepublikowane).

Przy negocjacji uméw reasekuracji waznym elementem jest wybér odpowied-
niego partnera do jego realizacji. Dlatego przygotowany program jest nastepnie
negocjowany z potencjalnymi wykonawcami. Ostateczny wyboér reasekuratora
to akceptacja warunkéw technicznych oraz rating przyznany danemu towarzystwu
reasekuracji. W przypadku warunkéw technicznych waznym elementem jest
réznica pomiedzy stawkami, ktére oferuje dany, lokalny rynek ubezpieczeniowy,
a minimalnymi stosowanymi w umowach obligatoryjnych. Zbyt wysokie stawki
wzgledem rynku powstrzymuja rozwdj przypisu skladki u cedenta. Z drugiej
strony rating ubezpieczeniowy jest oceng towarzystw reasekuracji (ubezpieczen)
i/lub ich produktéw. Ocenie poddawana jest jako$¢, ktora jest tu rozumiana jako
zdolno$¢ do spetniania okreslonych wymogdéw (oczekiwan odbiorcéw — produkty,
wyplacalno$é). Poszczegdlne towarzystwa reasekuracyjne sa kwalifikowane na
podstawie wyniku oceny do odpowiednich klas ratingowych, prezentowanych za

139 W wielu przypadkach grupy kapitatowe maja w swoich strukturach wtasne towarzystwa rease-
kuracji, ktére pozwalaja na osiagniecie réwniez innych korzysci, np. podatkowych — z transferu srodkéw
pomiedzy oddziatami czy geograficznego rozlozenia ryzyka katastrof naturalnych.
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pomoca symboli (zazwyczaj nienumerycznych)!4%. W tym zakresie dziatalno$¢
prowadza wyspecjalizowane agencje ratingowe!'*!,

Analiza zmiennosci stawek stosowanych w umowach reasekuracji wymaga
uwzglednienia cykléw underwritngowych (ubezpieczeniowych), czyli wystepuja-
cych z okreslona czestotliwoscia faz wzrostu i spadku cen, wynikéw finansowych
oraz stopnia wykorzystania wlasnej pojemnosci ubezpieczeniowej przez cedentow.
Oznacza to powtarzanie i nastepowanie po sobie fazy rynku miekkiego (soft
market) i rynku twardego (hard market). W pierwszym przypadku mamy do czy-
nienia ze spadkiem stawek ubezpieczeniowych oferowanych przez ubezpieczycieli
(pomimo braku istotnych, pozytywnych zmian we wlasciwosciach przedmiotéw
ubezpieczenia) i w konsekwencji obserwujemy gotowo$¢ do przyjmowania
do ubezpieczenia gorszych przedmiotéw ubezpieczenia (duza konkurencja
pomiedzy zakladami). Jest to tez czas wzrostu kreatywnosci i innowacyjnosci
zakladéw ubezpieczen w tworzniu nowych produktéw ubezpieczeniowych
i nowych, atrakcyjnych dla klientéw klauzul w juz istniejacych rozwiazaniach.
W przypadku rynku twardego sytuacja jest odwrotnal?,

Przygotowanie optymalnego programu asekuracyjnego to zastosowanie
réznych form umoéw (obligatoryjnych i fakultatywnych) oraz réznych technik
wspéldzielenia odpowiedzialno$ci (umowy proporcjonalne i nieproporcjonalne).

Nalezy jednak pamietac¢ o zaletach i ograniczeniach w poszczegélnych
typach umoéw. W przypadku uméw nieproporcjonalnych oznacza to koniecz-
no$¢ pamietania o wyczerpaniu poziomu pojemnosci. Jedna szkoda moze
doprowadzi¢ do wyczerpania odpowiedzialnosci reasekuratora i konieczne jest
wykupienie kolejnego poziomu layeréw. Oczywista wada uméw proporcjonal-
nych jest z kolei zmniejszenie udziatu sktadki przypisanej na udziale wltasnym
oraz brak ochrony przed duzymi szkodami. Nie bez znaczenia pozostaja zalety

140 Rating jako narzedzie oceny zaktadu ubezpieczen, red. T. Sangowski, Bonami 2000, s. 19.

141 Agencje ratingowe moga dokonywaé oceny réznorodnych aspektéw dziatalnosci podmiotu.
Najczesciej ocenie poddaje sie wiarygodnos¢ finansowa podmiotéw — ze wzgledu na odbiorcéw takich
ocen. Nadawanie ratingu odbywa sie na prosbe zainteresowanego podmiotu lub z wlasnej inicjatywy
agencji ratingowej. W pierwszym przypadku organizacja zainteresowana posiadaniem ratingu musi
wybra¢ agencje, podpisa¢ z nia umowe, dostarczy¢ dokumentacje finansowa lub inng (w zaleznosci
od zakresu badania). Gdy agencja ratingowa dziala z wlasnej inicjatywy, to rating kredytowy ustala sie
w oparciu jedynie o informacje dostepne publicznie. Zlecone ratingi wykorzystuja réwniez informacje
niejawne. Kazda agencja dziala w oparciu o wlasna metodyke nadawania ratingu (zaréwno finansowego, jak
i branzowego — ubezpieczeniowego). Najwieksze agencje to: Fitch Ratings, Moody’s, Standard and Poor’s.

142 p. Manikowski, Cykle ubezpieczeniowe w gospodarce rynkowej. Pojecie, cechy, struktura, Poltext,
Warszawa 2013, s. 21-23.
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II1. Zastosowanie reasekuracji w zarzadzaniu zakladem ubezpieczen

umoé6w proporcjonalnych w postaci dostarczania substytutu kapitatéw przez
umowy kwotowe. W wielu przypadkach cedenci tacza umowy nadwyzki szkéd
z umowami proporcjonalnymi. Oznacza to ochrone nieproporcjonalng, ktéra
obejmuje zachowek cedenta z umowy kwotowej i ogranicza jego odpowiedzial-
no$¢ netto!*3. W tabeli 13 dokonano zestawienia funkcji umowy reasekuracji
z poszczegdlnymi typami umoéw.

Tabela 13. Ksztalt programu reasekuracji

Nadwyzki
. Surplus Nadwyzki | szkodowosci
Funkeja umowy Share szkod (katastro- Stop Loss

ficzne)

Finansowanie —
wplyw na
poprawe
wyniku
finansowego

Zwiekszona
pojemnos¢ ,na
ryzyko”

troche
skuteczna

Zwiekszona
sktadka

Ochrona przed troche troche troche
katastro- skuteczna | skuteczna skuteczna
ficznymi

zdarzeniami

Stabilizacja troche troche

funkcjonowania | skuteczna | skuteczna

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie T. Corley, Reinsurance Pricing 101. How Reinsurance
Costs Are Created, Aon Benfield 2014, https://www.iasa.org/iasadocs/Chapters/Texas/
Presentations112014/Reinsurance%20Pricing%20101%20-%20Tim%20Corley.pdf [dostep:
15.12.2019].

143 M. Wozniak-Makarska, Reasekuracja — zarys ogdlny [w:] Ubezpieczenia non-life, red. E. Wierzbicka,
CeDeWu.pl Wydawnictwa Fachowe, Warszawa 2010, s. 170.
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Zmienno$¢ programu i zastosowanie okreslonych rozwiazan zalezy od
rodzaju ubezpieczenia lub branzy, dla ktérej realizowane sa ubezpieczenia
pierwotne. W niektérych rodzajach mienia (np. drewno, nawozy, meble) lub
branzy (np. kopalnie wegla) sposéb budowania odpowiedzialnosci cedenta dazy
do zastosowania frontingu, czyli petnego przeniesienia konsekwencji finansowych

zdarzenia na reasekuratoral®.

3.6. Metody inarzedzia alternatywne dotradycyjnejreasekuracii

Analizujac efekty funkcjonowania reasekuracji, nalezy podkresli¢, iz do polowy
XIX w. znaczenie reasekuracji ograniczalto sie do atomizacji, czyli podzialu
pomiedzy kolejnych reasekuratoréw, duzych sum ubezpieczenia lub portfeli.
Jednak jej udziat w catosci rynku ubezpieczeniowego byl stosunkowo niewielki.
Gwaltowny rozwdj ubezpieczen, ktéry nastapit w XX w., a takze ujecie ich
w pewne ramy prawne — majace chroni¢ przede wszystkim interesy ubezpie-
czonych — skutkowat rozwojem operacji na rynku reasekuracyjnym. W okresie
miedzywojennym znane byly wszystkie podstawowe metody reasekuracji — tak
proporcjonalnej, jak i nieproporcjonalnej. Od tego czasu nie zmienily sie znacznie
podstawowe cele cedowania ryzyka przez ubezpieczycieli oraz najwazniejszych
cesjonariuszy. Gwattowny wzrost szkodowosci od korica lat 80. XX w. (w tym
znaczne zwigkszenie liczby oraz wielko$ci szkdd katastroficznych) zmusil towa-
rzystwa ubezpieczeniowe do szukania nowych metod zabezpieczania swojego
ryzyka techniczno-ubezpieczeniowego na wlasnych portfelach. Konieczne bylo
zatem zwrdcenie si¢ w strone rynku kapitalowego. Mozliwe drogi dziatania — od
strony teoretycznej — byty znane z prac Richarda Sandora i Roberta Goshayal#°.
Od poczatku lat 70. XX w. sugerowali oni udostepnienie ryzyk ubezpieczeniowych
dla rynku kapitalowego za pomoca standaryzowanych instrumentéw finansowych.
Brak dostatecznej pojemno$ci ubezpieczeniowej na konwencjonalnym rynku
i wzrost szkodowosci wymusil przyspieszenie prac. Dodatkowo pojawity sie

144 . Lisowski, K. Lyskawa, Idea zwigzkéw wzajemnosci czionkowskiej i funkcjonujacej oferty reasekuracji
w ubezpieczeniach dla branzy wydobywczej w Polsce, ,Zarzadzanie i Finanse” 2016, nr 14(3), cz. 1, s. 85-100.

145 R.C. Goshay, R. Sandor, An inquiry into the feasibility of a reinsurance futures market, ,Journal
of Business Finance” 1973, nr 5(2), s. 56—66.
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nowe instytucje!®, ktore pozwolily na zgromadzenie doswiadczen w zakresie
funkcjonowania nowych narzedzi. Rozwdj technologiczny i digitalizacja operacji
finansowych to kolejny czynnik sprzyjajacy rozwojowi reasekuracji finansowej.

Dyskusja na temat operacji finansowych towarzystwa ubezpieczeniowego
w zakresie zarzadzania wlasnym ryzykiem nie bylaby zatem kompletna bez
krétkiej wzmianki o sekurytyzacji. Jest to operacja finansowa, ktéra polega na
przeniesieniu ryzyka techniczno-ubezpieczeniowego zakladu ubezpieczen na
rynki finansowe.

Mechanizm sekurytyzacji na rynku ubezpieczen moze przyja¢ forme!?’:

— bezposrednia (cedentem i emitentem papieréw warto$ciowych jest ten
sam podmiot — zaklad ubezpieczen lub reasekuracyjny; brak oddzielenia
zagrozen zwiazanych z emisja papierow warto$ciowych i prowadzona
dzialalno$cia techniczng; realizowane przy wspétudziale banku; forma
rzadko stosowana);

— posrednia (np. cedent zaklada spétke celowa — special purpose vehicle — SPV
lub special purpose reinsurance vehicle — SPR, ktéra emituje papiery warto-
$ciowe oparte w swojej warto$ci na ryzyku techniczno-ubezpieczeniowym
cedenta)!48,

Podobnie jak w przypadku reasekuracji, sekurytyzacja ma zatem na celu
przeniesienie czesci odpowiedzialnosci zwiazanej z prowadzona dziatalnoscia
ubezpieczeniowy (przyjmowanie do ochrony okreslonych przedmiotéw ubez-
pieczenia) na inne podmioty. Do tej pory zdecydowana wiekszos¢ sekurytyzacji
dotyczyla przenoszenia ryzyka katastroficznego, takiego jak huragany i trzesienia
ziemi. W art. 32 ust. 2 ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
znajdziemy definicje: ,Reasekuracja finansowa oznacza dlugoterminowg umowe
reasekuracji, ktérej charakterystyczng cecha jest ograniczony transfer ryzyka

146\ 1992 . w Chicago rozpoczeto handel opcjami bazujacymi na wskazniku szkodowosci, wyli-
czanym przez Insurance Services Office, Inc. z Nowego Jorku, i mozna to uznac za poczatek nowej ery
w podejsciu do problemu podzialu i transferu ryzyka w ubezpieczeniach. Pod koniec 1996 r. wystartowal
pierwszy rynek swapow ubezpieczeniowych (The Catastrophe Risk Exchange — CATEX).

147 Szerzej o zastosowaniu sekurytyzacji do poszczegélnych rodzajéw ubezpieczen [w:] W. Kardasz,
Sekurytyzacja jako nowy element zarzgdzania ryzykiem w zakladzie ubezpieczeniowym i reasekuracyjnym,
»Rozprawy Ubezpieczeniowe” 2010, nr 2(9), s. 65-77.

148 Spotka celowa oparta jest zazwyczaj na dzielnosci firmy reasekuracyjnej, brokera reasekuracyjnego
badz captive’u. Ze wzgledéw podatkowych, spétki SPV zakladane sa w rajach podatkowych. Dzialalno$¢
takich podmiotéw jest ograniczona do emisji papieréw warto$ciowych oraz inwestowania $rodkéw
uzyskanych z tej emisji w bezpieczne instrumenty finansowe.
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ubezpieczeniowego oraz ktéra posiada co najmniej jedna z nastepujacych cech:
1) uwzglednia wartos¢ pieniadza w czasie; 2) zobowiazuje zaklad ubezpieczen
do pokrywania ujemnego salda reasekuratora” Dodatkowo ustawodawca nalozyt
na obie strony umowy reasekuracji finansowej koniecznos¢ wtasciwego okre-
$lania, mierzenia, monitorowania i kontrolowania ryzyka wynikajace z takiego
typu umow!®,

Rodzaj i tre$¢ poszczegdlnych umoéw reasekuracji finansowej bardzo mocno
sie zmienia i odpowiada na faktyczne zapotrzebowanie poszczegdlnych zakladéw
ubezpieczen (zob. rys. 30). Wedlug kryterium czasu, koncepcje reasekuracji
finansowej mozna podzieli¢ na dwie grupy:

— retrospektywna (dotyczy przesztosci, czyli odnosi sie do portfela juz
zawartych uméw ubezpieczenia);

— prospektywna (odnoszaca sie do przysztosci, czyli méwimy o przysztych
konsekwencjach zawartych uméw ubezpieczenia).

Rodzaje umoéw
reasekuracji finansowej

[
| |
Umowy retrospektywne Umowy prospektywne
(dotyczace zaistniatych (dotyczace przysztych
zdarzen losowych) zdarzen losowych)
I I
[ | [ |

Pokrycie niekorzystnego

Transfer portfela szkod
(Loss Portfolio Transfer, LPT)

rozwoju szkodowosci
(Adverse Development
Cover, ADC)

Finansowa reasekuracja
kwotowa
(Financial Quota Share, FQS)

Umowa rozproszenia strat
(Spread Loss Treaty, SLT)

Umowa typu
Time & Distance (TD)

Rysunek 30. Rodzaje umoéw reasekuracji finansowej
Zrédlo: S. Mazurkiewicz, Wplyw reasekuracji....

Ze wzgledu na to duze zréznicowanie ponizej oméwiono jedna z tych
uméw — typu Time & Distance, ktora jest odmiang umowy transferu portfela
szkéd. Polega ona na tym, ze zaklad ubezpieczen przekazuje reasekuratorowi
na poczatku umowy skladke. W zamian reasekurator zobowiazuje sie zwrdci¢
cedentowi w ustalonych terminach platnosci w okreslonej z géry wysokosci.

149 Inne nazwy dla reasekuracji finansowej to: reasekuracja nietradycyjna, reasekuracja skoriczonego
ryzyka, reasekuracja finansujaca, reasekuracja zorientowana finansowo.
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Brak tu zatem catkowicie transferu ryzyka ubezpieczeniowego oraz ryzyka
uregulowania momentu uregulowania szkody we wcze$niejszym terminie —
nastepuje transfer wylacznie ryzyka inwestycyjnego. Z uwagi na fakt, iz sktadka
platna przez cedenta stanowi zdyskontowana sume przyszlych ptatnosci, umowe
takq mozna uznac za zwykla umowe pozyczki, pozbawiona podstawowych cech
umowy reasekuracji.

Przyktad oméwiony w tabeli 14 wskazuje, ze 1 stycznia roku 20XX spétka
przenosi niezdyskontowane rezerwy na roszczenia do kwoty 100 mln zt na rease-
kuratora R. Reasekurator zobowiazuje si¢ dokona¢ pieciu odroczonych ptatnosci
w wartosci 20 mln zt na rzecz spolki cedujacej jako zwrot wyplaconych roszczen.
Jesli zatozymy 5-procentowq stope dyskontows, to z powyzszego wynika, ze
w roku X spétka cedujaca przenosi 100 mln zI roszczen pozostajacych do splaty na
rzecz reasekuratora za zaplata skfadki premii w wysokosci 86,6 mln zti z zyskiem
netto w wysokosci 13,4 mln zI. W konsekwencji nastepuje wzrost kapitalu netto
ubezpieczyciela oraz wynikajaca z tego poprawa marginesu wyptacalnosci
oraz struktury rezerw techniczno-ubezpieczeniowych. Warto podkresli¢, ze
reasekurator nie ponosi zadnego ryzyka aktuarialnego ani czasowego, poniewaz
wszystkie ptatnos$ci zostaly wczesniej uzgodnione. Reasekurator R bedzie musiat
zainwestowac z gdry pobrang sktadke w aktywa, ktdére przyniosa co najmniej
kwote réwna wyzej wspomnianej stopie dyskontowej. Ryzyko stopy procentowej,
wynikajace z réznicy miedzy kosztem pieniadza a zwrotem z inwestycji, jest
jednym z rodzajéw ryzyka typowych dla bankéw i podmiotéw finansowych,
a zatem nie stanowi ryzyka ubezpieczeniowego.

Tabela 14. Przebieg ptatnosci w umowie Time & Distance

Rok S%dadka Roszczenia Oprocentowanie Sal#o roszczen
zaliczkowa | wyplacone pozostajacych do splaty
20XX 1 stycznia 86,6
31 grudnia 20 4,3 70,9
20XX+1 1 stycznia 20 3,6 54,5
20XX+2 1 stycznia 20 2,7 37,2
20XX+3 1 stycznia 20 1,8 19
20XX+4 1 stycznia 20 1 0
Razem 86,6 100 13,4 0

Zrédlo: Draft Guidance Paper on Finite Reinsurance, International Association of Insurance
Supervisors, 2005, s. 26.
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Problemy do dalszych rozwazan

W konsekwencji nalezy dokonaé zestawienia podstawowych cech uméw
reasekuracji finansowej i tradycyjnej (zob. tab. 15). Obok kwestii przeniesienia
konsekwencji ryzyka techniczno-ubezpieczeniowego nalezy zwréci¢ uwage na
konsekwencje w innych obszarach dziatalnosci towarzystw ubezpieczeniowych.

Tabela 15. Poréwnanie korzysci ptynacych z zastosowania reasekuracji finansowej
i tradycyjnej

L, Reasekuracja Reasekuracja
Korzys¢ .
finansowa tradycyjna
Wyréwnywanie wahan wyniku finansowego
(poprzez redukcje wahan szkodowosci) w dlugim okresie | w krétkim okresie
Wyeliminowanie niekorzystnego wplywu
cyklicznych wahan wystepujacych na rynku ustug jest nie ma

reasekuracyjnych

Optymalizacja struktury bilansu — wplyw na
jego kluczowe pozycje, poprawa niektérych jest jest
wskaznikéw ekonomicznych

Zwigkszenie pojemnosci ubezpieczeniowej jest jest
Zmniejszenie ryzyka niepewnosci przy
podejmowaniu decyzji w zakresie kupna, fuzji jest nie ma
i restrukturyzacji firmy
Redukcja ryzyka:

— inwestycyjnego (investment risk) jest nie ma

— kredytowego (credit risk)
— momentu uregulowania szkody (¢timing risk,
payment risk).

Zrédto: S. Mazurkiewicz, Wplyw reasekuracji....

Problemy do dalszych rozwazan

1. Jakie sa powody realizacji uméw reasekuracji przez ubezpieczycieli
bezposrednich (reasekuracja bierna)?

2. Jakie sa podstawowe réznice w kontraktach reasekuracji fakultatywnej
i obligatoryjne;j?

3. Wymieni¢ formy umowy reasekuracji finansowej i poréwnac z reasekuracja
klasyczna.
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4. Jakie czynniki wplywaja na cene reasekuracji?
5. Czym jest ryzyko techniczno-ubezpieczeniowe i jakie czynniki wplywaja
na jego warto$¢ w zakladzie ubezpieczen?



Rozdziat IV
Wyptacalnosé zaktadéw ubezpieczen

4.1. Pojecie wyptacalnosci zaktadu ubezpieczen

W obszarze zarzadzania ryzykiem i finansami w zakladzie ubezpieczen za
najwazniejsze zagrozenia mozna przyjac utrate plynnosci i wyptacalnoéci. Oba
pojecia sg dos¢ powszechnie uzywane w nauce o finansach, cho¢ mozna je
rozpatrywaé w réznych aspektach. Najprostsze i najczesciej spotykane definicje
plynnosci wskazujg, iz jest to zdolno$¢ do regulowania biezacych zobowiazan
danego przedsigbiorstwa!™. Wyptacalno$¢ zas oznacza zdolno$¢ przedsigbiorstwa
do terminowego pokrycia dlugéw w calosci. Dotyczy ona diuzszej perspektywy
czasowej niz pojecie ptynnosci finansowej'®!. Chwilowe problemy ze zdolnoscia
platnicza niekoniecznie musza nie$¢ za soba powazne skutki. Sporadyczne
zachwianie ptynnoscia finansowa moze by¢ spowodowane nieznacznymi op6z-
nieniami w sptywie nalezno$ci. Znacznie powazniejsze skutki pociaga za soba
niewyplacalno$¢ — rozumiana jako trwata niezdolnos¢ jednostki gospodarczej do
pokrycia catosci zobowiazan, wynikajaca z wartos$ci zadtuzenia ponad wielkos¢
majatku firmy'®2. Szczegdlnie istotna jest wyplacalnos¢ dla zaktadéw ubezpieczen.
Jest ona gwarancja realnosci ochrony ubezpieczeniowej, zdolnoscia zaktadu

150 M. Gorczyniska, M. Wieczorek-Kosmala, K. Znaniecka, Finanse przedsigbiorstwa, Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej w Katowicach, Katowice, Katowice 2008, s. 62.

151 M. Sierpiniska, T. Jachna, Ocena przedsigbiorstwa wedlug standardéw swiatowych, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2004, s. 145-146.

152 M. Jerzemowska, Analiza ekonomiczna w przedsigbiorstwie, PWE, Warszawa 2006, s. 136.
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ubezpieczen do spelniania swoich zobowiazai wynikajacych ze wszystkich
kontraktéw w kazdym czasie. Ze wzgledu na istote ubezpieczen nie jest mozliwe

gwarantowanie wyplacalnosci z cala pewnoscia. Dla praktycznego zastosowania
tej definicji wymagane jest doprecyzowanie warunkéw, w jakich aktywa maja
wystarczac¢ do pokrycia szkéd. Dodatkowo nalezy uwzglednia¢ wielko$¢ i istote
prowadzonej przez zaklad dziatalnos$ci, horyzont czasowy i akceptowalny poziom

prawdopodobienstwa, ze zaklad bedzie niewyplacalny

153

Do niewyptacalnosci zaktadéw ubezpieczenn moze doprowadzi¢ szereg
przyczyn dziatajacych samodzielnie badz facznie. Przyczynami tymi mogg by¢:

dzialalno$¢ techniczna (ubezpieczeniowa) — nieadekwatne taryfy, zawyzone
koszty likwidacji szkéd, niewlasciwie skonstruowany portfel ubezpiecze-
niowy, wadliwy program reasekuracji;

niewystarczajace rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe;

nadmierna szkodowo$¢ spowodowana kumulacja wysokich wartosciowo
szkdd badz kumulacja duzej liczby drobnych szkéd w okreslonym czasie
lub miejscw;

wystapienie ryzyka zwiazanego z aktywami zaktadow ubezpieczen (ryzyka
kredytowego, ryzyka rynkowego, ryzyka koncentracji aktywow);
wystapienie ryzyka zwigzanego z zobowiazaniami zaktadéw ubezpieczen
(ryzyka kalkulacji sktadki, ryzyka ubezpieczeniowego, ryzyka katastrof,
ryzyka koncentracji zobowiazan);

wystapienie ryzyka zwigzanego z kapitalami zakladéw ubezpieczen (koszt
kapitatu, dostepno$¢ kapitalu, wiarygodno$¢ i spdjnosc ksiegowa);
wystapienie ryzyka zwiazanego z wspdlzalezno$cia aktywow i pasywow
(niedopasowanie aktywow i pasywéw, ryzyko ptynnosci, ryzyko stép
procentowych, ryzyko zarzadzania, ryzyko technologiczne, ryzyko ope-
racyjne);

dzialalnos¢ lokacyjna (nieefektywne inwestycje, zle zdywersyfikowany
portfel inwestycyjny, niekorzystne zmiany w otoczeniu rynkowym, nie-
umiejetne wykorzystanie instrumentéw pochodnych)!>%,

Synonimami wyplacalnosci moze by¢: ,sila finansowa’, ,adekwatno$¢ kapi-
talowa’, ,zdrowa sytuacja finansowa’, jednak poje¢ tych absolutnie nie mozna

153 Za: W. Bijak, Praktyczne metody badania niewyplacalnosci zakladéw ubezpieczern, Oficyna
Wydawnicza Szkoly Gléwnej Handlowej, Warszawa 2009, s. 23.
154 1, Gasiorkiewicz, Finanse..., s. 151-152.
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4.2. Sytuacja i zmiany na rynku ubezpieczen...

interpretowac jako zyskownosci'®. Zyskownos¢ i wyplacalno$¢ sa to bowiem
cele dzialalno$ci ubezpieczycieli, ktorych osiagniecie moze si¢ nawzajem wyklu-
czac!®®, W zwiazku z tym dla zapewnienia bezpieczeristwa na rynku ubezpieczen
wprowadza si¢ liczne bezposrednie lub posrednie ograniczenia dziatalnosci
zakladow. Regulacje prawne i dzialania nadzorcze koncentruja si¢ w szczegdlny
spos6b na wyptacalnosci zakltadéw ubezpieczen.

4.2. Sytuacja i zmiany na rynku ubezpieczen -
koniecznosé nowego podejscia do wyptacalnosci

Jednolity rynek ubezpieczeniowy w Unii Europejskiej tworzony byt stopniowo.
Proces ten zostal zapoczatkowany jeszcze w latach 70 XX w. Juz pierwsze akty
prawne (tzw. dyrektywy pierwszej generacji z roku 1973 i 1979'%7), ktérych
zadaniem bylo tworzenie ram jednolitego rynku ubezpieczen, wprowadzaly
jednoczes$nie pierwsze regulacje dotyczace monitorowania i oceny wyptacal-
nosci zakltadéw ubezpieczen. Regulacje dotyczace wyplacalnos$ci zaktadow
ubezpieczen formowane byly stopniowo — dopiero komplet dyrektyw (pierwszej,
drugiej i trzeciej generacji)!®®
bezpieczenstwa finansowego zakladéw ubezpieczen, opierajacy sie na marginesie

w pelni utworzyly system monitorowania i oceny

155 \X. Bijak, Praktyczne metody..., s. 15.

156 Tbidem.

157 Mowa o Pierwszej Dyrektywie Rady 73/239/EWG z dnia 24 lipca 1973 r. w sprawie koordy-
nacji przepisé6w ustawowych, wykonawczych i administracyjnych odnoszacych si¢ do podejmowania
i prowadzenia dzialalnosci w dziedzinie ubezpieczen bezposrednich innych niz ubezpieczenia na zycie
73/239/EWG, oraz Dyrektywie Rady 79/267/EWG z 5 marca 1979 r. w sprawie koordynacji przepiséw
ustawowych, wykonawczych i administracyjnych odnoszacych si¢ do podejmowania i prowadzenia
dziatalnosci w zakresie bezposrednich ubezpieczen na zycie.

158 Dyrektywy drugiej generacji to zestaw dwéch dyrektyw: Druga Dyrektywa Rady 88/357/EWG
z dnia 22 czerwca 1988 r. w sprawie koordynacji przepiséw ustawowych, wykonawczych i administracyj-
nych, odnoszacych sie do ubezpieczen bezposrednich innych niz ubezpieczenia na zycie i ustanowienia
przepiséw ulatwiajacych skuteczne korzystanie ze swobody $wiadczenia ustug oraz zmieniajaca dyrektywe
73/239/EWG oraz Druga Dyrektywa Rady 90/619/EWG z dnia 8 listopada 1990 r. w sprawie koordynacji
przepiséw ustawowych, wykonawczych i administracyjnych odnoszacych sie do bezposrednich ubezpieczen
na zycie i ustanowienia przepiséw ulatwiajacych skuteczne korzystanie ze swobody $wiadczenia ustug
oraz zmieniajacej dyrektywe 79/267/EWG. Natomiast dyrektywy trzeciej generacji to wydane w pierwszej
kolejnosci Dyrektywa Rady 92/49/EWG z dnia 18 czerwca 1992 r. w sprawie koordynacji przepisow
ustawowych, wykonawczych i administracyjnych, odnoszacych sie do ubezpieczen bezposrednich
innych niz ubezpieczenia na zycie, oraz zmieniajaca dyrektywy 73/239/EWG i 88/357/EWG, a nastepnie
Dyrektywa Rady 92/96/EWG z dnia 10 listopada 1992 r. w sprawie koordynacji przepiséw ustawowych,
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wyplacalnos$ci'®. System ten obowiazujacy do korica roku 2015 nazywany jest
obecnie w literaturze przedmiotu Solvency I (Wyptacalno$¢ I). Istotnych zmian
w systemie dokonano jeszcze w roku 2002, zwiekszajac wymogi i doprecyzowujac
zadania nadzoru. Podstawowe wymogi systemu Solvency I moga zostac ujete
w dwie podstawowe grupy:

1. wymogi dotyczace kondycji finansowej zakltadu,

2. wymogi dotyczace zarzadzanie aktywami'®,

Kluczowe w kontekscie oceny kondycji finansowej zaktadu ubezpieczen staty
sie trzy pojecia: margines wyplacalnosci, kapital gwarancyjny (w tym minimalny
kapital gwarancyjny) i srodki wlasne.

Srodki whasne zakladu ubezpieczeri maja zapewni¢ prawidtowe i nieprzerwane
wykonywanie zadan przez zaklady ubezpieczen. W systemie Solvency I $rodki
wlasne zostaly zdefiniowane jako aktywa zakltadéw ubezpieczen z wylaczeniem
aktywow przeznaczonych na pokrycie wszelkich przewidywalnych zobowiazan
i wartos$ci niematerialnych i prawnych oraz akcji i udziatéw wtasnych bedacych
w posiadaniu zaktadu ubezpieczen'®!.

Srodki wlasne zostaly podzielone na dwie kategorie:

1. podstawowe $rodki wtasne, do ktérych zaliczono kapitaty wtasne!®%;

2. uzupelniajace srodki wlasne, ktére moga zostaé zaliczone do $rodkéow

wlasnych na wniosek zakladu ubezpieczen i w drodze decyzji admini-
stracyjnej nadzoru.

Dwa pozostale pojecia — margines wyptacalnosci i kapital gwarancyjny —
odnosily sie do poziomu $rodkéw wilasnych.

wykonawczych i administracyjnych odnoszacych sie do bezposrednich ubezpieczen na zycie, zmieniajaca
dyrektywy 79/267/EWG i 90/619/EWG.

159\ literaturze przedmiotu wskazuje sie, ze z chwila przyjecia dyrektyw koordynacyjnych trzeciej
generacji 1 lipca 1994 r. powstal jednolity Rynek Ubezpieczeniowy oparty na podstawowych zasadach:

— rezygnacji z jednolitego prawa nadzorczego na rzecz systeméw nadzorczych krajow czlonkowskich,

— jednolitej licencji (single passport),

— nadzoru kraju macierzystego (home country control).

Zob. wiecej: R. Kurek, Systemy informacyjne nadzoru nad zaktadami ubezpieczern, Wydawnictwo
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu, Wroctaw 2015, s. 97-99.

160 Por. ibidem, s. 100-101.

161 7 aktywéw stanowiacych $rodki whasne zaktadu powiazanego wytacza sig posiadane przez ten
zaklad akcje i inne aktywa finansujace kapitaty wlasne zaklad6w nalezacych do tej samej grupy kapitalowej.

162\ przypadku TUW do podstawowych $rodkéw wlasnych zaliczono réwniez warto$¢ zobowiazan
wobec cztonkdw, jesli spelnialy precyzyjnie okreslone przez ustawodawce wymogi.
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Poziom srodkéw wlasnych nie powinien by¢ nizszy niz margines wyptacalnosci
(MW), czyli najnizsza, obliczona rachunkowo warto$¢ srodkéw wtasnych, jaka
powinien posiada¢ zaklad ubezpieczen na danym etapie dziatalnosci. Formula
wyznaczania marginesu wyplacalnosci wynikata z przepiséw dotyczacych
gospodarki finansowej zaktadéw ubezpieczeri!®3. Generalnie jednak, na wysoko$¢
marginesu wyplacalno$ci wyznaczanego dla zakladu ubezpieczen Dzialu I wplyw
miala grupa ubezpieczen, rodzaju i dtugosci trwania uméw ubezpieczenia.
W przypadku zakladéw ubezpieczen Dzialu II na wielko$¢ marginesu wypla-
calnosci wplywata wielko$¢ zebranych sktadek lub wyplaconych odszkodowan
oraz prowadzona polityka reasekuracyjna. Wzrost zbioru sktadki lub przecietnej
sumy odszkodowan powodowat zwiekszenie marginesu wyptacalnosci.

Kapital gwarancyjny byl réwny wigkszej z wartosci:

— 1/3 marginesu wyptacalnosci,
— minimalnej wysokosci kapitatlu gwarancyjnego.

Minimalna wysoko$¢ kapitalu gwarancyjnego (tzw. minimalny kapital gwa-
rancyjny) to stala warto$¢ liczbowa (zmieniana okresowo decyzja regulatora).
Okreslata ona wielko$¢ srodkéw finansowych, ktérych posiadaniem musiat
wykazac sie zaklad ubezpieczen, aby uzyska¢ pozwolenie na prowadzenie dzia-
talnosci ubezpieczeniowej. Wielko$¢ ta musiata by¢ réwniez utrzymywana przez
caly czas prowadzenia dzialalnosci, tak jak w przypadku marginesu wyptacalnosci
poziom srodkéw wlasnych musial przewyzsza¢ warto$¢ kapitatu gwarancyjnego.

Pojecia marginesu wyplacalnosci (MW), kapitalu gwarancyjnego (KG) i mini-
malnego kapitalu gwarancyjnego (MKG) stanowily trzy poziomy odniesienia
dla srodkéw wtasnych (rys. 31).

Zaktad ubezpieczen byt zobowigzany posiada¢ warto$¢ srodkéw wiasnych
nie nizsza niz margines wyplacalnosci i kapitat gwarancyjny. Jednak gdy srodki
wlasne zakladu wylacznie przewyzszaty poziom marginesu wyptacalnosci, byta
to sytuacja oceniania jako dostateczna (dla bardzo dobrego poziomu $rodki wlasne
powinny przynajmniej trzykrotnie przewyzszac¢ poziom marginesu wypltacalno-
$ci). Pierwszym ostrzezeniem bylo ich zejscie ponizej marginesu wyptacalnosci
(na rys. poziom 2). W takiej sytuacji organ nadzoru mégl zobowiaza¢ zaklad
ubezpieczenn do przedlozenia planu przywrécenia prawidlowych stosunkéw
finansowych (do zatwierdzenia przez nadzoér). Jesli poziom srodkéw wiasnych

163\ Polsce byto to rozporzadzenia Ministra Finanséw.
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schodzil ponizej kapitalu gwarancyjnego (poziom 1), sytuacja taka byta uznawana
za bardzo zla — zakltad ubezpieczen nie posiadat srodkéw gwarantujacych mu

wywiazywanie sie z zobowiazan'%4.
A //' MW
g poziom 3 .-
s
=
° L
o L
&
7 poziom 2
KG
e MKG
e poziom 1

Czas

Rysunek 31. Relacje pomiedzy $rodkami wlasnymi, marginesem wyptacalnosci, kapitatem
gwarancyjnym i minimalnym kapitalem gwarancyjnym
Zrédlo: opracowanie wlasne.

Obok wymogéw zwiazanych z ocena kondycji finansowej istotne réwniez byly
postanowienia dotyczgce zarzadzania aktywami. Waznym, z punktu widzenia
mozliwosci regulowania zobowiazan zakladu ubezpieczen, byt warunek pokrycia
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych aktywami. Na aktywa te natozone zostaty
réwniez wymagania dotyczace ich odpowiedniej struktury.

Solvency I dotyczyt gtéwnie wymogéw ilosciowych wobec zakladéw ubez-
pieczen. Pojawialy sie w nim takze pewne rozwiazania jako$ciowe, np. dotyczace
wymagan wobec wlascicieli czy kadry kierowniczej (np. odpowiednie kompe-
tencje, niekaralno$¢).

Za stabo$ci tego systemu mozna uznacé:

— niewrazliwo$¢ na ryzyko, co skutkowalo brakiem przestanek dla ubez-
pieczycieli do rozwoju systeméw zarzadzania ryzykiem;

164 \X/ tej sytuacji zaktad ubezpieczen byt obowigzany niezwlocznie zawiadomi¢ organ nadzoru
o zaistnialej sytuacji i przedlozy¢ do zatwierdzenia przez organ nadzoru krétkoterminowy plan wypla-
calno$ci. Brak przedtozenia takiego planu lub jego niewdrozenie moze skutkowac¢ powotaniem zarzadu
komisarycznego z misjg naprawy stanu finanséw. Organ nadzoru miat réwniez inne ustawowo okreslone
uprawnienia, ktére w sytuacji niewypelniania wymogéw wyptacalnosci mégl zastosowac¢ do zakladu
ubezpieczen. Ostatnim narzedziem byla likwidacja przymusowa zakladu ubezpieczen.
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— niebranie pod uwage petnego wachlarza ryzyk powiazanych z dziatalno$cia
ubezpieczeniowy, np. ryzyka operacyjnego czy rynkowego;

— oszczednosé w zakresie jakosciowych wymogéw dotyczacych prowadzenia
zaktadu ubezpieczen;

— ograniczony zakres skutecznych narzedzi interwencji dla nadzoru ubezpie-
czeniowego, co nie chronito tym samym ubezpieczonych i uprawnionych
w wystarczajacym stopniu;

— uszczuplenie oceny wyptacalnosci do terazniejszej sytuacji, nie oferujac
perspektywicznej analizy z prognozami rozwoju'®.

Juz w latach 90. zaobserwowano konieczno$¢ zmian funkcjonujacych od
ponad dwudziestu lat regulacji dotyczacych wyplacalnosci zakladéw ubezpie-
czen, ale faktyczne prace nad nowa koncepcja wyptacalnosci rozpoczely sie na
poczatku XXI w.166

Bezsprzecznie myslenie o nowym systemie wyptacalnosci implikowane
bylo dynamicznymi zmianami na rynku ubezpieczen. Na znaczeniu zaczely
traci¢ klasyczne ubezpieczenia (np. ogniowe) na rzecz bardziej nowoczesnych
produktéw (finansowych czy odpowiedzialnosci cywilnej), ale takze w zwigzku
z pojawianiem sie nowych, nie do konica rozpoznanych zagrozen (cyfrowe, nowe
technologie, szkody srodowiskowe).

Nowe produkty ubezpieczeniowe wigzaly sie najczesciej z odpowiedzia
zakladéw ubezpieczen na potrzeby rynku. Warto tu wskazad, jakie zagrozenia
staly sie istotne dla przedsiebiorcéw na $wiecie (tab. 16).

Co ciekawe, te same badania przeprowadzone na malych przedsiebiorstwach
wskazuja, iz najistotniejszym zagrozeniem sa dla nich incydenty cybernetyczne.

Nie bez znaczenia byl tez intensywny wzrost znaczenia ryzyka katastro-
ficznego, w tym zaréwno ilo$ci szkdd katastroficznych, jak i wzrost znaczenia
ubezpieczonych szkdd katastroficznych (rys. 32 1 33).

165 R. Kurek, Solvency Il — wybrane problemy funkcjonowania rynku ubezpieczeniowego [w:] Studia
ubezpieczeniowe, red. J. Handschke, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego, Poznan 2009, s. 15;
K. Van Hulle, Early lessons from Solvency II: are we on the right track?, Economic University Poznan —
Anniversary Celebration, Poznan 2018.

166 Jednym z pierwszych dokumentéw oficjalnie potwierdzajacych koniecznos$¢ zmian byt tzw. raport
Mullera, ktéry jednak nie podwazal konstrukcji systemu, a jedynie konieczno$¢ zaostrzenia wymogoéw
(m.in. podniesienia wymogéw kapitatowych), kolejnym — przyjety w roku 1999 Financial Services Action
Plan (FSAP), kt6ry byt waznym krokiem do stworzenia zintegrowanego jednolitego europejskiego rynku
finansowego (w tym ubezpieczeniowego) do roku 2005.
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Tabela 16. Postrzeganie zagrozen przez biznes w roku 2019

w f(:)kzz(;g 19 Rodzaj zagrozenia w f(;)kzl.}ll(;; 18 Trend

1. zakl6cenia w dzialalno$ci (w tym w taricuchu 1 =
dostaw)

2. incydenty cybernetyczne (w tym 2 =
cyberprzestepstwa, awarie IT, kradzieze danych)

3. katastrofy naturalne 3 =
zmiany prawne (m.in. sankcje ekonomiczne, 5 0
protekcjonizm, Brexit, dezintegracja strefy Euro)

5. rozwéj rynku (zmienno$¢ rynku, rosnaca 4 l
konkurencja, przejecia, stagnacja)
pozary i wybuchy 6 =

7. nowe technologie (nanotechnologia, rozwdj 7 =
systemow laczno$ci, sztuczna inteligencja,
autonomiczne pojazdy, blockchain)
zmiany klimatu, rosngca zmienno$¢ pogody 10 )
utrata reputacji, utrata wartosci marki 8 {

Zrédto: Allianz Risk Barometer, Top Business Risks for 2019, Allianz Global Corporate &
Specialty SE, Munch 2019.
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katastrofy spowodowane przez cztowieka e Katastrofy naturalne

Rysunek 32. Liczba zdarzen katastroficznych w latach 1970-2018
Zrédlo: Swiss Re, Secondary natural catastrophe risks on the front line, ,Sigma” 2019, nr 2.
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Rysunek 33. Ubezpieczone straty katastroficzne w latach 1970-2018 w mld USD wedlug
cenz 2018 r.

Zrédlo: Swiss Re, Secondary natural catastrophe risks...

Zmienial sie takze obraz rynku ubezpieczeniowego — stawal si¢ on bardziej
konkurencyjny. Wzrastala liczba zakladéw ubezpieczen (m.in. dzieki przyste-
powaniu do Unii Europejskiej nowych cztonkéw), ale takze obserwowana byla
rosnaca konkurencja cenowa. W zwiazku z tym konieczne stalo sie wzmocnienie
ochrony konsumenta ubezpieczeniowego przed upadtoscia zakladéw ubezpie-
czen. Nie bez znaczenia dla prac nad nowym systemem wyplacalnosci staly sie
specyficzne trudnosci rynku ubezpieczeniowego, np. podejrzenia dotyczace prania
brudnych pieniedzy, rosnacy na znaczeniu outsourcing i wirtualizacja czynnosci
ubezpieczeniowych!®’ czy tez obserwowane na rynku finansowym kryzysy.

Regulacje Solvency I, opierajace si¢ na wysokosci sktadki i odszkodowan,
calkowicie pomijaly problematyke ryzyka, na ktére narazone sg zaklady ubez-
pieczen w zwiazku z prowadzona dzialalno$cig, co motywowalo regulatora
unijnego do poszukiwania nowych rozwigzan.

167 R. Kurek, Systemy informacyjne... s. 117.
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4.3. Solvency Il — zatozenia i konstrukcja systemu

W efekcie zmian na rynkach finansowych najpierw w systemie bankowym,
a potem w ubezpieczeniowym opracowano nowe zasady zwigzane z ocena
wyplacalno$ci instytucji finansowych. Podstawa tych zmian byta dyrektywa
Solvency II.

Ramy wprowadzone dyrektywa Solvency II tworzyly system dostosowany
do rzeczywistego ryzyka, na jakie sa narazone zaklady ubezpieczen, w ktérym
wymogi kapitalowe dla zaktadéw ubezpieczen zostaly uzaleznione od wielkosci
irodzajuryzyka, a takze zarzadzania ryzykiem przez zaktady ubezpieczen. Nalezy
jednak podkresli¢, ze system ten dotyczy nie tylko wymogdw kapitalowych, ale
wlasciwie ustanawia zasady odnoszace sie do calo$ci dziatalnosci zakltadow
ubezpieczen.

Nowy system wyptacalnosci zakltadéw ubezpieczen (a moze nowy system
zarzadzania zakladem ubezpieczeni) oparty jest na nastepujacych zasadach:

— zacheca i motywuje podmioty rynku ubezpieczeniowego do pomiaru
i zarzadzania ryzykiem;

— uwzglednia ryzyka zwigzane ze struktura organizacyjna zakladu ubez-
pieczen oraz ich podejscie wobec zarzadzania zakladem;

— zapewnia wystarczajacy kapital w celu obnizenia prawdopodobienistwa
niewyplacalnosci zakladu ubezpieczen do akceptowalnie niskiego poziomu,
a tym samym zapewnia zwiekszenie poziomu ochrony klientéw zaktadéw
ubezpieczen;

— wyposaza nadzory finansowe krajow czlonkowskich w odpowiednie
narzedzia do kompleksowej oceny sytuacji zakladéw ubezpieczen pod
katem ich wyplacalnosci (w tym umozliwia efektywny nadzér nad grupami
ubezpieczeniowymi i konglomeratami finansowymi);

— poprawia spdjno$¢ miedzynarodowych zasad wyplacalnosci, rachunkowo-
$ciisprawozdawczosci oraz wplywa na harmonizacje metod i standardéw
nadzorczych w calej Unii Europejskiej.

Tworcy dyrektywy wykorzystali szereg sposobéw i $srodkéw, aby osiagnac
zakladane cele. Sg to przede wszystkim:

— nacisk na odpowiedzialno$¢ kierownictwa wyzszego szczebla za odpo-
wiedzialne zarzadzanie firma,
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— ustanowienie wymogdw kapitalowych wrazliwych na ryzyko w celu
zachecenia i wynagradzania dobrego zarzadzania ryzykiem,
— wspieranie wiekszej spojnosci w zakresie nadzoru.
Konstrukcja nowego systemu wyplacalnosci opiera sie na strukturze trzech
powiazanych filaréw zwigzanych z wymogami ilo§ciowymi, jako$ciowymi
i publikacyjnymi (rys. 34).

Ryzyko Filar I Filar IT Filar III
rynkowe 1. zasady wyceny 1. wzmocniony 1. powszechna
aktywow i pasywow | | przeglad nadzoru, [ | kontrola
2. wycena rezerw | | ujednolicone | | raportowania
Ryzyko techniczno- standardy i praktyki 2. jawnos¢ publiczna
ubezpieczeri -ubezpieczeniowych nadzorcze na temat kondycji
i 3. dwa wymogi kapi- 2. system zarzadzania finansowej
talowe: minimalny —— ryzykiemitad ——{ orazraportu
wymagany kapital korporacyjny o wyplacalnosci
(MCR) i docelowy [ | 3. ocena wlasna ryzyka [ | 3. dyscyplina
Ryzyl@ ’ kapitalowy wymég (ORSA) rynkowa poprzez
Flf)ezpleczen wyplacalnosci 4. nadzér grupowy transparentno$¢
ife

(SCR) — modele
wyznaczania wymo-
g6w standardowy vs. —— —

Ryzyko wewnetrzny
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wlasnych
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Ryzyko
operacyjne nosci inwestycyjnej

Ujawnienia

Wymogi ilo$ciowe Wymogi jako$ciowe
ymog ymost) (transparentnos¢)

Rysunek 34. Struktura systemu Solvency II

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie dyrektywy Solvency II i K. Stroifiski, Solverncy II.
Nadzor, wymogi zarzgdcze oraz nadzor grupowy, Polska Izba Ubezpieczen, Deloitte Advisory
Sp. z 0.0., 10 grudnia 2008 roku.

System Solvency II w pelnym ksztalcie dopasowany jest raczej do duzych
korporacji ubezpieczeniowych. Aby dostosowac go do matych i srednich zaktadéw,
ktérych duzo jest obecnych na europejskim rynku ubezpieczen, umozliwiono
w nim stosowanie przez wladze nadzorcze zasady proporcjonalnosci, czyli wymogi
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wobec malych i $rednich zakltadéw ubezpieczenn maja by¢ proporcjonalne do
istoty, skali i ztozono$ci ryzyk wlasciwych dla dziatalnosci zaktadu ubezpieczen.

Idac dalej, tworcy systemu zatozyli mozliwos¢ wylaczenia spod rezimu
regulacji Solvency II matych zakltadéw ubezpieczen, czyli takich, ktére spelniaja
nastepujace wymogi:

— roczna sktadka przypisana nie przekracza 5 mln euro;

— rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe nie przekraczaja 25 mln euro,
a jezeli zaklad nalezy do grupy, taczne rezerwy grupy nie przekraczaja
25 mln euro;

— dzialalno$¢ zakladu nie obejmuje ubezpieczen lub reasekuracji w zakresie
odpowiedzialno$ci cywilnej oraz ryzyka kredytéw i poreczen, chyba ze
stanowia one ryzyka dodatkowe;

— dzialalnos¢ zaktadu w ramach reasekuracji czynnej nie przekracza
0,5 mln euro skladki przypisanej i 2,5 mln euro rezerw techniczno-
-ubezpieczeniowych i jednocze$nie sktadka przypisana z reasekuracji
czynnej nie przekracza 10% sktadki przypisanej ani 10% rezerw techniczno-
-ubezpieczeniowych zaktadu.

Ze wzgledu jednak na to, iz wylaczenie zakladu z rezimu systemu wylacza
jednoczesnie zaklad ubezpieczen z mozliwosci korzystania z zasady jednolitej
licencji w ramach Unii Europejskiej, zalozono, ze mozna wnioskowac o wlgczenie
zakladu w reguly Solvency II. Dodatkowo regulator unijny postanowit, iz kraje
cztonkowskie moga ustali¢ swoje zasady wobec matych zaktadéw ubezpieczer 8.

4.3.1. Wymogi ilosciowe w systemie Solvency Il

Pierwszy filar systemu Solvency II dotyczy wymogéw ilosciowych (kapitato-
wych). Obok wymogéw kapitalowych (MCR i SCR) wprowadzono réwniez
inne, istotne dla wyplacalnosci wymogi kwantytatywne, takie jak rynkowa
wycena aktywow i zobowigzan zakladéw ubezpieczen, zasady wyceny rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla celéw wyplacalnosci czy kla-
syfikacji srodkéw wiasnych do poszczegdlnych kategorii (rys. 35).

168 7 tej mozliwosci skorzystal polski ustawodawca, nakladajac na mate zaktady ubezpieczeri wymogi
konieczne do spelnienia w ramach ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej. Zob. art. 101
i 109-110 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.
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> s$rodki wiasne
—— kapitatowy wymog wyptacalnosci

pozostate zobowigzania

rezerwy
> techniczno-ubezpieczeniowe
dla celéw wyptacalnosci

J

Rysunek 35. Wplyw wymogdéw ilosciowych Solvency II na kategorie bilansu zaktadu
ubezpieczen
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie materialéw KNF.

4.3.1.1. Wycena aktywéw i pasywéw

Wycena jest zabiegiem rachunkowym, ktérego celem jest ustalenie wartosci
poszczegélnych sktadnikéw aktywow i pasywoéw w bilansie. Celem wyceny
aktywow i pasywow jest tworzenie informacji wiarygodnie odzwierciedlajacej
rzeczywisto$¢, gdyz stanowia one podstawe oceny sytuacji finansowej zakladu
ubezpieczen'®’.

Podstawa wyceny aktywoéw i pasywow zakladéw ubezpieczen dla celéw
wyplacalnosci (z wylaczeniem rezerw techniczno-ubezpieczeniowych) sa

Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczos$ci Finansowej (MSSF/MSR)!70,

169 M. Lament, Wybrane aspekty wyceny aktywow i pasywow zakladow ubezpieczeri i zakltadéw
reasekuracji dla potrzeb bilansowych oraz oceny wyptacalnosci, ,Wiadomosci Ubezpieczeniowe” 2011,
nr 1,s. 101-104.

170 W my$l ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. Nr 121, poz. 591 ze zm. —
dalej: ustawa o rachunkowosci) obowigzkiem sporzadzania zgodnie z wymogami MSR (MSSF) objete
sa skonsolidowane sprawozdania finansowe bankéw i emitentéw, ktérych papiery warto$ciowe zostatly
dopuszczone do publicznego obrotu w Polsce lub na jednym z regulowanych rynkéw Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (naleza do niego kraje Unii Europejskiej oraz Norwegia, Islandia i Lichtenstein).
Dzi$ stosowanie MSR dobrowolne (mozna robi¢ ,drugi bilans”) w praktyce niemal nie wystepuje.
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pod warunkiem, ze spelniaja one wymagania wyceny w wartosciach godziwych.
Czyli aktywa wycenia sie w kwocie, za jaka na warunkach rynkowych mogtyby
one zosta¢ wymienione pomiedzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi
stronami transakcji, pasywa za$ ujmuje sie w kwocie, za jaka na warunkach
rynkowych moglyby one zosta¢ przeniesione lub rozliczone pomiedzy zainte-
resowanymi i dobrze poinformowanymi stronami transakcji. W sytuacji gdy
standardy dopuszczaja wycene w innych warto$ciach niz warto$¢ godziwa, nie
mozna jej zastosowa¢é do wyceny na potrzeby wyplacalnosci'”!.

Regulacje Solvency II nie ustalajg zasad rachunkowosci, a jedynie zasady
wyceny do celéw wyptacalnosci i w zwigzku z tym w praktyce mamy do czy-
nienia z brakiem zgodnosci wyceny dla potrzeb bilansowych i dla potrzeb
wyplacalnosci'”2.

4.3.1.2. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celéw wyptacalnosci

W efekcie wprowadzenia do polskiego systemu prawnego regulacji Solvency II
rozrézniamy dwa rodzaje rezerw techniczno-ubezpieczeniowych: potrzeby
rachunkowosci (ktére zostaly oméwione w rozdziale II) oraz rezerwy na potrzeby
wyplacalnosci.

Zgodnie z regulami Solvency II zaklady ubezpieczen tworza rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe w celu pokrycia wszystkich swoich zobowigzan
wobec ubezpieczajacych i beneficjentéw umdw ubezpieczenia. Wycena rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dokonywana jest na podstawie ich biezacej
warto$¢ zbycia. Oznacza to, iz warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
odpowiada biezacej kwocie, ktéra zaklady musiatyby zaptaci¢, gdyby dokonywaty
natychmiastowego przeniesienia swoich praw i zobowiazan. Ze wzgledu na
dostepno$¢ danych na rynkach finansowych mozliwe sg dwie metody tworzenia
(wyceny) rezerw: rezerwy zabezpieczone i niezabezpieczone (rys. 36).

171 E. Spigarska, Wycena aktywow i pasywow zakladdw ubezpieczeri a wymogi wyplacalnosci,
,Problemy Zarzadzania” 2013, nr 11(2), s. 31-44.
172 Zob. wiecej: ibidem.
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Zabezpieczone Wycena rynkowa
Rezerwy
techniczno- ]
-ubezpieczeniowe Najlepsze
oszacowanie
Niezabezpieczone — Dyskontowanie
stopa wolng od ryzyka

Margines ryzyka

Rysunek 36. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celéw wyptacalnosci — dwa
sposoby wyznaczania
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie materialéw KNF.

Niezaleznie od przyjetej metody warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
ustala sie w sposéb ostrozny, wiarygodny i obiektywny.

Stosowanie METODY I (mark to market) polega na replikowaniu rezerwy
odpowiednimi aktywami (instrumentami finansowymi). Jezeli mozliwe jest wiary-
godne odtworzenie przyszlych przeplywéw pienieznych zwiazanych ze zobowia-
zaniami z tytulu uméw ubezpieczenia przy wykorzystaniu wiarygodnych instru-
mentdéw finansowych, wowczas wartos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
zwigzanych z tymi zobowigzaniami wyznacza si¢ w oparciu o warto$¢ rynkowa
instrumentdéw finansowych. Instrumenty finansowe musza by¢ jednak dostepne
na aktywnym rynku dodatkowo glebokim, ptynnym i przejrzystym.

W pozostalych przypadkach stosowana jest METODA II. Stosownie do niej
warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci jest
obliczana jako suma najlepszego oszacowania i marginesu ryzyka.

Najlepsze oszacowanie, najogdlniej méwiac, to przeplywy pieniezne wazone
prawdopodobienstwem ich wystapienia z uwzglednieniem wartosci pieniadza
w czasie. W tej sytuacji zaklad ubezpieczenn uwzglednia wszystkie przeptywy
finansowe z umowy ubezpieczenia, czyli wszystkie wplywy (przyszte skladki
w granicach obecnej umowy, odzyski i regresy), ale i wyplywy ($wiadczenia, koszty,
ewentualne podatki zwigzane z umowa ubezpieczenia). Do dyskontowania tych
przeplywéw uzywana jest okreslona struktura terminowa stop wolnych od ryzyka.

Margines ryzyka (marza na ryzyko) ma urealni¢ wysokos¢ najlepszego
oszacowania rezerw. Liczony jest metoda kosztu kapitalu, czyli przez okre$lenie
kosztu pozyskania kwoty $srodkéw wiasnych, ktére beda odpowiadaly wymogowi
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kapitalowemu (SCR) koniecznemu do pokrycia zobowiazan ubezpieczeniowych
(zwiazanych z rezerwami) w catym okresie ich trwanial’3, Zaktady ubezpie-
czen i zaklady reasekuracji obliczaja najlepsze oszacowanie i margines ryzyka
oddzielnie.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celéw wyptacalnosci réznia sie
warto$ciowo od rezerwy dla celéw rachunkowosci (zasadniczo sa od nich nizsze).
W rezerwach dla celéw wyplacalnosci (BEL) ujmowane sa zdyskontowane prze-
plywy pieniezne — rezerwy dla celéw wyptacalnosci uwzgledniaja poza wydatkami
takze skapitalizowane wartosci oczekiwanych przysztych wpltywoéw (ta wartoscé
pomniejsza rezerwy dla celéw wyplacalnoéci w stosunku do rezerw dla celéw
rachunkowosci, a nawet moze powodowac ich ujemna warto$¢). Dodatkowo dla
celéw wyplacalnosci nie jest wyznaczana rezerwa na wyréwnanie szkodowosci.

4.3.1.3. Kapitatowe wymogi wyptacalnosci — MCR i SCR

Solvency II, podobnie jak poprzedni system, w zakresie oceny adekwatnosci
kapitatowej zakltadéw ubezpieczen charakteryzuje sie dwoma progami ostroz-
no$ciowymi, ktére zostaly okreslone jako:

— minimalny wymog kapitalowy (MCR — minimal capital requirement),

— kapitalowy wymég wyptacalnosci (SCR — solvency capital requirement).

Minimalny wymog kapitalowy okresla poziom kapitalu niezbedny do pro-
wadzenia dziatalnosci przez zaklad ubezpieczen. Gdyby podstawowe srodki
wlasne zakladu ubezpieczen byly mniejsze niz MCR, przy zalozeniu kontynuacji
prowadzenia dziatalnosci, jego klienci narazeni byliby na niedopuszczalny poziom
ryzyka. Minimalny wymég kapitalowy podlega nieprzekraczalnemu dolnemu
progowi wyrazonemu w euro, w zaleznosci od rodzaju zaktadu!74. Wtasciwy
poziom MCR obliczany jest za pomocg funkgji liniowej (opartej m.in. na war-
to$ci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, sktadce przypisanej). Dodatkowo

173 R. Kurek, Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe zakltadu ubezpieczeii — nowe podejscie w Solvency I1,
»Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu” 2008, nr 16, s. 265-271.

174 Poziom ten w pierwszym okresie wynosi:

— 2500 000 euro dla zaktadéw non-life (z wyjatkiem ubezpieczen grup 10 do 15, kiedy nieprzekra-
czalny prég powinien wynosi¢ nie mniej niz 3 700 000 euro),

— 3700 000 euro dla zaktadéw ubezpieczen life.

Nieprzekraczalny dolny prég MCR jest takze minimum kapitalowym dla kapitalu podstawowego.
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odnoszony jest takze do kapitalowego wymogu wyptacalnosci — nie powinien
by¢ on nizszy niz 25% SCR i wyzszy niz 45% SCR.

Drugim progiem ostrozno$ciowym jest kapitalowy wymég wyplacalnosci,
ktérego gléwnym zadaniem jest pokrycie réznego rodzaju przyszlych praw-
dopodobnych strat zwigzanych z prowadzona dzialalno$cia ubezpieczeniowa.
Formuta jego obliczania ukierunkowana jest na rzeczywisty profil ryzyka zaktadu
ubezpieczen, z uwzglednieniem wplywu ewentualnych technik ograniczania
ryzyka oraz efektow dywersyfikacji ryzyka (zobacz przyktad w ramce). Odpo-
wiada on warto$ci narazonej na ryzyko (VaR) podstawowych $rodkéw wiasnych
zaktadu na poziomie ufnosci 99,5% w okresie jednego roku. Oznacza to, ze gdy
podstawowe $rodki wtasne warto$ciowo sa réwne SCR, to prawdopodobieristwo
upadtosci zakladu ubezpieczen wynosi 0,005 w ciggu nastepnego roku.

Korzysci z dywersyfikacji ryzyka mozna zobrazowa¢ dodawaniem wektoréw
Ryzyko — R2 SCR2
Ryzyko — R2 SCR1
Ryzvm/
Ryzyko —R1
SCR1 w sytuacji gdy ryzyko SCR2 w sytuacji gdy ryzyko
nie jest zdywersyfikowane jest zdywersyfikowane
SCR1 > SCR2

Wazne jest to, ze wymogi kapitalowe zgodnie z dyrektywa maja by¢ powia-
zane z indywidualna specyfika danego zakladu, jego modelem organizacyjnym,
struktura portfela polis i zasadami prowadzonej polityki inwestycyjnej. W zwiazku
z tym mozliwe jest wyznaczanie kapitalowego wymogu wyptacalnosci zgodnie
z indywidualnym, petnym lub czesciowym, modelem wewnetrznym (ktéry
wymaga zatwierdzenia przez organ nadzoru) albo z zastosowaniem formuly
standardowej (takze z uproszeniami), zaproponowanej w dyrektywie (rys. 37).
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4 N
Formuta standardowa

Formuta standardowa 7 uproszczeniami

SCR
Model wewnetrzny Parametry wtasne
(petny, czesciowy) (wybrane moduty)

Rysunek 37. Metody wyznaczania wymogu kapitalowego
Zrédlo: opracowanie wlasne.

Kapitalowy wymdg wyptacalnosci uwzglednia wszystkie mierzalne rodzaje
ryzyka, na ktére narazony jest zaktad ubezpieczen, czyli co najmniej ryzyko:

— ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach innych niz na zycie,
ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie,
ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych,
rynkowe,
kredytowe,
operacyjne (w tym ryzyko prawne, ale z wykluczeniem ryzyka blednych
decyzji strategicznych lub ryzyka reputacji).

Formula standardowa pomiaru SCR ma charakter modutowy, za§ moduly
sa agregowane na poszczegdlnych poziomach (rys. 38).

np. w ryzyku
rynkowym dla

gfgm:#.‘: cen np. SCR-y dla podmodutéw
i i w ryzyku rynkowym:
akeje typl, typ2 « ryzyko cen akgji

ji CR-y dI. ka:
ekspozycji na ryzyko | ryzyko stopy procentowej f ryn%(g\zerg;y @
< vzyko walutowe «; | ©kredytowego Podstawowy SCR (BSCR)
* ryzyko cen nleruch”omosu « ubezpieczeniowego SCRla rvavia
« ryzyko koncentracji yzy|

w ubezpieczeniach zyciowych
* ubezpieczeniowego

w ubezpieczeniach zdrowotnych
* ubezpieczeniowego

w ubezpieczeniach majgtkowych

operacyjnego

* ryzyko spreadu
il Korekta

kredytowego

Rysunek 38. Agregacja moduléw w formule standardowej
Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Agregacja modutéw na poziomie | i Il w formule standardowe;j

Struktura modulowa, agregacja poziom I
Wedlug modelu standardowego kapitalowy wymoég wyplacalnos$ci stanowi sume
nastepujacych pozycji:
- podstawowego kapitalowego wymogu wyptacalnosci,
- wymogu kapitalowego dla ryzyka operacyjnego,
- dostosowania z tytulu zdolnosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
i podatkéw odroczonych do pokrywania strat.

SCR = BSCR + SCR + Korekta

dla ryzyka operacyjnego

Struktura modutowa, agregacja poziom II
W formule standardowej BSCR wynosi:

BSCR =X, Corr, *SCR*SCR, + SCRy, 1 wivip

gdzie:

SCR, — modut ryzyka i,

SCR; - modul ryzyka j,

sumowanie po ,i,j” oznacza, ze suma powinna pokry¢ wszystkie mozliwe kombinacje
iij. W obliczeniach za SCR; i SCR; podstawia sie:

SCR, . ., — modul ryzyka ubezpieczeniowego w ubezpieczeniach majatkowych
i pozostatych osobowych,

SCRlife — modut ryzyka ubezpieczeniowego w ubezpieczeniach na zycie,

SCR — modul ryzyka ubezpieczeniowego w ubezpieczeniach zdrowotnych,

SCR, 1., — modut ryzyka rynkowego,

SCR yoputy = modul ryzyka niewykonania zobowigzania przez kontrahenta (ryzyka
kredytowego).
Wspdtczynnik Corri,j odnosi sie do wspolczynnikéw korelacji (pozycji w wierszu

health

i i kolumnie j ponizszej matrycy korelacji):

Corri,j SCR,, it SCRdefault SCRlife SCRnon—life SCRy it
SCR,ariet 1
SCR jefurae 0,25 1
SCR,, 0.25 0,25 1
SCR o ife 025 025 0,25 1
SCR i 0.25 0,5 0 0 1
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Wymog kapitatowy musi by¢ wyznaczany co najmniej raz do roku i zawsze,
gdy zachodzi istotna zmiana profilu ryzyka zaktadu ubezpieczen.

Dwa progi ostroznosciowe petnig bardzo wazna funkcje w kontekscie spra-
wowania nadzoru nad zakladami ubezpieczen — miedzy MCR a SCR wystepuje
pasmo referencyjne, ktére stuzy jako uzupelniajacy parametr posredni, utatwiajacy
organom nadzoru stale monitorowanie wyptacalnosci zakladu. Jezeli kapitatowy
wymog wyplacalno$ci bedzie utrzymywany w wartosci nizszej niz pozadanej
przez ustawodawce, organ nadzoru bedzie moégt podjac¢ dziatania majace na
celu przywrdcenie adekwatno$ci kapitalowej, zanim kapitaly wlasne zaktadu
ubezpieczen obniza si¢ do poziomu minimalnego wymogu kapitatowego!”°.

Wymogi kapitatowe s3 pokrywane przez dopuszczone érodki wtasne. Srodki
wlasne to zgodnie z dyrektywa ,aktywa wolne od wszelkich przewidywalnych
zobowiazan, dostepne na pokrycie strat wynikajacych z niesprzyjajacych wahan
w obszarze prowadzonej dziatalnosci, zaréwno przy zalozeniu kontynuacji
dziatalnosci, jak i w przypadku likwidacji”'7°. Srodki wtasne zaktadu ubezpieczen
zostaly podzielone na dwie grupy:

1. podstawowe $rodki wlasne,
2. uzupelniajace srodki wtasne.

Podstawowe $rodki wlasne tworzy nadwyzka aktywéw nad zobowiazaniami
oraz zobowigzania podporzadkowane!””. Uzupelniajace srodki wtasne to ,pozycje
inne niz podstawowe $rodki wtasne, ktére moga zosta¢ wykorzystane do pokrycia
strat”178. Moga to by¢: nieoplacony kapitat zaktadowy lub kapitat zalozycielski,
do optacenia ktérego nie wezwano, posiadane gwarancje czy wszelkie inne
prawnie wigzace zobowigzania otrzymane przez zaklad ubezpieczen. Pozycje
uzupelniajacych srodkéw wlasnych sa zatwierdzane przez organ nadzoru.

Poniewaz nie wszystkie $rodki finansowe zapewniaja pelne pokrycie strat,
poszczegdlne pozycje srodkdéw wlasnych sg klasyfikowane w trzech kategoriach
ze wzgledu na swoje cechy jakosciowe (tab. 17).

175 . Manikowski, R. Matula, Analiza wyptacalnosci zakladoéw ubezpieczers w Solvency Il na przyktadzie
wybranych ubezpieczycieli, ,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 2018, Rok 80, z. 2, s. 208—-209.

176 Punkt 48 preambuly do dyrektywy Solvency IL

177 Zobowigzania podporzadkowane to taki rodzaj zobowiazan, ktére w razie likwidacji lub upadtosci
zakladu ubezpieczen sa sptacane po zaspokojeniu wszystkich innych wierzycieli zakladu ubezpieczen.

178 Artykut 89 ust. 1 dyrektywy Solvency IL
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Tabela 17. Kategorie srodkéw wlasnych i ich cechy jakosciowe

Kategoria Srodkéw Zakres Cechy jakosciowe
wlasnych
Pierwsza podstawowe $rodki Stata dostepnos¢, podporzadkowanie,
wlasne wystarczajacy czas trwania, brak bodzcow
do wykupu, brak obowiazkowych kosztéw
obstugi, brak obciazen.
Druga podstawowe srodki Podporzadkowanie, wystarczajacy czas
wlasne trwania, brak bodZzcéw do wykupu,
brak obowigzkowych kosztéw obslugi,
brak obciazen. Nie spelniaja cechy stalej
dostepnosci.
uzupelniajace srodki Stata dostepnosé, podporzadkowanie,
wlasne wystarczajacy czas trwania, brak bodzcow
do wykupu, brak obowigzkowych kosztéw
obstugi, brak obciazen.
Trzecia podstawowe Stala dostepnos¢, podporzadkowanie,
i uzupelniajace $rodki | wystarczajacy czas trwania, brak bodzcow
wlasne niezaliczone do | do wykupu, brak obowiazkowych kosztéw
kategorii 112 obslugi, brak obciazen.

Zrédto: M. Lament, Ocena wyplacalnosci zakladu ubezpieczeri a system informacyjny
rachunkowosci, CeDeWu, Warszawa 2013, s. 90.

Kategorie te sa na tyle istotne, ze kwota niektérych kategorii sSrodkéw wias-
nych dopuszczalnych na pokrycie wymogéw kapitalowych jest odpowiednio
ograniczona. Dyrektywa okresla, ktére z nich i w jakim stosunku ilo§ciowym
moga stuzy¢ na pokrycie SCR i MCR.

SCR pokrywaja srodki wlasne kazdej kategorii, jednakze z zastrzezeniem, ze
kwota kategorii pierwszej powinna stanowi¢ ponad 1/3 sumy dopuszczonych
srodkéw wlasnych, a kategoria trzecia mniej niz 1/3 tejze sumy.

Pokrycie SCR $rodkami wlasnymi:

SCR=SW, ., ,+SWy, o+ SWe, o

Kat. 1 Kat. 2

oraz dodatkowo
SW
SW

, > 1/3 dopuszczonych srodkéw wiasnych,
4 < 1/3 dopuszczonych srodkéw wtasnych.

Kat.

Kat.
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MCR, jako bardziej wymdg minimalny, moze by¢ pokryty jedynie podstawo-
wymi $rodkami wlasnymi. Dodatkowo $rodki te musza by¢ zaliczone wylacznie
do pierwszej lub drugiej kategorii.

Pokrycie SCR $rodkami wlasnymi:
MCR = SW +SW wylacznie podstawowe $rodki wlasne)

Kat. 1 Kat. 2 (

Zaktad ubezpieczen musi zatem posiada¢ $rodki wlasne odpowiedniej
wysokosci (wskazuje na to MCR i SCR) oraz wlasciwej jakosci. Zadaniem
organu nadzoru jest zaréwno monitorowanie i weryfikacja dostepnosci oraz
jakosci srodkéw wtasnych firm, jak i doradztwo w zakresie ich dopuszczania
do pokrycia wymogdw.

4.3.2. Wymogi jakosciowe w Solvency Il

Drugi filar Solvency II okresla zasady sprawowania nadzoru nad zaktadami
ubezpieczen oraz wprowadza regulacje dotyczace systemu zarzadzania. Prze-
stanka do powstania drugiego filaru jest fakt, iz nie wszystkie ryzyka moga zosta¢
wlasciwie ocenione metodami ilo§ciowymi, a nawet jesli, to ich kompleksowa
analiza wymaga takze ujecia jako$ciowego. Filar ten ma wplyw na wszystkie
obszary dziatalno$ci zaktadéw ubezpieczen, takze na systemy, procesy i pra-
cownikéw zakladu.

W obszarze zwiazanym z nadzorem podkresla si¢ wyraznie, iz gléwnym
celem nadzoru ubezpieczeniowego jest ochrona intereséw oséb ubezpieczo-
nych, ubezpieczajacych lub uprawnionych z uméw ubezpieczenia. Inne cele
brane pod uwage, ale niedominujace nad gléwnym zamierzeniem, to dbatos¢
o stabilnoé¢ finansowa i zachowanie efektywnosci na rynku ubezpieczeri!”®.
W Solvency II filaru kluczowa z punktu widzenia funkcjonowania nadzoru jest
zmiana charakteru i filozofii kontroli prowadzonej przez organy nadzoru!®’,
Nadzér ostrozno$ciowy w mniejszym stopniu opierac sie ma na analizie doku-

mentéw i raportéw finansowych, w wiekszym za$ na zatwierdzaniu i kontroli

179 punkt (16) preambuty do dyrektywy Solvency II.
180 M. Fedor, Nowe standardy rachunkowosci i nadzoru [w:] Jednolity rynek ubezpieczeri w Unii
Europejskiej. Procesy rozwoju i integracji, red. ]. Monkiewicz, Branta, Bydgoszcz—Warszawa 2005, s. 146.
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opracowanych przez zakltady wewnetrznych modeli oceny ryzyka (takze dzieki
uzyciu zaawansowanych narzedzi, m.in. stres testow czy symulacji).

Dodatkowo reguly Solvency II okreslaja takze, poza zasadami sprawowania
nadzoru, reguly kooperacji miedzy organami nadzoru panstw cztonkowskich
Unii Europejskiej oraz zasady nadzoru nad konglomeratami finansowymi.

Drugim istotnym obszarem w zakresie regulacji jako$ciowych (drugiego
filaru) sa wymogi zwiazane z odpowiednim systemem zarzadzania zakladem
ubezpieczen, poprawnym procesem zarzadzania ryzykiem oraz wymogi przy-
gotowywania wlasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (Own Risk and Solvency
Assesment, ORSA).

Zgodnie z preambula do dyrektywy Solvency II ,,skuteczny system zarzadzania
ma zasadnicze znaczenie dla odpowiedniego zarzadzania zakladami ubezpieczen
oraz dla skutecznosci systemu regulacji”. Prawidlowo skonstruowana struktura
systemu zarzadzania powinna obejmowac co najmniej trzy elementy:

1. strukture organizacyjna, w ktérej zakresy odpowiedzialno$ci sa jasno

przypisane i odpowiednio podzielone;

2. skuteczny system przekazywania informacji;

3. zgodno$¢ z wymogami okre$lonymi w dyrektywie w zakresie kompetencji

i reputacji os6b zarzadzajacych i pelniacych kluczowe funkcje, zarzadza-
nia ryzykiem, kontroli wewnetrznej i audytu wewnetrznego, aktuariatu
i outsourcingu8l.
W strukturze organizacyjnej warto podkresli¢ istnienie oséb nalezacych do
systemu zarzadzania, do ktérych zaliczani sa:
— czlonkowie rady nadzorczej,
— cztonkowie zarzadu,
— osoby nadzorujace w zakladach ubezpieczen funkcje kluczowe.

Istotng cecha systemu zarzadzania zakltadem ubezpieczen jest wlasnie okre-
$lenie kluczowych funkcji w zaktadzie ubezpieczen. Przez funkcje rozumie sie
wewnetrzna mozliwo$¢ podjecia praktycznych zadan z zakresu zarzadzania
przez zaklad ubezpieczen. Do kluczowych funkcji zaliczamy funkcje (rys. 39):

— audytu wewnetrznego,
— aktuarialng,

— zgodnosci z przepisami,
— zarzadzania ryzykiem.

181 Por. art. 41 dyrektywy Solvency 1.
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Oczywiscie nie s3 to jedyne funkcje, ktére w ramach funkcjonowania zaktadu
ubezpieczenn moga zosta¢ uznane za wazne, ale tylko te cztery dyrektywa
Solvency II wymienia wprost!®2.

Istotne jest rozréznienie pomiedzy wykonywaniem funkcji kluczowych
a ich nadzorowaniem. Osoby wykonujace funkcje kluczowe, co do zasady, sa
pracownikami aktuariatu, audytu, compliance i zarzadzania ryzkiem. W zwiazku
z tym ,funkcja” najczesciej identyfikowana jest z jednostka organizacyjna,
np. departamentem lub wydzialem. Z kolei osoba nadzorujaca funkcje kluczowa
to konkretna osoba, ktora musi spetni¢ wymogi kompetencji i reputacji (fit
and proper) oraz powinna zosta¢ zgloszona do organu nadzoru jako osoba
nadzorujaca funkcje kluczowa.

FUNKCJA AUDYTU FUNKCJA
WEWNETRZNEGO ZARZADZANIA
RYZYKIEM
FUNKCJA FUNKCJA
ZGODNOSCI AKTUARIALNA
Z PRZEPISAMI

Rysunek 39. Kluczowe funkcje w zakladzie ubezpieczen
Zrédlo: opracowanie wlasne.

Funkcja audytu wewnetrznego obejmuje ocene adekwatnosci i efektywnosci
systemu kontroli wewnetrznej i innych elementéw systemu zarzadzania. Dzialania
audytu wewnetrznego maja na celu wspieranie kierownictwa w identyfikacji
i ocenie zagrozen oraz przyczynianie sie do usprawnienia systeméw zarzadzania
i kontroli. Zadaniem audytowym jest réwniez przedstawianie opinii na temat:

— wiarygodnosci sprawozdania finansowego,

182 przykladowo waznymi funkcjami moga by¢ tworzenie i wycena produktéw czy zarzadzanie
inwestycjami.
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— efektywnosci zarzadzania ryzykiem,
— racjonalnosci zarzadzania.

Artykul 48 dyrektywy okresla dziewie¢ réznych zadan funkcji aktuarialnej,
ktoére zgrupowac mozna w trzy nastepujace obszary:

1. rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe,

2. zasady/polityki stosowane w zakladzie ubezpieczen,

3. zarzadzanie ryzykiem.

Najwiecej zadan funkcji aktuarialnej jest zwiazanych z obszarem rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych i dotycza one zapewnienia adekwatnej metodo-
logii, stworzenia modeli oraz zalozen przyjetych do ustalania rezerw, jak i samej
koordynacji obliczania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto dla celéw
wyplacalnos$ci oraz rachunkowosci. Dodatkowo wazna jest ocena, czy dane
uzywane do wyliczen oraz same wyliczenia w zakresie rezerw sa odpowiedniej
jakosci, nastepnie poréwnania powstatych oszacowan z wynikami ze zgroma-
dzonych doswiadczen oraz raportowanie do kierownictwa o wiarygodnosci
i adekwatnosci wyliczonych wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Funkcja aktuarialna zaangazowana jest rowniez w efektywne wdrazanie
systemu zarzadzania w zakladzie, opiniuje polityke przyjmowania ryzyka do
ubezpieczenia oraz ocenia adekwatno$¢ w zakresie reasekuracji.

W obszarze zarzadzania ryzykiem zadaniem funkcji aktuarialnej jest wspot-
praca z funkcja aktuarialna poprzez wnoszenie wktadu w efektywne wdrazanie
systemu zarzadzania ryzykiem (uczestnictwo w opracowywaniu wlasnej oceny
ryzyka i wyptacalnosci czy wspéltworzenie modeli wewnetrznych, jesli do
okreslania wymogdw kapitatowych zaktad ubezpieczen bedzie z nich korzystat).

W ramach funkcji aktuarialnej co najmniej raz do roku przygotowywany
jest raport dla kierownictwa, w ktérym udokumentowane sa wszystkie zadania
i ich wyniki podjete w ramach wykonywanej w przypadku tej funkcji pracy.
Raport powinien wskazywac na wszelkie stabosci i niedociagniecia zakladu oraz
zalecenia odnosnie do sposobu ich usuniecia. Warto podkresli¢, iz w regulacjach
Solvency II okreslono jedynie minimalny zestaw zadan dla tej funkcji. Zaktady
ubezpieczen moga rozszerzaé¢ wachlarz tych zadan.

Funkcja aktuarialna jest pelniona przez osoby posiadajace wiedze w dziedzinie
matematyki ubezpieczeniowej i finansowej i mogace wykaza¢ odpowiednie
dos$wiadczenie w odniesieniu do obowiazujacych norm zawodowych.

Funkcja zgodno$ci z przepisami (compliance) obejmuje organizacje kontroli
wewnetrznej, tzn. ustanawia procedury administracyjne oraz ksiegowe oraz
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wszelkie ustalenia odnos$nie do raportowania funkcjonujacego w zakladzie.
Funkcja ta kontroluje przede wszystkim przestrzeganie wymogdw prawnych,
standardéw rynkowych i etycznych oraz zarzadza konfliktami intereséw. Czesto
tez odpowiada za przeciwdzialanie praniu pieniedzy w organizacji, ochrone
danych osobowych oraz analize materialéw marketingowych i produktéw pod
katem zgodnosci z wszelkimi standardami i przepisami prawa. Do zadan tej
funkcji nalezy takze doradzanie kierownictwu w zakresie dopasowania dzia-
talnosci ubezpieczeniowej do wszelkich przepiséw prawa, analiza wszelkich
zmian prawnych mogacych mie¢ wplyw na dziatalnos$¢ zakladu oraz ocena
ryzyka dotyczaca niedostosowania sie do przepiséw prawa. W zwiazku z tym
prawidlowe wykonywanie obowigzkow tej funkcji zmniejsza lub w cato$ci niweluje
ryzyko dziatan bezprawnych, a w konsekwencji chroni zaklad ubezpieczen przed
potencjalnymi sankcjami, ktére moga natozy¢ na zaklad organy takie jak Komisja
Nadzoru Finansowego, Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
(UOKIK), Rzecznik Finansowy czy Generalny Inspektor Informacji Finansowej
(GIIF). Funkcja compliance wiaze sie réwniez z realizacja szeregu dzialai na
zewnatrz zakladu ubezpieczen. Sa to m.in. kontakt z regulatorami czy dziatania
podejmowane w ramach spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Zadania funkcji zarzadzania ryzykiem obejmuja dwa podstawowe obszary —
zarzadzanie ryzkiem i model wewnetrzny (w sytuacji gdy zaklad ubezpieczen
stosuje model wewnetrzny — czesciowy lub pelny — dla wyznaczania wymogu
kapitatowego).

Funkcja zarzadzania ryzykiem powinna by¢ zorganizowana tak, aby przede
wszystkim umozliwi¢ wdrozenie w zakladzie ubezpieczen systemu zarzadzania
ryzykiem. W zwiazku z tym dziatania w ramach tej funkcji powinny polega¢ przede
wszystkim na regularnym monitorowaniu i nadzorowaniu systemu zarzadzania
ryzykiem. Swoja ocene tego systemu funkcja zarzadzania ryzykiem powinna
raportowac do zarzadu (i innych oséb zarzadzajacych zakladem ubezpieczen).

Innymi zadaniami okre$lonymi dla funkcji zarzadzania ryzykiem sa:

— monitorowanie ogdlnego profilu ryzyka catego zakladu ubezpieczen,

— identyfikacja i ocena nowych ryzyk (emerging risk) oraz proponowanie

metod w zakresie zarzadzania tymi ryzykami,

— koordynacja, wdrozenie i stosowanie polityki zarzadzania ryzkiem,

— doradzanie zarzadowi w zakresie zarzadzania ryzykiem (w tym w decyzjach

zwiazanych ze strategia, projektami biznesowymi, inwestycjami),
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— sprawozdawanie na temat ekspozycji na ryzyko czy zmian profilu ryzyka
ubezpieczyciela.

W obszarze modelu wewnetrznego waznym dzialaniem jest opracowanie
i wdrozenie tego modelu (we wspdlpracy z funkcja aktuarialna) oraz jego walidacja.
W ramach dziatan informacyjnych w tym obszarze wazne jest takze sporzadzanie
raportéw na temat tego modelu, ze szczegdlnym naciskiem na informacje, czy
odzwierciedla on profil ryzyka zakladu i jakie ewentualnie dzialania powinny
by¢ podjete, aby usprawni¢ model.

W ramach systemu zarzadzania ryzykiem nowym waznym elementem jest
wlasna ocena ryzyka i wyplacalnosci Own Risk and Solvency Assessment (dalej:
ORSA). Jest to proces, ktory wymaga od zakladu ubezpieczen wlasciwej oceny
wlasnego ryzyka oraz wyznaczenia zwiazanych z nimi potrzeb kapitalowych
(rys. 40). ORSA powinna by¢ dopasowana do struktury organizacyjnej i systemu
zarzadzania ryzykiem oraz zawiera¢ adekwatne metody oceny ogélnych potrzeb
kapitalowych, a przede wszystkim procedury umozliwiajace zakltadowi monito-
rowanie zgodno$ci z wymogami kapitatlowymi, biorace pod uwage potencjalne
przyszle zmiany w profilu ryzyka. Gtéwnym celem ORSA jest zatem zapewnienie,
ze zaklad ubezpieczen angazuje sie w proces oceny wszystkich ryzyk oraz ze
ustala odpowiadajgce im potrzeby kapitalowe. ORSA powinna by¢ prospektywna,
czyli powinna odgrywac aktywna role w przewidywaniu ryzyk, monitorowaniu
stabilnosci finansowej oraz rozpoznawaniu najlepszej strategii biznesowej

ORSA daje catoéciowy ORSA nie stuzy do obliczania

obraz ryzyka wymogow kapitatowych

w zakfadzie ubezpieczen ORSA nie wymaga modelu
wewnetrznego

Rysunek 40. Znaczenie ORSA
Zrédlo: opracowanie wlasne.

Raport ORSA przygotowywany jest w cyklu rocznym, a takze kazdorazowo po

wystapieniu istotnych zmian w profilu ryzyka zakladu. Raport ten kazdorazowo
musi zostaé zatwierdzony przez Zarzad oraz przekazany do organu nadzoru.
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ORSA jako wewnetrzny proces samooceny ryzyka i oceny wyptacalnosci dostarcza
niezbednych informacji osobom odpowiedzialnym za zarzadzanie ryzykiem,
jak i Urzedowi Komisji Nadzoru Finansowego, sprawujacemu nadzér nad
wyplacalno$cia zakladow ubezpieczen.

4.3.3. Filar lll - ujawnienia

Celem filaru III jest wprowadzenie wysokich standardéw raportowania i upu-
bliczniania wynikéw zaktadéw mogacych wplywac na decyzje dokonywane przez
inwestoréw, konkurentéw czy klientéw. Ma to si¢ odbywac poprzez dyscypline
rynkowa, motywujaca zaklady ubezpieczen (i reasekuratoréw) do prowadzenia
dziatalnosci (w tym dziatalno$ci informacyjnej) w sposéb transparentny i czytelny.

Do najwazniejszych elementéw systemu Solvency II naleza: zmiana zasad
obliczania wymogow kapitalowych (uzaleznione od ryzyka w dzialalno$ci
zakladu ubezpieczen), zmiana zasad wyceny aktywoéw i zobowigzan, wzrost
znaczenia wymogow jakos$ciowych, wprowadzenie szerokiego zakresu informacji
ujawnianych publicznie zaréwno przez podmioty dzialajace na rynku, jak i organ
nadzoru, oraz zasadnicza zmiana podej$cia do nadzoru grupowego. Dyrektywa
w istotny sposéb wplywa nie tylko na podmioty rynku ubezpieczeniowego, ale
wprowadza réwniez znaczng modyfikacje metod i standardéw sprawowania
nadzoru nad tym rynkiem, m.in. nows, jednolita w calej Unii Europejskiej
sprawozdawczo$¢!83, Co jednak wazne, nowy system stat si¢ waznym elementem
wplywajacym istotnie na obraz i poziom bezpieczenstwa rynku ubezpieczen
w Unii Europejskiej juz od momentu wdrozenia go do porzadku prawnego
krajow cztonkowskich.

Problemy do dalszych rozwazan

Jakie jest znaczenie wyptacalnosci zakltadow ubezpieczen?

Jakie sa cele i gléwne zalozenia systemu Solvency I1?

Na czym polega istota szacowania kapitalowego wymogu wyptacalnos$ci?
Jakie znaczenie maja jako$ciowe elementy Solvency II?

A

Na czym polegaja podstawowe réznice pomiedzy Solvency Ii Solvency I1?

183 Wiecej na ten temat w rozdziale V.



Rozdziat V
Sprawozdawczosé ubezpieczeniowa

5.1. Istota sprawozdawczosci zaktadéw ubezpieczen

Zaklady ubezpieczen, jako instytucje finansowe, sporzadzaja sprawozdania dla
wielu uzytkownikéw. Podstawowym obowigzkiem zakladéw jest sporzadzanie
sprawozdan dla potrzeb prawa bilansowego, ktérych zakres wynika bezposrednio
z ustawy o rachunkowosci i Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci
Finansowej. Istotnych zmian w tym zakresie nalezy spodziewac si¢ po wprowa-
dzeniu w zycie MSSF 17 ,Umowy ubezpieczeniowe”.

Celem sprawozdawczo$ci podmiotéw gospodarczych, w tym zakladéw ubez-
pieczen, jest dostarczenie informacji finansowych o jednostce sprawozdawczej,
ktére sa uzyteczne dla obecnych i potencjalnych inwestoréw, pozyczkodawcéw,
ubezpieczonych i innych wierzycieli w podejmowaniu decyzji dotyczacych
dostarczenia zasobéw na rzecz jednostki'®*. Jak podaje Marzena Strojek!®>,
zaklady ubezpieczen sa specyficznymi jednostkami gospodarczymi. Ze wzgledu
na prowadzona dziatalno$¢ ubezpieczeniowa gospodarka finansowa zaktadow
ubezpieczen rézni sie¢ w duzym stopniu od gospodarki finansowej innych
podmiotéw. W konsekwencji specyfika dziatalnosci ubezpieczeniowej odbija

18% Sprawozdanie finansowe wedtug MSSF zasady prezentacji i ujawniania informacji, red. E. Waliriska,
Wolters Kluwer Polska Sp. z 0.0., Warszawa 2011.

185 M. Strojek, Wynik finansowy zakladu ubezpieczeii w sprawozdaniu finansowym [w:] Aktualne
zmiany w rachunkowosci: ze szczegdlnym uwzglednieniem problematyki inwestycji, ,Studia Ekonomiczne’,
Akademia Ekonomiczna w Katowicach, 2005, nr 33, s. 345-355.
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sie réwniez w rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen, a w szczegblnosci w ich
sprawozdawczosci finansowe;j.

Zaktady ubezpieczen sa zobowiazane sporzadzaé sprawozdania finansowe
zgodnie z ustawg o rachunkowo$ci oraz rozporzadzeniem Ministra Finansow!8¢
w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowo$ci zakladéw ubezpieczen i zakladow
reasekuracji. Sprawozdania te moga by¢ sporzadzone zgodnie z Miedzyna-
rodowymi Standardami Rachunkowosci (Miedzynarodowymi Standardami
Sprawozdawczosci Finansowej) w przypadku emitentéw papieréw wartoscio-
wych dopuszczonych, emitentéw zamierzajacych ubiegac sie lub ubiegajacych
sie o ich dopuszczenie do obrotu na jednym z rynkéw regulowanych krajow
Europejskiego Obszaru Gospodarczego badz jednostek wchodzacych w sktad
grupy kapitalowej, w ktdrej jednostka dominujgca sporzadza skonsolidowane
sprawozdanie, zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Rachunkowosci (por.
art. 45 ustawy o rachunkowosci).

Regulacje dotyczace sprawozdawczosci firm ubezpieczeniowych w ramach
Unii Europejskiej zostaly zawarte w dyrektywie Rady Unii Europejskiej (91/674/
EWG@) z dnia 19 grudnia 1991 r. w sprawie rocznych sprawozdan finansowych
i skonsolidowanych sprawozdan finansowych zaktadéw ubezpieczen (Dz. U. WE
1991, L. 374/7 ze zm.) oraz w dyrektywie 2001/65/WE Parlamentu Europejskiego
i Rady z dnia 27 wrze$nia 2001 r. zmieniajaca dyrektywy 78/660/EWG, 83/349/
EWG oraz 86/635/EWG w zakresie zasad oceny rocznych i skonsolidowanych
sprawozdan finansowych niektdérych rodzajéw spétek, a takze bankéw oraz
innych instytucji finansowych. Polskie przepisy prawa bilansowego w zakresie
dziatalno$ci ubezpieczeniowej sa dostosowane do wymagan dyrektywy.

Zgodnie z wymogami ustawy o rachunkowosci sprawozdanie finansowe
zaktadu ubezpieczen sporzadza sie w postaci elektronicznej oraz opatruje sie
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym albo podpisem
osobistym. Z kolei sprawozdania finansowe jednostek wpisanych do rejestru
przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego sporzadza si¢ w strukturze
logicznej oraz formacie udostepnianych w Biuletynie Informacji Publicznej
na stronie podmiotowej urzedu obslugujacego ministra wlasciwego do spraw
finanséw publicznych.

186 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 12 kwietnia 2016 r. w sprawie szczegélnych zasad
rachunkowosci zakltadéw ubezpieczen i zaktadéw reasekuracji (Dz. U., poz. 562).
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Zgodnie z polskim prawem bilansowym sprawozdanie finansowe zakladu
ubezpieczen obejmuje:
bilans,

— techniczny rachunek ubezpieczen na zycie,

— techniczny rachunek ubezpieczen majatkowych i osobowych,

— og0lny rachunek zyskoéw i strat,

— rachunek przeplywéw pienieznych,

— zestawienie zmian w kapitale wlasnym,

— informacje dodatkowa do sprawozdania finansowego.

Zgodnie z zatozeniami koncepcyjnymi sporzadzania sprawozdan finansowych
w celu uzyskania prawdziwego i rzetelnego obrazu jednostki gospodarczej nalezy
stosowac nadrzedne zasady rachunkowosci:

— zasade memoriaty,

— zasade istotnosci,

— zasade ciaglosci,

— zasade kontynuacji dziatalnosci,

— zasade ostroznosci,

— zasade wspétmiernosci,

— zasade jasnego i rzetelnego obrazu.

Zaklad ubezpieczen i zaklad reasekuracji przedstawiaja organowi nad-
zoru roczne sprawozdanie finansowe, sporzadzone zgodnie z przepisami
o rachunkowodci, nie pézniej niz w terminie 15 dni od dnia zatwierdzenia tego
sprawozdania przez organ zatwierdzajacy. Sprawozdanie finansowe zakladu
ubezpieczen wykonujacego dziatalno$¢ w zakresie ubezpieczen, o ktérych
mowa w dziale I (ubezpieczenia na zycie) oraz dziale II w grupie 10 zatacznika
do ustawy (ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej wszelkiego rodzaju,
wynikajacej z posiadania i uzytkowania pojazdéw ladowych z napedem wlasnym,
tacznie z ubezpieczeniem odpowiedzialnosci przewoznika), zakladu reaseku-
racji wykonujacego dziatalnos¢ w zakresie reasekuracji ubezpieczen na zycie,
o ktérych mowa w dziale I zalacznika do ustawy, podpisuje réwniez aktuariusz
nadzorujacy funkcje aktuarialna.

Do sprawozdania finansowego zaktadu ubezpieczen wykonujacego dziatalnos¢
w zakresie ubezpieczen, o ktérych mowa w dziale II zalacznika do ustawy, oraz
zaktadu reasekuracji wykonujacego dzialalnos¢ w zakresie reasekuracji ubez-
pieczen, o ktérych mowa w dziale II zatacznika do ustawy — w ktérych rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe dla celéw rachunkowosci sa ustalane metodami
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aktuarialnymi, dofacza sie opinie aktuariusza nadzorujacego funkcje aktuarialna
o prawidlowosci wykazanych w sprawozdaniu tych rezerw.

Wyboru podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych
zakladu ubezpieczen i zaktadu reasekuracji dokonuje sie przed uptywem roku
obrotowego. Ten sam podmiot nie moze by¢ wybrany na okres dluzszy niz 5 lat.

Biegly rewident przeprowadzajacy badanie sprawozdania finansowego zaktadu
ubezpieczen lub zakladu reasekuracji niezwlocznie informuje organ nadzoru
o ujawnionych podczas badania sprawozdania finansowego zaktadu faktach
wskazujacych na:

— popelnienie przestepstwa,

— istotne naruszenie przepiséw prawa dotyczacych warunkéw udzielenia
zezwolenia lub wykonywania dziatalno$ci przez zaklad ubezpieczen lub
zaktad reasekuracji,

— zaklécenie cigglo$ci dziatania zaktadu ubezpieczen lub zakladu reaseku-
racji,

— mozliwo$¢ odmowy zatwierdzenia sprawozdania finansowego lub wydania
opinii z zastrzezeniami.

Biegly rewident niezwlocznie informuje organ nadzoru réwniez o wymie-
nionych faktach, ujawnionych w podmiocie posiadajacym bliskie powiazania
wynikajace z powiazania przez kontrole z zakladem ubezpieczen lub zakladem
reasekuracji, w ktérym przeprowadza badanie sprawozdania finansowego.

Organ nadzoru moze zgda¢ od bieglego rewidenta przekazania informacji
i wyjasnien dotyczacych przeprowadzanego badania sprawozdania finansowego
zakladu ubezpieczen lub zakladu reasekuracji w zakresie niezbednym do wyko-
nywania zadan z zakresu nadzoru.

Wprowadzenie w zycie dyrektywy Wyptacalnosc Il spowodowato, ze zaklady
ubezpieczen prowadzace dzialalnos¢ w krajach Unii Europejskiej sa zobowiazane
prowadzi¢ dwa odrebne systemy sprawozdawczosci. Zgodnie z wymogami
wymienionej dyrektywy zaklady ubezpieczen i reasekuracji musza sporzadzac
sprawozdania o ich wyplacalnosci i publicznie je ujawniad.

Zagadnienia zwiazane ze sprawozdawczo$cia publiczna oraz przekazywa-
niem informacji do organu nadzoru stanowia trzeci filar wymogoéw dyrektywy
Wyptacalno$¢ I1. Zgodnie z postanowieniami dyrektywy Wyptacalnos¢ II zaklady
ubezpieczen i reasekuracji musza przekazywac organom nadzoru informacje nie-
zbedne do przeprowadzenia oceny systemu zarzadzania obowiazujacego w danym
zakladzie ubezpieczen. Zarazem nalezy ocenié: zasady wyceny wykorzystywane
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do celéw ustalenia wyplacalnosci, ryzyka i systemy zarzadzania ryzykiem zwia-
zane z dzialalnoscia danego zaktadu, strukture kapitalowa z uwzglednieniem
zapotrzebowania na kapitatl, jak i zarzadzanie tym kapitalem.

Informacje, jakie zaklad ubezpieczen przekazuje organowi nadzoru, musza
spelniac kryteria dostepnosci, kompletnosci, poréwnywalnosci, spdjnosci oraz
istotnosci, wiarygodnosci i zrozumialosci. Przekazywane w raportach infor-
macje muszg by¢ tak zaprezentowane, aby uwzglednialy specyfike dziatalnosci
danego ubezpieczyciela, ze szczegélnym uwzglednieniem ryzyk dotyczacych
jego dzialalno$ci.

Zgodnie z dyrektywa Wyptacalno$¢ II zaklad ubezpieczen jest zobowigzany
sporzadzaé nastepujace sprawozdania:

1. sprawozdanie na temat wyptacalnoscii kondycji finansowej ujawniane przez
zaklad ubezpieczen lub zakfad reasekuracji wraz z wszelkimi odpowiednimi
informacjami ujawnianymi publicznie na podstawie innych wymogéw
prawnych lub regulacyjnych, do ktérych odnosi sie sprawozdanie na
temat wyptacalnosci i kondycji finansowej, oraz wszelkie aktualizacje
tego sprawozdania;

2. regularne sprawozdanie dla organéw nadzoru zawierajace informacje,
o ktérych mowa w art. 307-311 rozporzadzenia delegowanego Komisji
(UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r. uzupetniajacego dyrektywe
Solvency II w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpie-
czeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosc¢ II). Sprawozdanie to przed-
stawia réwniez wszelkie informacje, o ktérych mowa w art. 293-297
wymienionego rozporzadzenia, w odniesieniu do ktérych organy nadzoru
udzielity zaktadom ubezpieczen i zaktadom reasekuracji zgody na ich nie-
ujawnianie w sprawozdaniu na temat wyptacalnosci i kondycji finansowej,
zgodnie z art. 53 ust. 1 dyrektywy 2009/138/WE. Regularne sprawozdanie
dla organéw nadzoru ma taka sama strukture jak przedstawiona w zatacz-
niku XX dla sprawozdania na temat wyplacalnosci i kondycji finansowej;

3. sprawozdanie dotyczace wlasnej oceny ryzyka i wypltacalnosci dla organéw
nadzoru zawierajace wyniki kazdej wlasnej oceny ryzyka i wyptacalno-
$ci przeprowadzonej przez zaklady ubezpieczen i zaklady reasekuracji
zgodnie z art. 45 ust. 6 dyrektywy 2009/138/WE, za kazdym razem, gdy
przeprowadzana jest wlasna ocena ryzyka i wyplacalnos$ci zgodnie z art. 45
ust. 5 wspomnianej dyrektywy;
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4. roczne i kwartalne formularze sprawozdawcze zawierajace dane ilo$ciowe,
stuzgce do uszczegdlowienia i uzupetnienia informacji przedstawionych
w sprawozdaniu na temat wyplacalnosci i kondycji finansowej oraz w regu-
larnym sprawozdaniu dla organéw nadzoru, uwzgledniajac ewentualne
ograniczenia i wytaczenia zgodnie z art. 35 ust. 6 i 7 dyrektywy 2009/138/
WE. Zaklady, ktére sa zwolnione z obowiazku sktadania sprawozdan
kwartalnych zgodnie z art. 35 ust. 6 dyrektywy 2009/138/WE, sktadaja
tylko roczne formularze sprawozdawcze zawierajace dane ilo$ciowe.
Obowiazki sktadania sprawozdan rocznych nie obejmuja przekazywania
pelnego wykazu aktywdéw pozycja po pozycji, jezeli zaktady sa zwolnione
z tego obowiazku na podstawie art. 35 ust. 7 dyrektywy.

Sprawozdanie dotyczace wlasnej oceny ryzyka i wyptacalno$ci dla organéw

nadzoru obejmuje:

1. jako$ciowe i ilosciowe wyniki wlasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci oraz
wnioski opracowane przez zaklad ubezpieczen lub zaklad reasekuracji
na podstawie tych wynikéw;

2. metody i gléwne zalozenia przyjete w ramach wlasnej oceny ryzyka
i wyptacalnosci;

3. informacje na temat ogdlnych potrzeb zakladu w zakresie wyptacalnosci
oraz poréwnanie ogdlnych potrzeb w zakresie wyplacalnosci z regulacyj-
nymi wymogami kapitalowymi i srodkami wtasnymi zakladuy;

4. informacje jako$ciowe oraz, w przypadku stwierdzenia znacznych roz-
bieznosci, dane ilosciowe dotyczace stopnia, w jakim mierzalne ryzyka nie
zostaly uwzglednione w obliczeniu kapitalowego wymogu wyptacalnosci.

Zaktady ubezpieczen i zaklady reasekuracji ujawniaja swoje sprawozdanie

na temat wyplacalnosci i kondycji finansowej nie pézniej niz w ciagu 14 tygodni
po zakonczeniu roku obrachunkowego danego zakladu. Sprawozdanie na temat
wyplacalnosci i kondycji finansowej jest ujawniane na danej stronie internetowe;j.
Jezeli zaktady ubezpieczen i zaklady reasekuracji nie posiadaja i nie prowadza
stron internetowych, lecz s3 cztonkami stowarzyszenia branzowego posiadajacego
i prowadzacego strony internetowe, sprawozdanie na temat wyplacalnosci i kon-
dycji finansowej jest ujawniane na stronach internetowych danego stowarzyszenia,
pod warunkiem, ze dane stowarzyszenie handlowe wyraza na to zgode. Jezeli
zakltady ubezpieczen i zaklady reasekuracji nie ujawniaja swojego sprawozdania
na temat wypltacalnosci i kondycji finansowej na stronach internetowych, maja
obowiazek przesta¢ kopie elektroniczng swojego sprawozdania kazdej osobie,
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ktéra w ciagu pieciu lat od daty ujawnienia zwrdci sie o udostepnienie tego spra-
wozdania. Zaklady ubezpieczen i zaklady reasekuracji przesylaja sprawozdanie
w ciggu 10 dni roboczych od otrzymania takiej prosby.

Informacje, jakie nalezy ujawni¢ publicznie, powinny obejmowac:

— elementy jakosciowe, ilo$ciowe;

— elementy dotyczace przeszlosci, terazniejszosci badz przysztosci;

— dane pochodzace ze Zzrédet wewnetrznych i zewnetrznych.

W tabeli 18 przedstawiono uproszczony zakres sprawozdania o wyptacalno$ci

i kondycji finansowej zaktadu ubezpieczen'®”.

Tabela 18. Struktura sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej zakladu
ubezpieczen

Pozycja Zakres danych

. Dzialalnos¢

. Wynik z dzialalnosci ubezpieczeniowej

. Wynik z dzialalnosci lokacyjnej (inwestycyjnej)
. Wyniki z pozostalych rodzajéw dzialalnosci

. Wszelkie inne informacje

A. | Dziatalno$¢ i wyniki
operacyjne

B. | System zarzadzania . Informacje ogélne o systemie zarzadzania

. Wymogi dotyczace kompetencji i reputacji

. System zarzadzania ryzykiem, w tym wlasna ocena
ryzyka i wyptacalnosci

System kontroli wewnetrznej

. Funkcja audytu wewnetrznego

. Funkcja aktuarialna

W N = | W -

. Outsourcing
. Wszelkie inne informacje

C. | Profil ryzyka . Ryzyko aktuarialne

. Ryzyko rynkowe

. Ryzyko kredytowe

. Ryzyko pltynnosci

. Ryzyko operacyjne

. Pozostate istotne ryzyka
. Wszelkie inne informacje

187 E. Spigarska, Wielowymiarowos¢ sprawozdawczosci zakladéw ubezpieczen (prawo bilansowe,

Wyptacalnosé II, BION, GUS), ,Studia Oeconomica Posnaniensia” 2018, t. 6, nr 7, Studia ubezpieczeniowe,
s. 63-81.
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cd. tabeli 18

Pozycja Zakres danych

D. | Wycena do celéw
wyplacalnosci

. Aktywa

. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
. Inne zobowiazania

. Alternatywne metody wyceny
Wszelkie inne informacje

. Srodki wlasne
. Kapitalowy wymdg wyptacalnosci i minimalny
wymog kapitatlowy

3. Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akcji opartego
na duracji do obliczenia kapitalowego wymogu
wyplacalnosci

4. Roéznice miedzy formula standardowq a stosowanym
modelem wewnetrznym

5. Niezgodnos$¢ z minimalnym wymogiem kapitalowym
i niezgodno$¢ z kapitalowym wymogiem
wyplacalnosci

6. Wszelkie inne informacje

E. | Zarzadzanie kapitatem

I I N S

Zrédlo: opracowano na podstawie rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2015/35 z dnia
10 pazdziernika 2014 r. uzupelniajace Dyrektywe Wyptacalno$¢ II.

Za zgoda organu nadzoru zaklad ubezpieczen badz reasekuracji moze nie
ujawnia¢ pewnych informacji, jezeli przyczynitoby sie to do tego, ze:

1. w wyniku ujawnienia takich informacji konkurencji zaktad uzyskatby

znaczgca niezalezng korzysé,

2. zostalyby ujawnione informacje, co do ktérych istnieja zobowiazania
wzgledem ubezpieczajacych lub inne stosunki z kontrahentami zobo-
wigzujace zaklad do zachowania tajemnicy badz poufatosci.

Obowiazkowo jednak musi zaktad ujawnia¢ informacje dotyczace opisu
zarzadzania kapitalem.

Podstawowa zasada wyceny aktywow i pozostalych zobowiazan zakladow
ubezpieczen dla potrzeb dyrektywy Wyplacalnos¢ II jest metoda ,,mark to mar-
ket’; czyli mozliwo$¢ wyceny w sposéb wiarygodny wedlug wartosci rynkowej
odpowiadajacej wartosci ekonomicznej. Wedtug tej metody wycena dokonywana
jest w oparciu o aktywny rynek. Gdy nie mozna dokonaé¢ wyceny wskazana
metoda, nalezy postuzy¢ sie metoda ,mark to model’, wykorzystujac do ustalenia
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wartosci ekonomicznej w mozliwie najwyzszym stopniu dane pochodzace z rynku.
W tym celu stosuje sie takie metody wyceny, jak: benchmark, ekstrapolacja
badz inne oparte na danych z aktywnego rynku. W sytuacji korzystania z metod
»mark to market” badz ,mark to model” zaklady ubezpieczen sg zobowiazane
weryfikowa¢ ceny rynkowe lub dane wykorzystywane do wyceny, biorac pod
uwage ich doktadnos¢ i waznos¢, a takze powinny dysponowac odpowiednimi
procesami gromadzenia i przetwarzania danych. Gdy istniejaca warto$¢ rynkowa
nie jest uwazana za prawidlowa do celéw wyceny ekonomicznej, co wymaga
uzycia modeli, to nalezy dokonac poréwnania wartosci otrzymanych za pomoca
modeli z warto$cia rynkowa. W odniesieniu do stosowania pomiaru w wartosci
godziwej mozna uwzgledni¢ wytyczne wydane przez Rade Miedzynarodowych
Standardéw Rachunkowosci (np. definicje rynku aktywnego, charakterystyke
rynkow nieaktywnych), jezeli nie powoduje to odchylen (rozbieznosci) w sto-
sunku do wyceny warto$ci ekonomicznej, bedacej podstawa wyceny w systemie
Wyplacalnos¢ I1.

5.2. Sprawozdawczosé statutowa

Podstawowym elementem sprawozdania informujacym o stanie majatkowym
zakladu ubezpieczen jest bilans. Bilans to zestawienie warto$ci zasobéw majat-
kowych (aktywdéw) oraz zrédet pochodzenia majatku (pasywdéw). Zaktady ubez-
pieczen sporzadzaja bilans zgodnie z zatacznikiem do ustawy o rachunkowosci.
Ze wzgledu na specyfike dziatalno$ci ubezpieczeniowej scharakteryzowane
zostang elementy dotyczace prowadzonej dziatalnos$ci przez zaktady ubezpieczen
i zaktady reasekuracji (por. tab. 19).

Tabela 19. Uktad bilansu zakladu ubezpieczen

Aktywa Pasywa
A. Wartosci niematerialne i prawne A. Kapital wlasny
1. Warto$¢ firmy I. Kapital podstawowy
2. Inne wartosci niematerialne i prawne II. Kapital zapasowy
B. Lokaty III. Kapitat z aktualizacji wyceny
I. Nieruchomosci IV. Pozostale kapitaly rezerwowe
I1. Lokaty w jednostkach V. Zysk (strata) z lat ubiegtych
podporzadkowanych VI. Zysk (strata) netto
IIL. Inne lokaty finansowe B. Zobowiazania podporzadkowane
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cd. tabeli 19

Aktywa

Pasywa

IV. Naleznosci depozytowe od cedentéow
C. Aktywa netto ubezpieczen na zycie,
gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi
ubezpieczajacy

D. Naleznosci

I. Naleznosci z tytulu ubezpieczen
bezposérednich

1. Naleznosci od ubezpieczajacych

2. Naleznosci od posrednikéw
ubezpieczeniowych

3. Inne nalezno$ci

II. Naleznosci z tytulu reasekuracji

I1I. Inne nalezno$ci

E. Inne skladniki aktywow

L. Rzeczowe skladniki aktywow

IL. Srodki pieniezne

I1I. Pozostate skfadniki aktywéw

F. Rozliczenia miedzyokresowe

I. Aktywa z tytutu odroczonego podatku
dochodowego

II. Aktywowane koszty akwizycji

III. Zarachowane odsetki i czynsze

IV. Inne rozliczenia migdzyokresowe

G. Nalezne wplaty na kapital
podstawowy

H. Akcje wlasne

C. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
I. Rezerwa skladek i rezerwa na pokrycie
ryzyka niewygaslego

II. Rezerwa ubezpieczen na zycie

III. Rezerwa na niewyptacone
odszkodowania i $wiadczenia

IV. Rezerwy na premie i rabaty dla
ubezpieczonych

V. Rezerwy na wyréwnanie szkodowosci
(ryzyka)

VI. Rezerwy na zwrot skladek dla cztonkéw
VII. Pozostale rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe okreslone

w statucie

VIIL. Rezerwy ubezpieczen na zycie,

gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi
ubezpieczajacy

D. Udzial reasekuratorow w rezerwach
techniczno-ubezpieczeniowych (warto$¢
ujemna)

I. Udzial reasekuratoréw w rezerwie
skladek i w rezerwie na pokrycie ryzyka
niewygaslego

II. Udzial reasekuratoréw w rezerwie
ubezpieczen na zycie

II1. Udzial reasekuratoréw w rezerwie na
niewyplacone odszkodowania i $wiadczenia
IV. Udzial reasekuratoréw w rezerwie na
premie i rabaty dla ubezpieczonych

V. Udzial reasekuratoréw w pozostatych
rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych
okreslonych w statucie

VI. Udzial reasekuratoréw w rezerwie
ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko (lokaty)
inwestycyjne ponosi ubezpieczajacy

E. Oszacowane regresy i odzyski
(wielko$¢ ujemna)

F. Pozostale rezerwy
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Aktywa

Pasywa

L. Rezerwy na $wiadczenia emerytalne
oraz inne obowiazkowe $wiadczenia
pracownikow

II. Rezerwa z tytulu odroczonego podatku
dochodowego

III. Inne rezerwy

G. Zobowiazania z tytulu depozytéw
reasekuratoréw

H. Pozostale zobowigzania i fundusze
specjalne

I. Zobowiazania z tytulu ubezpieczen
bezposrednich

1. Zobowigzania wobec ubezpieczajacych
2. Zobowiazania wobec posrednikéw
ubezpieczeniowych

3. Inne zobowiazania z tytutu ubezpieczen
II. Zobowigzania z tytulu reasekuracji

III. Zobowiazania z tytulu emisji wtasnych
dluznych papieréw wartosciowych oraz
pobranych pozyczek

IV. Zobowiazania wobec instytucji
kredytowych

V. Inne zobowiazania

VI. Fundusze specjalne

I. Rozliczenia miedzyokresowe

1. Rozliczenia miedzyokresowe kosztéow
2. Ujemna warto$¢ firmy

3. Przychody przysztych okreséw

Razem aktywa

Razem pasywa

Zrédlo: ustawa o rachunkowoéci.

Podstawowg grupa aktywow zakladéw ubezpieczen sa lokaty. Ustawa o rachun-
kowosci definiuje pojecie ,lokat’, stanowiacych inwestycje zaktadu ubezpieczen.
Sa to aktywa posiadane w celu osiggniecia korzysci ekonomicznych wynikajacych

z przyrostu wartosci tych aktywéw, uzyskania z nich przychodéw w formie

odsetek, dywidend (udziatéw w zyskach) lub innych pozytkéw, w tym réwniez

z transakcji handlowej, a w szczeg6lnosci aktywa finansowe oraz te nieruchomosci

i wartos$ci niematerialne i prawne, ktére nie sa uzytkowane przez jednostke, lecz
zostaly nabyte w celu osiagniecia tych korzysci.
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Lokaty sa dla wszystkich zakladéw ubezpieczen gléwnym zrédlem zwigkszania
kapitatu wlasnego przez dochody z lokat w formie otrzymywanych odsetek,
czynszéw, dywidend, sprzedazy lub rewaloryzacji lokat. Przynoszenie dochodéw
o statej lub zmiennej wysokosci jest celem i istota wszystkich lokat. Gwaran-
tuja one bezpieczenstwo finansowe ubezpieczycieli i z tego powodu powinny
charakteryzowac sie niezbedna i w miare mozliwosci optymalna plynnoscia.

W celach sprawozdawczych i wyceny dokonuje sie klasyfikacji lokat ze wzgledu
na czas uplywajacy od momentu dokonania lokaty do dnia jej realizacji na:

— lokaty krétkoterminowe — lokaty, ktére ze wzgledu na stopieni plynnosci sa
mozliwe do realizacji w okresie krétszym niz rok i ktdre zaktad ubezpieczen
zamierza w tym okresie zrealizowag;

— lokaty dtugoterminowe — lokaty, ktérych termin wykupu przypada po
uplywie jednego roku.

Zaktad ubezpieczen i zaklad reasekuracji lokuja srodki finansowe, a w szcze-
gblnosci aktywa stanowigce pokrycie kapitalowego wymogu wyptacalnosci
i aktywa stanowigce pokrycie minimalnego wymogu kapitalowego, w taki sposéb,
aby osiggna¢ jak najwiekszy stopien bezpieczenistwa, jakosci i rentownosci,
przy jednoczesnym zachowaniu ptynnosci srodkéw. Umiejscowienie aktywéw
zapewnia ich dostepno$¢.

Dokonujac lokat, zaktady ubezpieczen, zgodnie z ustawg o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, musza kierowac sie nastepujacymi zasadami:

1. aktywa stanowiace pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla
celow wyptacalno$ci musza uwzgledniac¢ rodzaj dziatalnosci wykonywanej
przez zaklad ubezpieczen lub zaklad reasekuracji, w szczegélnosci cha-
rakter i czas trwania zobowiazan z tytulu zawartych umoéw ubezpieczenia
lub umoéw reasekuracji;

2. aktywa stanowigce pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla
celéw wyplacalnosci musza by¢ lokowane w sposéb zgodny z interesami
ubezpieczajacych, ubezpieczonych i uprawnionych z uméw ubezpieczenia,
z uwzglednieniem ujawnionych celéw prowadzonej polityki lokacyjnej;

3. aktywa powinny by¢ zréznicowane i odpowiednio rozproszone, tak aby
umozliwialy wlasciwe reagowanie przez zaklad ubezpieczen lub zaklad
reasekuracji na zmiany w otoczeniu gospodarczym, w szczeg6lnosci na
rozwoj sytuacji na rynkach finansowych i rynkach nieruchomosci lub
wystapienie zdarzen katastroficznych;
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4. lokaty w aktywa, ktdre nie sa dopuszczone do obrotu na rynku regulo-
wanym, zaklad zobowiazany jest utrzymywac na ostroznym poziomie;

5. zaktad moze lokowac aktywa w instrumenty pochodne, pod warunkiem,
ze przyczyniaja sie one do zmniejszenia ryzyka lub ulatwiaja efektywne
zarzadzanie portfelem;

6. zaklad réznicuje aktywa w taki sposéb, aby unikna¢ nadmiernego uzalez-
nienia od jednego, okreslonego skfadnika aktywéw, emitenta lub grupy
emitentéw powigzanych ze soba lub okreslonego obszaru geograficznego
oraz nadmiernej akumulacji ryzyka w catlym portfelu, a lokaty w akty-
wach wyemitowanych przez tego samego emitenta lub grupe emitentow
powigzanych ze sobg nie moga narazac zakladu ubezpieczen lub zakladu
reasekuracji na nadmierng koncentracje ryzyka.

W zakladach ubezpieczen majatkowych i na zycie dominuja inne lokaty
finansowe (czyli aktywa finansowe). Zaktad ubezpieczen dokonuje wyceny innych
lokat finansowych na dzien bilansowy z zachowaniem zasady ostroznej wyceny.
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu oraz aktywa finansowe dostepne do
sprzedazy, gdy jest mozliwe ustalenie warto$ci godziwej w sposéb wiarygodny,
wycenia sie w wartosci godziwej'®8. Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu
oraz aktywa finansowe dostepne do sprzedazy dla aktywdéw finansowych, dla
ktoérych jest ustalony termin wymagalnosci, gdy wartosci godziwej nie mozna

wiarygodnie ustali¢, wycenia si¢ wedtug skorygowanej ceny nabycia'®, z uwzgled-

188 Wartos¢ godziwa to kwota, za jaka dany sktadnik aktywéw mégtby zosta¢ wymieniony, a zobo-
wiazanie uregulowane na warunkach transakeji rynkowej pomiedzy zainteresowanymi i dobrze poin-
formowanymi, niepowigzanymi ze soba stronami.

Wedlug Miedzynarodowego Standardu Sprawozdawczosci Finansowej 13 ,Wycena wartosci godziwe;j”
warto$¢ godziwa zostala zdefiniowana jako cena, ktéra otrzymano by za zbycie sktadnika aktywéw lub
zaptacono by za przeniesienie zobowiazania w transakcji przeprowadzonej na zwyklych warunkach
miedzy uczestnikami rynku na dzien wyceny.

Warto$¢ godziwa instrumentéw finansowych znajdujacych sie w obrocie na aktywnym rynku stanowi
cena rynkowa pomniejszona o koszty zwigzane z przeprowadzeniem transakeji, gdyby ich wysoko$¢
byla znaczaca. Ceng rynkowa aktywéw finansowych posiadanych przez jednostke oraz zobowiazan
finansowych, ktére jednostka zamierza zaciagna¢, stanowi zgloszona na rynku biezaca oferta kupna,
natomiast cene rynkowg aktywéw finansowych, ktére jednostka zamierza naby¢, oraz zaciagnietych
zobowigzan finansowych stanowi zgloszona na rynek biezaca oferta sprzedazy.

189 Skorygowana cena nabycia aktywéw finansowych i zobowiazan finansowych to cena nabycia
(warto$¢), w jakiej sktadnik aktywéw finansowych lub zobowigzan finansowych zostat po raz pierwszy
wprowadzony do ksiag rachunkowych, pomniejszona o splaty wartosci nominalnej, odpowiednio
skorygowana o skumulowana kwote zdyskontowanej réznicy miedzy wartoscia poczatkowa skltadnika
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nieniem odpiséw z tytutu trwalej utraty wartosci'®®, natomiast w przypadku
aktywoéw, dla ktérych nie ustalono terminu wymagalnosci wedtug ceny nabycia!?,
z uwzglednieniem odpiséw z tytulu trwalej utraty wartosci.

W ramach lokat ujmuje sie zaréwno nieruchomosci przeznaczone na cele
inwestycyjne, jak i nieruchomosci wykorzystywane na wtasne potrzeby. Wedlug
ustawy o rachunkowosci inwestycje w nieruchomosci obejmuja grunty, budynki,
budowle oraz stanowiace odrebna wlasno$¢ jednostki lokale mieszkalne i uzyt-
kowe, a takze spoétdzielcze wlasnosciowe prawo do lokalu nabyte w celu uzyskania
korzysci ekonomicznych z przyrostu ich wartosci. Z kolei wedlug Miedzynaro-
dowego Standardu Rachunkowo$ci (MSR) nr 40 ,Nieruchomosci inwestycyjne”
obejmuja grunt, budynek (cze$¢ budynku) lub oba skfadniki facznie utrzymywane
przez wlasciciela lub korzystajacego na podstawie umowy leasingu finansowego
w celu uzyskiwania pozytkéw z wynajmu lub korzysci wynikajacych z przyrostu
wartosci tej nieruchomosci.

Miedzynarodowy Standard Rachunkowosci nr 40 i ustawa o rachunkowosci
pozwalaja jednostce na dokonanie wyboru metody wyceny inwestycji na dzien
bilansowy K pomiedzy modelem wartos$ci godziwej a modelem ceny nabycia.
Wymaga jednak, aby jednostka stosowata wybrana metode wyceny do wszystkich
swoich nieruchomosci inwestycyjnych. W modelu wartosci godziwej sktadnik
aktywdw nie jest amortyzowany, natomiast wszystkie zmiany wyceny (zmiany
w wartosci godziwej) z okresu na okres sa ujmowane jako przychody i koszty
w rachunku zyskoéw i strat. Wiaze sig to z konieczno$cia dokonywania odpiséw

ijego warto$cia w terminie wymagalnosci, wyliczong za pomoca efektywnej stopy procentowej, a takze
pomniejszona o odpisy aktualizujace warto$c.

190 Trwata utrata warto$ci zachodzi wtedy, gdy istnieje duze prawdopodobieristwo, ze kontrolowany
przez jednostke skladnik aktywdw nie przyniesie w przyszlosci w znaczacej czesci lub w calto$ci przewi-
dywanych korzysci ekonomicznych. Uzasadnia to dokonanie odpisu aktualizujacego, doprowadzajacego
warto$¢ skladnika aktywéw wynikajaca z ksiag rachunkowych do ceny sprzedazy netto, a w przypadku
jej braku — do ustalonej w inny sposéb wartosci godziwej.

191 Cena nabycia to cena zakupu sktadnika aktywéw, obejmujaca kwote nalezna sprzedajacemu
(bez podlegajacych odliczeniu podatku od towaréw i ustug oraz podatku akcyzowego), a w przypadku
importu powigkszona o obcigzenia o charakterze publicznoprawnym oraz powigkszona o koszty bezpo-
$rednio zwigzane z zakupem i przystosowaniem sktadnika aktywéw do stanu zdatnego do uzywania lub
wprowadzenia do obrotu, facznie z kosztami transportu, jak tez zaladunku, wyladunku, sktadowania lub
wprowadzenia do obrotu, a obnizona o rabaty, opusty, inne podobne zmniejszenia i odzyski. Jezeli nie
jest mozliwe ustalenie ceny nabycia skladnika aktywéw, a w szczegdlnosci przyjetego nieodpltatnie, w tym
w drodze darowizny — jego wyceny dokonuje sie wedlug ceny sprzedazy takiego samego lub podobnego
przedmiotu. W przypadku gdy koszty zakupu sa nieistotne, mozna ujac je w ciezar wyniku finansowego,
dokonujac jednocze$nie wyceny lokaty na poziomie ceny zakupu.
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aktualizujacych, doprowadzajacych warto$¢ inwestycji na koniec kazdego
roku obrotowego do poziomu wartosci godziwej. Miedzynarodowy Standard
Rachunkowosci 40 wskazuje na dane pochodzace z aktywnego rynku (aktualne
ceny rynkowe podobnych nieruchomosci inwestycyjnych, ktére maja podobna
lokalizacje, znajduja sie w podobnym stanie, sa leasingowane na podobnych
zasadach i stuza podobnym celom) jako najlepsza podstawe ustalania warto-
$ci godziwej. W przypadku gdy jednostka nie dysponuje cenami rynkowymi
nieruchomosci, powinna bra¢ pod uwage informacje z innych Zrédet, takie jak
MSR 40 par. 46:
1. aktualne ceny podobnych nieruchomosci wystepujace na aktywnym rynku;
2. niedawne ceny z mniej aktywnego rynku, skorygowane o wszystkie zmiany
warunkéw ekonomicznych, ktére wystapily od czasu przeprowadzenia
analizowanych transakcji;
3. planowane zdyskontowane przeplywy srodkéw pienieznych zwiagzanych
z dana nieruchomoscia.

Zgodnie z modelem ceny nabycia, narzuconym przez rozporzadzenie w spra-
wie szczeg6lnych zasad rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen i zaktadow
reasekuracji, nieruchomos$¢ inwestycyjna wycenia sie wedlug ceny nabycia czy
tez kosztu wytworzenia pomniejszona o odpisy amortyzacyjne oraz odpisy
z tytutu trwalej utraty wartosci.

Kolejna grupe, czyli pozyczki udzielone i nalezno$ci wlasne, wycenia si¢ wedlug
skorygowanej ceny nabycia, z uwzglednieniem odpiséw z tytulu trwatlej utraty
wartos$ci. Ujmuje sie tutaj réwniez pozyczki, ktérych gléwnym zabezpieczeniem
jest ustanowiona hipoteka, nawet jezeli pozyczki sa zabezpieczone dodatkowo
polisami oraz pozyczki zabezpieczone przez instytucje finansowe. Natomiast
udzialy w jednostkach podporzadkowanych podlegaja wycenie metoda praw
wlasnosci.

Nastepna grupa to naleznosci depozytowe od cedentéw, ktdre zaklad ubezpie-
czen albo zaklad reasekuracji przyjmujacy ryzyko wykazuje jako kwoty nalezne
od cedentéw i odpowiadajace udzielonym gwarancjom wykonania zobowigzan
wynikajacych z zawartych uméw reasekuracji czynnej, ktére zostatly zlozone
u cedentéw lub u os6b trzecich badz zostaly zatrzymane przez te jednostki.

Pozycja ,Aktywa netto ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty (inwestycyjnej)
ponosi ubezpieczajacy” wystepuje tylko w przypadku zakltadéw dziatu I, czyli
w zakladach ubezpieczen na zycie. Ujmuje sie tu aktywa netto na rachunek i ryzyko
ubezpieczajacego. Dotyczy to aktywow, ktérych wartosc jest wykorzystywana do
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wyceny wartosci zysku z uméw ubezpieczenia zwiazanych z ubezpieczeniowym
funduszem kapitalowym oraz stuzacych pokryciu zobowiazan, ktérych wartosé
jest ustalana w oparciu o okreslone indeksy lub inne warto$ci bazowe.

W grupie ,Pozostate naleznosci” ujmuje sie m.in. naleznosci z tytutu pelnienia
funkcji komisarza awaryjnego, wykonywanych na zlecenie innych zakladéw
ubezpieczen lub zaktadéw reasekuracji.

Z kolei aktywowane koszty akwizycji sa to koszty akwizycji, w cze$ci przy-
padajacej na przyszte okresy sprawozdawcze. Zarachowane odsetki i czynsze
obejmuja odsetki i czynsze naliczone na dzieni bilansowy, ktdre nie sa zapadalne
lub nalezne, a ktére nie zostaly uwzglednione w wartosci lokat.

Po stronie pasywow wystepuja nastepujace podstawowe grupy:

— kapitat wtasny,
— zobowiazania podporzadkowane,
— rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe.

Zgodnie z ustawg o dzialalnosci ubezpieczeniowej kapital zaktadowy kra-
jowego zakladu ubezpieczen nie moze by¢ nizszy niz nieprzekraczalny dolny
prég minimalnego wymogu kapitalowego wymaganego dla grup ubezpieczen,
o ktérych mowa w zataczniku do ustawy i w zakresie ktérych krajowy zaktad
ubezpieczen posiada zezwolenie na wykonywanie dziatalno$ci ubezpieczeniowej.
Kapital zakltadowy jest pokrywany wkladem pienieznym i podlega wptaceniu
w calo$ci przed zarejestrowaniem krajowego zaktadu ubezpieczen i krajowego
zakladu reasekuracji w Krajowym Rejestrze Sadowym.

Oddzialy zagranicznych zakltadéw ubezpieczen oraz zagranicznych zaktadow
reasekuracji wykazuja kapitaly wyodrebnione z kapitatu wtasnego, odpowiednio
do zagranicznego zaktadu ubezpieczen albo zagranicznego zakladu reasekuracji
i uznane przez ten zaklad jako kapital podstawowy oddziatu.

W pozycji ,Kapitat z aktualizacji wyceny” zaklady ubezpieczen ujmuja
m.in. réznice powstala na skutek aktualizacji wartosci aktywoéw finansowych
dostepnych do sprzedazy. W przypadku dluznych papieréw warto$ciowych
zaliczonych do aktywéw finansowych dostepnych do sprzedazy wykazuje sie
tutaj réznice pomiedzy wartoscia godziwa a skorygowanag ceng nabycia. R6z-
nice pomiedzy skorygowana cena nabycia a cena nabycia dluznych papieréw
warto$ciowych, a w przypadku uprzednio przeszacowanych — odpowiednio
wartoscia przeszacowang, ujmuje sie bezposrednio w przychodach z lokat
w technicznym rachunku ubezpieczen na zycie (dzial I) lub ogélnego rachunku
zyskow i strat.
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Zobowiazania podporzadkowane sa to zobowigzania, ktére w razie likwidacji
lub upadtosci zaktadu ubezpieczen albo zakladu reasekuracji sa sptacane po
zaspokojeniu wszystkich innych wierzycieli zakladu ubezpieczen albo zakladu
reasekuracji.

W grupie ,Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe” ujmuje si¢ rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe przed uwzglednieniem udzialu reasekuratora
w tych rezerwach!®2,

Podstawowa zasadg przy tworzeniu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych jest
to, ze przyjete reguly ich tworzenia i metody ustalania, jak réwniez zalozenia doty-
czace danych i wskaznikdw statystycznych wykorzystywanych przy ich ustalaniu
powinny by¢ stosowane w sposéb ciagly. Nieuzasadnione zmiany zasad, metod
i zatozen sa niedopuszczalne. Warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
na udziale reasekuratora jest ustalana przez zaklady ubezpieczen zgodnie
z zawartymi umowami reasekuracji.

Zaklad ubezpieczen bedacy cedentem ujmuje w pozycji ,Zobowiazania
z tytulu depozytéw reasekuratoréw zobowiazania w wysokosci srodkéw finan-
sowych otrzymanych od reasekuratora lub potraconych mu na podstawie uméw
reasekuracji. Kwoty te nie moga by¢ faczone z innymi zobowiazaniami wobec
tego reasekuratora, jak réwniez kompensowane z naleznosciami od niego.

Fundusze specjalne obejmuja fundusze tworzone zaréwno na mocy prze-
piséw prawa, jak i na mocy uchwal walnego zgromadzenia. Obejmuja one
w szczeg6lnosci fundusz prewencyjny, fundusz organizacyjny oraz wszelkie
fundusze dla pracownikéw. Fundusz prewencyjny jest tworzony w wysokosci
nieprzekraczajacej 1% sktadki przypisanej na udziale wtasnym w ostatnim roku
obrotowym. Z kolei z funduszu organizacyjnego zgromadzonego na wyodreb-
nionym rachunku bankowym moga by¢ finansowane wylacznie koszty zwiazane
z utworzeniem administracji zakladu ubezpieczen lub zakladu reasekuracji oraz
jego przedstawicielstw.

Kolejnym sprawozdaniem stuzacym do ustalenia wyniku finansowego jest
rachunek zyskéw i strat. W przypadku dziatalnosci ubezpieczeniowej wynik
finansowy ustala si¢ dwustopniowo — najpierw wynik techniczny (wynik sensu
stricto na dziatalnosci ubezpieczeniowej), potem wynik ogdlny. W zwiazku z tym
wyrdznia sie trzy wzory rachunku zyskdéw i strat:

1. techniczny rachunek ubezpieczen na zycie — dzial I,

192 Szczegétowy katalog i zasady tworzenia rezerw zostaly opisane w rozdziale 2.4.2.
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2. techniczny rachunek ubezpieczen majatkowych i osobowych — dziat II,

3. ogolny rachunek zyskow i strat — dziat I i dziat II.

We wszystkich pozycjach technicznych rachunkéw ubezpieczen oraz ogél-
nego rachunku zyskéw i strat musza by¢ przedstawione dane poréwnawcze za
analogiczny okres sprawozdawczy poprzedniego roku obrotowego. Zaklady
ubezpieczen sporzadzaja techniczny rachunek ubezpieczen na zycie oraz tech-
niczny rachunek ubezpieczen majatkowych i osobowych w podziale na grupy
ubezpieczen (por. tab. 201 21).

Tabela 20. Techniczny rachunek ubezpieczen na zycie

I. Skiadki (1-2-3+4)

1. Skfadki przypisane brutto

2. Udzial reasekuratoréw w sktadce przypisanej

3. Zmiana stanu rezerw skladek i rezerwy na ryzyko niewygaste brutto

4. Udzial reasekuratoréw w zmianie stanu rezerw skladek

II. Przychody z lokat

1. Przychody z lokat w nieruchomosci

2. Przychody z lokat w jednostkach podporzadkowanych

2.1. Z udziatéw lub akeji

2.2. Z pozyczek i dluznych papieréw wartosciowych

2.3. Z pozostalych lokat

3. Przychody z innych lokat finansowych

3.1. Z udzialéw, akcji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz
jednostek uczestnictwa i certyfikatéw inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
3.2. Z dluznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw warto$ciowych o stalej
kwocie dochodu

3.3. Z lokat terminowych w instytucjach kredytowych

3.4. Z pozostalych lokat

4. Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat

5. Wynik dodatni z realizacji lokat

II1. Niezrealizowane zyski z lokat

IV. Pozostale przychody techniczne na udziale wlasnym

V. Odszkodowania i §wiadczenia (1+2)

1. Odszkodowania i $wiadczenia wyplacone na udziale wlasnym

1.1. Odszkodowania i §wiadczenia brutto

1.2. Udzial reasekuratoréw w odszkodowaniach i $wiadczeniach wyplaconych

2. Zmiana stanu rezerwy na niewyplacone odszkodowania i §wiadczenia na udziale
wlasnym
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2.1. Rezerwy brutto

2.2. Udzial reasekuratoréw

VI. Zmiana stanu innych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale
wlasnym

1. Zmiana stanu rezerw w ubezpieczeniach na zycie na udziale wlasnym

1.1. Rezerw brutto

Na udziale reasekuratoréw

2. Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale wlasnym dla
ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy

2.1. Rezerw brutto

2.2. Na udziale reasekuratoréw

3. Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych przewidzianych
w statucie na udziale wlasnym

3.1. Rezerw brutto

3.2. Na udziale reasekuratoréw

VII. Premie i rabaty lacznie ze zmiang stanu rezerw na udziale wlasnym
VIII. Koszty dzialalno$ci ubezpieczeniowej

1. Koszty akwizycji

1.1. W tym zmiana stanu aktywowanych kosztéw akwizycji

2. Koszty administracyjne

3. Prowizje reasekuracyjne i udzialy w zyskach

IX. Koszty dzialalnosci lokacyjnej

1. Koszty utrzymania nieruchomosci

2. Pozostate koszty dzialalnosci lokacyjnej

3. Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat

4. Wynik ujemny z realizacji lokat

X. Niezrealizowane straty na lokatach

IX. Pozostale koszty techniczne na udziale wlasnym

XII Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw, przeniesione do ogélnego
rachunku zyskow i strat

XIII. Wynik techniczny ubezpieczen na zycie

Zrédlo: ustawa o rachunkowosci.
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Tabela 21. Techniczny rachunek ubezpieczen majatkowych i osobowych

I. Skladki (1-2-3+4)

1. Skladki przypisane brutto

2. Udzial reasekuratoréw w sktadce przypisanej

3. Zmiana stanu rezerw skladek i rezerwy na ryzyko niewygaste brutto
4. Udzial reasekuratoréw w zmianie stanu rezerw skltadek

II. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztow, przeniesione z ogélnego
rachunku zyskéw i strat

I11. Pozostale przychody techniczne na udziale wlasnym

IV. Odszkodowania i $wiadczenia (1+2)

1. Odszkodowania i $wiadczenia wyplacone na udziale wlasnym

1.1. Odszkodowania i $wiadczenia brutto

1.2. Udzial reasekuratoréw w odszkodowaniach i $wiadczeniach wyplaconych

2. Zmiana stanu rezerwy na niewyplacone odszkodowania i §wiadczenia na udziale
wlasnym

2.1. Zmiana stanu rezerw na niewyplacone odszkodowania i $wiadczenia brutto

2.2. Udzial reasekuratoréw w zmianie stanu rezerw na niewyplacone odszkodowania
i $wiadczenia

V. Zmiana stanu pozostalych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale
wlasnym

1. Zmiany stanu pozostalych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto

2. Udzial reasekuratoréw w zmianie stanu pozostalych rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych

VI. Premie i rabaty na udziale wlasnym lacznie ze zmiana stanu rezerw
VII. Koszty dzialalno$ci ubezpieczeniowej

1. Koszty akwizycji

1.1. W tym zmiana stanu aktywowanych kosztéw akwizycji

2. Koszty administracyjne

3. Prowizje reasekuracyjne i udziat w zyskach reasekuratoréw

VIII. Pozostale koszty techniczne na udziale wlasnym

IX. Zmiany stanu rezerw na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka)

X. Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych i osobowych

Zrédlo: ustawa o rachunkowoséci.
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Wynik techniczny stanowi réznice miedzy przychodami ze sktadek oraz
pozostatymi przychodami technicznymi a wyptaconymi odszkodowaniami
oraz $wiadczeniami i zmianami stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych,
z uwzglednieniem udziatu reasekuratoréw w sktadce, wyptaconych odszkodowa-
niach i $wiadczeniach, w zmianach stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
oraz kosztach dziatalno$ci ubezpieczeniowej i pozostalych kosztach technicz-
nych. Na techniczny wynik ubezpieczen zasadniczy wplyw ma poziom sktadek,
okreslony taryfami — ustalanymi przez zaklady ubezpieczen — poszczegélnych
rodzajoéw ubezpieczen i produktéw ubezpieczeniowych.

Sktadka ubezpieczeniowa jest to suma pieniezna, ktéra ubezpieczony lub
ubezpieczajacy sie w ubezpieczeniach obowiazkowych badz dobrowolnych jest
zobowiazany zaplaci¢ zakladowi ubezpieczen za udzielona przez niego ochrone
ubezpieczeniowa w okresie ubezpieczenia. Ustalana jest w wysoko$ci zapewnia-
jacej srodki finansowe na wyptate odszkodowan i §wiadczen, tworzenie rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych i funduszéw rezerwowych oraz na pokrycie
dziatalnos$ci ubezpieczeniowe;j.

W pozycji ,,Skladki przypisane brutto” technicznego rachunku ubezpieczen
na zycie oraz technicznego rachunku ubezpieczen majatkowych i osobowych,
ujmowane sg kwoty sktadek ubezpieczeniowych z tytutu zawartych umow
ubezpieczenia. W tej pozycji nalezy uwzglednia¢ m.in.:

1. sktadki zarachowane tytulem $wiadczonej w okresie sprawozdawczym
ochrony ubezpieczeniowej, ktérych faktyczne rozliczenie nastapi w nastep-
nych okresach sprawozdawczych;

2. sktadki jednorazowe, tacznie ze sktadkami na ubezpieczenie rentowe,
w zakresie ubezpieczen na zycie, sktadki jednorazowe wynikajace z rezerw
na premie i rabaty dla ubezpieczonych, jezeli wynika to z uméw ubezpie-
czenia;

3. dodatkowe skladki w przypadku ptatnosci pélrocznych, kwartalnych lub
miesiecznych oraz dodatkowych platnosci ze strony posiadaczy polis na
wydatki poniesione przez zaklad ubezpieczen;

4. w przypadku koasekuracji, czes¢ sktadek przypadajaca na zaklad ubez-
pieczen zgodnie z umowa koasekuracji;

5. skladki reasekuracyjne nalezne od cedentdéw, w tym takze z tytulu wejscia
w portfel cedenta po potraceniu niewykorzystanych sktadek z ubezpieczen,
wycofanych z portfela na rzecz zaktadéw ubezpieczen bedgcych cedentami.
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Skiadki ujmuje sie tacznie ze wszystkimi dodatkami i uzupelnieniami za okresy
zalegle, po potraceniu storn, zwrotéw, upustdw, wszelkich znizek i bonifikat.

Dla potrzeb rachunkowo$ci wyréznia sie skfadke: brutto, na udziale wlasnym,
przypisana, zarobiong, zarobiona na udziale wtasnym!%3. W pozyc;ji [ technicz-
nego rachunku ubezpieczen ujmowane sa de facto sktadki zarobione na udziale
wlasnym wyznaczane nastepujaco:

Sktadka zarobiona na udziale wtasnym
Sktadka przypisana brutto
—/+ Zmiana stanu rezerwy skltadki
— Udzial reasekuratora
+/— Udzial reasekuratora w zmianie stanu rezerwy sktadki

Ksiegowan sktadek powinno dokonywa¢ sie pod data ich wymagalnosci,
czyli w przypadku ubezpieczen bezpoérednich pod data pierwszego dnia okresu
ubezpieczenia ustalonego w umowie ubezpieczenia, jednak nie wcze$niej niz
po optaceniu skiadki.

Podstawowa grupa kosztéw technicznych w zaktadach ubezpieczen sa
odszkodowania i $wiadczenia. Stanowig one sumy pieniezne, ktére ubezpie-
czyciel jest obowiazany wyplaci¢ ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu badz
uposazonemu w przypadku zajs$cia okreslonego w umowie ubezpieczeniowej
wypadku losowego. Termin ,odszkodowanie” dotyczy szkéd majatkowych, za$
»$wiadczenie” — ubezpieczen osobowych.

Na wielko$¢ odszkodowania ubezpieczeniowego wplywaja trzy podstawowe
elementy:

— warto$¢ ubezpieczenia,
— suma ubezpieczenia,
— wysoko$¢ szkody.

Warto$¢ ubezpieczenia jest to warto$¢ przedmiotu ubezpieczenia ustalona
zgodnie z ogélnymi warunkami ubezpieczenia. Pojecie warto$ci ubezpiecze-
nia wystepuje w przypadku ubezpieczenn majatkowych. Suma ubezpieczenia
to kwota pieniezna, na ktérg, zgodnie z umows, zostal ubezpieczony przedmiot
ubezpieczenia.

193 Kategorie te szczegétowo zostaly opisane w rozdziale 2.3.
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Zgodnie z rozporzadzeniem dotyczgcym rachunkowosci zaktadéw ubez-
pieczen koszty odszkodowan i $wiadczen obejmuja wszelkie wyptaty i obcig-
zenia (rozliczenia w kompensacie z nalezno$ciami) dokonywane w okresie

sprawozdawczym:

1.

z tytulu odszkodowan i $wiadczen za szkody i wypadki powstale w okresie
sprawozdawczym i w okresach ubieglych (w tym réwniez swiadczenia
rentowe) i wykupéw w ubezpieczeniach na zycie, facznie z bezposrednimi
i poérednimi, zewnetrznymi i wewnetrznymi kosztami likwidacji szkéd
i windykacji regresow oraz kosztami poniesionymi w celu uzyskania
dotacji, pomniejszone o otrzymane zwroty, regresy, wszelkie odzyski
(w tym odzyski ze sprzedazy pozostatosci po szkodach) i dotacje. Koszty
likwidacji szkéd i windykacji regreséw obejmuja takze koszty postepowania
spornego;

odszkodowania i $wiadczenia z tytulu koasekuracji, w czesci przypadajacej
na udzial zakladu ubezpieczen zgodnie z umowa koasekuracji;
rozliczone przez cedentéw odszkodowania i Swiadczenia przypadajace na
zaktad ubezpieczeni albo zaktad reasekuracji z tytulu reasekuracji czynne;j.

Koszty likwidacji szkod stanowia bezposrednie i posrednie koszty zwigzane

z wykonywaniem czynno$ci wyplacania odszkodowan i $wiadczen naleznych

z tytulu umoéw, przejmowanie i zbywanie przedmiotéw zwiazanych z regresami,
prowadzeniem postepowan regresowych i windykacyjnych. Obejmuja one
przede wszystkim:

wynagrodzenia wraz z narzutami pracownikéw zajmujacych sie likwidacja
szkody,

koszty ekspertyz i atestow zwiazanych z ocena zaistnialej szkody,
koszty obslugi procesu likwidacji szkody,

koszty postepowan regresowych i windykacyjnych.

Kolejna grupe stanowia koszty prowadzenia dzialalnosci ubezpieczeniowe;j,
na ktére sktadaja sie koszty akwizycji i koszty administracyjne.

Koszty akwizycji zwigzane sa z zawieraniem i odnawianiem uméw ubez-
pieczenia. Dziela sie one na koszty bezposrednie i po$rednie. Na bezposrednie
koszty akwizycji skladaja sie:

prowizje posrednikéw ubezpieczeniowych,
koszty badan lekarskich,

koszty wystawienia polis,

koszty atestow i ekspertyz przy wycenie ryzyka.
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Natomiast koszty posrednie obejmuja:

koszty reklamy i promocji produktéw ubezpieczeniowych,
koszty ogélne zwigzane z badaniem wnioskéw i wystawianiem polis.

Koszty akwizycji wykazywane sa w technicznym rachunku ubezpieczen,

z uwzglednieniem kosztéow akwizycji rozliczanych w czasie. Wraz z kosztami

akwizycji wykazuje sie prowizje reasekuracyjne i udzialy w zyskach ptacone

cedentom.

Koszty administracyjne obejmuja koszty zarzadu i administracji zwigzane
z funkcjonowaniem zaktadu ubezpieczen. Sa to koszty o charakterze ogdlnym
dotyczace dzialalno$ci ubezpieczeniowej. Skladaja sie na nie przede wszystkim:

amortyzacja $rodkéw trwalych i wartosci niematerialnych i prawnych,
wynagrodzenia pracownikéw,

ubezpieczenia spoleczne,

ustugi obce wraz z podatkiem VAT,

czynsze za lokale biurowe,

zuzycie materiatéw biurowych i energii,

podatki i oplaty publiczne,

koszty podrdzy stuzbowych.

W pozycji ,Pozostate koszty techniczne na udziale wlasnym” ujmuje sie

w szczegdlnosci:
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nalezne wplaty na Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny;

nalezne wplaty na koszty nadzoru nad dziatalnoscia ubezpieczeniowa
i reasekuracyjng;

nalezne wplaty cztonkowskie dla Polskiej Izby Ubezpieczen;

nalezne wplaty na pokrycie kosztéw dziatalnosci Rzecznika Finansowego
ijego Biura;

odpisy na fundusz prewencyjny badz koszty prowadzenia dziatalnosci
prewencyjnej, jezeli zaklad ubezpieczen nie tworzy funduszu prewen-
cyjnego;

nalezne wplaty na rzecz Zwiazku Ochotniczych Strazy Pozarnych Rze-
czypospolitej Polskiej;

ujemne réznice wynikajace z rozliczenia ryczattéw dla szk6d wyplaconych
z uméw ubezpieczenia zawartych przez zaktad ubezpieczen i rozliczonych
w ramach bezposredniej likwidacji szkdd;

inne koszty na udziale wlasnym uwzgledniane przy kalkulacji sktadki;
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— wartos$¢ odpiséw aktualizujacych naleznosci z tytutu ubezpieczen bez-
posrednich oraz reasekuracji;

— ujemne réznice kursowe z tytutu ubezpieczen bezposrednich i reasekuracji.

Na koszty dziatalnosci lokacyjnej sktadaja sie wewnetrzne i zewnetrzne koszty
wynikajace z prowadzonej przez zaktad ubezpieczen albo zaklad reasekuracji
dzialalnosci lokacyjnej, w tym koszty zarzadzania lokatami, prowizje bankowe,
prowizje biur maklerskich oraz amortyzacja i koszty utrzymania nieruchomosci,
z wylaczeniem amortyzacji i kosztéw utrzymania nieruchomosci wykorzysty-
wanych na wlasne potrzeby.

Na wynik finansowy netto (zysk lub strate) zakladu ubezpieczen skladaja sie
nastepujace elementy:

— wynik techniczny ubezpieczen, ktéry moze by¢ dodatni lub ujemny, co
oznacza zysk lub strate na ubezpieczeniach prowadzonych przez zaktad;

— réznica miedzy pozostalymi przychodami operacyjnymi a pozostalymi
kosztami operacyjnymi (dodatnia lub ujemna);

— wynik na operacjach nadzwyczajnych, stanowiacych réznice (dodatnia lub
ujemny) miedzy zrealizowanymi zyskami nadzwyczajnymi a poniesionymi
stratami nadzwyczajnymi;

— obowiazkowe obciazenia wyniku finansowego z tytulu podatku docho-
dowego od os6b prawnych oraz ptatnosci z nim zréwnanych.

Wzér ogélnego rachunku zyskéw i strat ujeto w tabeli 22.

Tabela 22. Og6lny rachunek zyskéw i strat

I. Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych i osobowych lub ubezpieczen na
zycie

I1. Przychody z lokat

1. Przychody z lokat w nieruchomo$ci

2. Przychody z lokat w jednostkach podporzadkowanych

2.1. Z udzialéw i akgji

2.2. Z pozyczek i dluznych papieréw warto$ciowych

2.3. Z pozostalych lokat

3. Przychody z innych lokat finansowych

3.1. Z udzialéw, akcji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz
jednostek uczestnictwa i certyfikatéw inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
3.2. Z dluznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw warto$ciowych o stalej
kwocie dochodu
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cd. tabeli 22

3.3. Z lokat terminowych w instytucjach kredytowych

3.4. Z pozostalych lokat

4. Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat

5. Wynik dodatni z realizacji lokat

II1. Niezrealizowane zyski z lokat

IV. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztow, przeniesione z technicznego
rachunku ubezpieczen na zycie

V. Koszty dzialalnos$ci lokacyjnej

1. Koszty utrzymania nieruchomosci

2. Pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej

3. Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat

4. Wynik ujemny z realizacji lokat

VI. Niezrealizowane straty na lokatach

VILI. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztow, przeniesione do
technicznego rachunku ubezpieczen majatkowych i osobowych
VIII. Pozostale przychody operacyjne

IX. Pozostale koszty operacyjne

X. Zysk (strata) z dzialalno$ci operacyjnej

XI. Zyski nadzwyczajne

XII. Straty nadzwyczajne

XIII. Zysk (strata) brutto

XIV. Podatek dochodowy

XV. Pozostale obowigzkowe zmniejszenia zysku (zwigkszenia straty)
XVI. Zysk (strata) netto

Zrédlo: ustawa o rachunkowoéci.

W technicznym rachunku ubezpieczen na zycie oraz ogélnym rachunku zyskéw
i strat w pozycji ,Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat” ujmuje si¢ m.in. przychody
dotyczace rozwiazania wczesniej utworzonych odpiséw z tytulu trwatej utraty
wartosci lokat. Z kolei niezrealizowane zyski z lokat stanowia w szczegélnosci
dodatnia réznice pomiedzy wartos$cig bilansowa a ceng nabycia (kosztem wytwo-
rzenia) lokat, a w przypadku lokat uprzednio przeszacowanych — odpowiednio
warto$cia przeszacowana, z wyjatkiem dodatniej réznicy z rewaloryzacji lokat
ujmowanej w kapitale wlasnym. W pozycji tej, w przypadku diuznych papieréw
wartosciowych, ktérych réznice z wyceny nie sa yymowane w kapitale wtasnym,
wykazuje si¢ dodatnie réznice pomiedzy warto$cia godziwa a skorygowana cena
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nabycia. Réznice pomiedzy skorygowana cena nabycia a ceng nabycia dluznych
papieréw wartosciowych, a w przypadku uprzednio przeszacowanych — odpo-
wiednio wartoscia przeszacowana, ujmuje sie bezposrednio w przychodach
z lokat technicznego rachunku ubezpieczen na zycie lub ogdlnego rachunku
zyskow i strat. Natomiast w wyniku ujemnym z rewaloryzacji lokat ujmuje sie
warto$¢ utworzonych w okresie sprawozdawczym odpisow z tytulu trwatej
utraty wartosci lokaty, za$ niezrealizowane straty na lokatach stanowia ujemna
réznice pomiedzy warto$cia bilansowa a cena nabycia (kosztem wytworzenia)
lokat, a w przypadku lokat uprzednio przeszacowanych — odpowiednio warto$cia
przeszacowana ustalona na poczatek okresu sprawozdawczego, z wyjatkiem
ujemnej réznicy z rewaloryzacji lokat uymowanej w kapitale wtasnym. W pozycji
tej, w przypadku diuznych papieréw warto$ciowych, ktérych réznice z wyceny
nie sa ujmowane w kapitale wlasnym, wykazuje sie ujemne réznice pomiedzy
wartos$cia godziwa a skorygowana cena nabycia.

W rachunku ogélnym nalezy réwniez wyréznic pozostate przychody i koszty
operacyjne. Na pozostalte przychody operacyjne skladaja sie:

— pozostate przychody finansowe,

— przychody z tytulu pelnienia czynnos$ci komisarza awaryjnego,

— przychody z tytulu dzialalnos$ci akwizycyjnej na rzecz dobrowolnych

funduszy emerytalnych,

— przychody z tytulu wykonywania bezposredniej likwidacji szkdd,

— inne przychody operacyjne.

Z kolei pozostate koszty operacyjne obejmuja:

— pozostate koszty finansowe,

— koszty zwigzane z pelnieniem czynnosci komisarza awaryjnego,

— koszty zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci akwizycyjnej na rzecz

dobrowolnych funduszy emerytalnych,

— koszty z tytulu wykonywania bezposredniej likwidacji szkéd,

— inne koszty operacyjne.

Wynik finansowy brutto zakladu ubezpieczen podlega obowigzkowym
obciazeniom na zasadach ogélnych. Dotyczy to przede wszystkim opodatkowania
podatkiem dochodowym. Po uwzglednieniu obowigzkéw obciazen wyniku brutto
pozostaje wynik netto (zysk lub strata) zakladu ubezpieczen. O przeznaczeniu
zysku netto (a w razie wystapienia straty — o jej pokryciu) decyzje podejmuje
najwyzszy organ wladz ubezpieczyciela, a mianowicie: w zaktadach prowa-
dzonych w formie spélek akcyjnych — walne zgromadzenie (akcjonariuszy),
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a w towarzystwach ubezpieczen wzajemnych — walne zgromadzenie czlonkéw
towarzystwa. Podstawowe kierunki przeznaczenia zysku netto ubezpieczycieli
okreslaja ich statuty. W zakladach ubezpieczen bedacych spétkami akcyjnymi
zysk netto przeznaczany jest gtéwnie na zasilenie (tworzenie, zwigkszanie) kapi-
taléw wlasnych, w tym zwlaszcza kapitatu zapasowego, kapitaléw rezerwowych
i funduszy specjalnych oraz na dywidende dla akcjonariuszy. W towarzystwach
ubezpieczen wzajemnych nadwyzka roczna moze by¢ przeznaczona na kapitat
zapasowy (obligatoryjnie co najmniej 8%, az do osiagniecia przez ten kapitat
poziomu 1/3 kapitatu zaktadowego), na sptate kapitatu zaktadowego oraz na
tworzenie innych kapitatéw i funduszy cztonkowskich.

Zaktady ubezpieczen sporzadzaja rachunek przeptywéw pienieznych tylko
metodg bezposrednig. W tabeli 23 ujeto wzér rachunku przeplywéw pienigznych
dla ubezpieczycieli.

Tabela 23. Rachunek przeplywéw pienieznych (metoda bezposrednia)

Pozycja

A. Przeplywy srodkoéw pienieznych z dzialalnosci operacyjnej

I Wplywy

1. Wplywy z dziatalnosci bezposéredniej oraz reasekuracji czynnej
1.1. Wplywy z tytulu sktadek brutto

1.2. Wplywy z tytulu regreséw, odzyskéw i zwrotéw odszkodowan
1.3. Pozostate wplywy z dziatalno$ci bezposredniej

2. Wplywy z reasekuracji biernej

2.1. Wplaty reasekuratoréw z tytulu udzialu w odszkodowaniach
2.2. Wplywy z tytulu prowizji reasekuracyjnych i udzialéw w zyskach reasekuratoréw
2.3. Pozostale wplywy z reasekuracji biernej

3. Wplywy z pozostalej dziatalno$ci operacyjnej

3.1. Wplywy z tytulu czynnosci komisarza awaryjnego

3.2. Zbycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych sktadnikéw aktywéw
trwatych innych niz lokaty

3.3. Pozostale wplywy

II. Wydatki

1. Wydatki z tytutu dziatalno$ci bezposredniej i reasekuracji czynnej
1.1. Zwroty skladek brutto

1.2. Odszkodowania i §wiadczenia wyptacone brutto

1.3. Wydatki z tytulu akwizycji

1.4. Wydatki o charakterze administracyjnym

184



5.2. Sprawozdawczo$¢ statutowa

Pozycja

1.5. Wydatki z tytulu likwidacji szkdéd i windykacji regreséw

1.6. Wyptacone prowizje i udziaty w zyskach z tytulu reasekuracji czynnej

1.7. Pozostate wydatki z dzialalno$ci bezposredniej oraz reasekuracji czynnej

2. Wydatki z tytulu reasekuracji biernej

2.1. Sktadki zaptacone z tytulu reasekuracji

2.2. Pozostale wydatki z tytulu reasekuracji biernej

3. Wydatki z pozostalej dziatalno$ci operacyjnej

3.1. Wydatki z tytutu czynno$ci komisarza awaryjnego

3.2. Nabycie warto$ci niematerialnych i prawnych i rzeczowych skladnikéw aktywow
trwatych innych niz lokaty

3.3. Pozostale wydatki operacyjne

I1I. Przeplywy pieniezne netto z dzialalnosci operacyjnej (I-1I)

B. Przeplywy z dzialalnosci lokacyjnej

I Wplywy

1. Zbycie nieruchomosci

2. Zbycie udzialéw, akcji w jednostkach podporzadkowanych

3. Zbycie udzialéw, akcji w pozostalych jednostkach oraz jednostek uczestnictwa

i certyfikatéw inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych

4. Realizacja dluznych papieréw wartosciowych emitowanych przez jednostki
podporzadkowane oraz splata pozyczek udzielonych tym jednostkom

5. Realizacja dluznych papieréw warto$ciowych emitowanych przez pozostate jednostki
6. Likwidacja lokat terminowych w instytucjach kredytowych

7. Realizacja pozostatych lokat

8. Wplywy z nieruchomosci

9. Odsetki otrzymane

10. Dywidendy otrzymane

11. Pozostate wplywy z lokat

1L Wydatki

1. Nabycie nieruchomosci

2. Nabycie udziatéw, akcji w jednostkach podporzadkowanych

3. Nabycie udzialéw, akeji w pozostatych jednostkach oraz jednostek uczestnictwa,
i certyfikatéw inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych

4. Nabycie dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych przez jednostki
podporzadkowane oraz udzielenie pozyczek tym jednostkom

5. Nabycie dluznych papieréw warto$ciowych emitowanych przez pozostate jednostki
6. Nabycie lokat terminowych w instytucjach kredytowych

7. Nabycie pozostatych lokat

8. Wydatki na utrzymanie nieruchomosci
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cd. tabeli 23

Pozycja

9. Pozostate wydatki na lokaty

III. Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci lokacyjnej (I-II)

C. Przeplywy $§rodkow pienieznych z dzialalnosci finansowej

I Wplywy

1. Wplywy netto z emisji akcji oraz doplat do kapitatu

2. Kredyty, pozyczki oraz emisja dtuznych papieréw wartosciowych

3. Pozostate wplywy finansowe

I1. Wydatki

1. Dywidendy

2. Inne niz wyplata dywidend wydatki z tytulu podzialu zysku

3. Nabycie akcji wlasnych

4. Splata kredytéw, pozyczek oraz wykup wlasnych dluznych papieréw wartosciowych
5. Odsetki od kredytéw, pozyczek oraz wyemitowanych dluznych papieréw
warto$ciowych

6. Pozostate wydatki finansowe

III. Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (I-1II)

D. Przeplywy pieni¢zne netto, razem (A.III+B.IIL+C.III)

E. Bilansowa zmiana srodkéw pienieznych, w tym:

— zmiana stanu $rodkow pienieznych z tytulu réznic kursowych

F. Srodki pieniezne na poczatek okresu

G. Srodki pieniezne na koniec okresu (F+D), w tym o ograniczonej mozliwosci
dysponowania

Zrédlo: ustawa o rachunkowosci.

Rachunek przeplywéw pienieznych skiada sie z trzech podstawowych czesci:

1. dziatalno$ci operacyjnej,

2. dziatalnosci lokacyjnej,

3. dzialalnosci finansowe;j.

W przeplywach z dziatalnosci operacyjnej zaklady ubezpieczen wykazuja
odrebnie wplywy i wydatki z dzialalno$ci bezposredniej i reasekuracji czynne;j,
odrebnie wplywy i wydatki z reasekuracji biernej oraz odrebnie wplywy i wydatki
z pozostalej dzialalno$ci operacyjnej. W kolejnej grupie, w przeplywach z dzia-
talnosci lokacyjnej ubezpieczyciela ujmuja wplywy i wydatki z poszczegdlnych
rodzajéw lokat. Natomiast dziatalno$¢ finansowa obejmuje wplywy i wydatki
zwigzane z finansowaniem dziatalnos$ci zakladu:
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1. wewnetrznym, w tym:
a) wplywy z emisji akcji,
b) doptaty do kapitalu;
2. zewnetrznym, w tym:
a) kredyty,
b) pozyczki,
¢) emisja dluznych papieréw warto$ciowych.

Integralna cze$¢ sprawozdania finansowego zakladu ubezpieczen stanowi
informacja dodatkowa do sprawozdania finansowego zaktadu ubezpieczen.
Zgodnie z wymaganiami polskiego prawa bilansowego zakres informacji dodat-
kowej zakladu ubezpieczeni obejmuje m.in. nastepujace informacje:

I. Wprowadzenie do sprawozdania finansowego zakladu ubezpieczen, w tym
w szczegdlnosci:

1. nazwe i siedzibe zakladu ubezpieczen oraz wskazanie wlasciwego sadu
lub innego organu prowadzacego rejestr, a w przypadku oddzialu lub
gléwnego oddzialu zagranicznego zakladu ubezpieczen réwniez nazwe
i siedzibe jednostki macierzystej;

2. wskazanie okresu objetego sprawozdaniem finansowym, podanie powodu,
jezeli sprawozdanie finansowe sporzadzone jest za okres inny niz rok
obrotowy;

3. wskazanie, ze sprawozdanie finansowe zawiera dane faczne, jezeli w sktad
zakladu ubezpieczenn wchodza wewnetrzne jednostki organizacyjne
sporzadzajace samodzielnie sprawozdania finansowe;

4. wskazanie, czy sprawozdanie finansowe zostalo sporzadzone przy zatoze-
niu kontynuowania przez zaklad ubezpieczen dziatalno$ci gospodarczej
w dajacej sie przewidzie¢ przyszlosci oraz czy nie istnieja okolicznos$ci
wskazujace na zagrozenie kontynuowania dziatalnosci;

5. dokonane w ciggu roku obrotowego zmiany zasad rachunkowosci, w tym
metod wyceny, wraz z uzasadnieniem ich wprowadzenia, jezeli wywieraja
one istotny wplyw na sprawozdanie finansowe, ze wskazaniem spowodo-
wanej tymi zmianami réznicy w wyniku finansowym;

6. dane liczbowe zapewniajace porownywalno$¢ danych sprawozdania
finansowego za rok poprzedzajacy ze sprawozdaniem za rok obrotowy;

7. informacje o wynagrodzeniu biegtego rewidenta lub podmiotu upraw-
nionego do badania sprawozdan finansowych, wyplaconym lub naleznym
za rok obrotowy

187



V. Sprawozdawczo$¢ ubezpieczeniowa

II. W dodatkowych informacjach i objasnieniach ujawnieniu podlegaja
informacje niezbedne do lepszego zrozumienia sytuacji finansowej i majatkowe;j,
a takze wyniku finansowego oraz wyptacalno$ci zakladu ubezpieczen.

Zaklad ubezpieczen, majacy siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
sporzadza roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe grupy kapitatowe;j'*4,
sktadajace sie:

— ze skonsolidowanego bilansu oraz pozycji pozabilansowych,

— ze skonsolidowanego technicznego rachunku ubezpieczen,

— ze skonsolidowanego ogélnego rachunku zyskéw i strat,

— ze skonsolidowanego rachunku przeplywéw pienieznych,

— ze skonsolidowanego zestawienia zmian w kapitale wlasnym,

— zinformacji dodatkowej, obejmujacej wprowadzenie do skonsolidowanego
sprawozdania finansowego oraz dodatkowe informacje i objasnienia.

5.3. Miedzynarodowe Standardy
Sprawozdawczosci Finansowej

W zakresie przepisow miedzynarodowych kwestie zwiazane z umowa ubez-
pieczenia reguluje Miedzynarodowy Standard Sprawozdawczosci Finansowej
(MSSF) nr 4. Zgodnie z wymienionym standardem pod pojeciem umowy
ubezpieczeniowej nalezy rozumie¢ umowe, w mysl ktérej jedna ze stron (zaktad
ubezpieczen) przyjmuje znaczne ryzyko ubezpieczeniowe od drugiej strony
(ubezpieczonego) poprzez zgode na zrekompensowanie ubezpieczonemu strat
poniesionych przez ubezpieczonego w wyniku zaistnienia niepewnego przysztego
zdarzenia (zdarzenia objetego ubezpieczeniem). Ryzyko przyjete musi by¢ zna-
czace, tj. gdy jego realizowanie moze potencjalnie spowodowac istotny wzrost
warto$ci $wiadczenia wyplaconego przez zaklad ubezpieczen, réwniez wtedy,
gdy prawdopodobienistwo zajscia jest bardzo niewielkie, istotno$¢ powinna by¢
okreslana osobno dla kazdej umowy, a nie dla catego portfela uméw. Ryzyko objete
umowa to ryzyko ubezpieczeniowe, a nie np. finansowe, obejmujace np. ryzyko

194 Zgodnie z ustawa o rachunkowosci jako grupe kapitatowa nalezy traktowa¢ jednostke domi-
nujaca wraz z jednostkami zaleznymi. Jednostka dominujaca to jednostka bedaca spétka handlowa lub
przedsiebiorstwem panstwowym, sprawujgca kontrole nad jednostka zalezna, za$ jednostka zalezna
to jednostka bedaca spotka handlowa lub podmiotem utworzonym i dziatajacym zgodnie z przepisami
obcego prawa handlowego, kontrolowana przez jednostke dominujaca.
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zmiany stopy procentowej, walutowe. Nie stanowi ryzyka ubezpieczeniowego
takze ryzyko przedterminowego wypowiedzenia umowy ubezpieczenia, bo
wyplata $wiadczenia nie jest spowodowana wystapieniem niepewnego zda-
rzenia objetego umowa. Ocena, czy dana umowa przynosi znaczace ryzyko
ubezpieczeniowe, wymaga analizy przeplywéw pienigznych zwigzanych z danym
produktem w réznych scenariuszach oraz oszacowania prawdopodobienistwa ich
wystapienia. Ocena ta zawiera element subiektywnego osadu, majacego istotny
wplyw na stosowane zasady rachunkowosci. Przyktadowo, zgodnie z zalozeniami
przyjetymi przez Grupe PZU, z istotnym ryzykiem ubezpieczeniowym mamy do
czynienia wtedy, gdy wystapienie zdarzenia objetego ubezpieczeniem pociaga za
soba wyplate $wiadczenia co najmniej o 10 p.p. wyzszego od $wiadczenia, jakie
byloby wyplacone w przypadku, gdyby zdarzenie nie wystapito. Na podstawie
tego kryterium zawierane kontrakty ujmowane sa albo zgodnie z MSSF 4 albo
MSSEF 9. Gtéwnym celem stworzonych regulacji jest zapewnienie wigkszej przej-
rzysto$ci i poréwnywalnosci sprawozdan finansowych firm ubezpieczeniowych.

W zwiazku z planowanymi zmianami w zakresie rachunkowosci ubezpiecze-
niowej Rada Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci (IASB) oglosila
w maju 2017 r. standard MSSF 17, ktéry wprowadza nowe podejscie do wyceny
zobowigzan ubezpieczeniowych oraz rozpoznawania przychoddw i zysku/strat
w okresie §wiadczenia ustug ubezpieczeniowych. Gtéwnym celem stworzonych
regulacji jest zapewnienie wiekszej przejrzystosci i poréwnywalnosci sprawozdan
finansowych firm ubezpieczeniowych. Zgodnie z MSSF 17 jednostki musza
wydziela¢ portfele uméw ubezpieczeniowych charakteryzujacych sie podobnymi
czynnikami ryzyka i osobno zarzadza¢ takimi grupami uméw!®®,

Wyniki zwiazane z dziatalno$cia ubezpieczeniowa i inwestycyjna maja zosta¢
catkowicie rozdzielone i maja by¢ prezentowane osobno. Zgodnie z wytycznymi
MSSEF 17 kazdy portfel uméw ubezpieczeniowych dzieli sie co najmniej na trzy grupy:

1. grupa uméw okreslonych jako umowy stratne przy poczatkowym ujeciu,
jezeli taka wystepuje;

2. grupaumdw, w przypadku ktérych przy poczatkowym ujeciu nie wystepuje
znaczne prawdopodobienstwo, ze taka umowa stanie sie umowa stratna,
jezeli taka wystepuje;

3. grupa pozostatych uméw w portfelu, jezeli taka wystepuje.

195 R. Onisk, K. Stroiniski, A. Pasternak-Winiarski, MSSF 17 — Ubezpieczenia, 2019, https://www?2.
deloitte.com/pl/pl/pages/risk/topics/ubezpieczenia-mssf-17.html [dostep: 8.07.2019].
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Miedzynarodowy Standard Sprawozdawczosci Finansowej 17 przewiduje
wycene umow ubezpieczeniowych wedlug trzech modeli:

1. GMM (General measurement model),

2. PAA (Premium allocation approach),

3. VFA (Variable fee approach)!®°.

General measurement model to podstawowy model wyceny, gdzie taczna
warto$¢ zobowigzania ubezpieczeniowego kalkuluje sie jako sume wartosci
z poszczegdlnych blokéw:

— wartosci obecnej przyszlych przeptywdw pienieznych (expected present
value — EPV), czyli biezacego oszacowania oczekiwanych (wazonych
ryzykiem) przeplywéw pienieznych zwigzanych z dang umowa (np. sktadki,
$wiadczenia, bezposrednio alokowane koszty) z uwzglednieniem zmiany
wartosci pieniadza w czasie;

— korekty z tytutu ryzyka (risk adjustment — RA) — zabezpieczenie dodat-
kowych srodkéw z tytutu niepewnosci oszacowania EPV;

— marzy dla ustug umownych (contractual service margin — CSM) — repre-
zentujacej oszacowanie przyszlych zyskéw rozpoznawanych w czasie
trwania polisy.

Warto$¢ CSM jest wrazliwa na zmiany oszacowan przeplywdéw pienieznych,
wynikajacych np. ze zmian zalozen nieekonomicznych. CSM nie moze by¢
wartoscig ujemna — wszelkie straty z kontraktu rozpoznaje si¢ natychmiast
w rachunku zyskéw i strat.

Z kolei Premium allocation approach to model uproszczony, ktéry mozna
zastosowa¢ do wyceny kontraktéw ubezpieczeniowych o okresie ochrony
nieprzekraczajagcym jednego roku lub gdy jego zastosowanie nie prowadzi do
istotnych réznic w stosunku do modelu GMM. W tym modelu wycena zobo-
wigzania z tytulu pozostatej ochrony ubezpieczeniowej (liability for remaining
coverage) jest analogiczna do mechanizmu rezerwy sktadki, bez oddzielnej
prezentacji RA i CSM, natomiast wycene zobowigzania z tytulu poniesionych
szkdd (liability for incurred claims) przeprowadza si¢ za pomocg modelu GMM
(bez kalkulacji CSM).

I wreszcie Variable fee approach to model stosowany dla kontraktéw ubezpie-
czeniowych z bezpo$rednim udziatem w zysku. Wartos¢ zobowigzania liczona

19 Por. A. Pasternak-Winiarski, P. Pietak, Przykiad wyceny zobowigzan ubezpieczeniowych
w MSSF 17, 2017, https://www?2.deloitte.com/pl/pl/pages/risk/articles/przyklad-wyceny-zobowiazan-
-ubezpieczeniowych-mssf17.html [dostep: 8.07.2019].
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jest analogicznie do modelu GMM, warto$¢ CSM jest dodatkowo wrazliwa na
zmiany zalozen ekonomicznych.

Implementacja MSSF 17 bedzie wymagala przeprowadzenia ponownej
klasyfikacji produktéow ubezpieczeniowych, wyrdzniajac:

umowy ubezpieczenia,

kontrakty inwestycyjne,
umowy ubezpieczenia z udziatem w zyskach,
kontrakty inwestycyjne z udzialem w zyskach.

Miedzynarodowy Standard Sprawozdawczosci Finansowej 17 wprowadza
szereg istotnych zmian w stosunku do dotychczasowych wymogdéw MSSF 4.
Zmiany dotycza m.in.: poziomdw agregacji, na jakim wykonywane sa obliczenia,
metody wyceny zobowigzan ubezpieczeniowych, rozpoznawania zysku lub straty
w czasie, uymowania reasekuracji, wydzielania komponentu inwestycyjnego,

sposobu prezentacji poszczegélnych pozycji bilansu oraz rachunku zyskéw
i strat jednostek sprawozdawczych oraz wymaganych ujawnien.

Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej nie definiuje wprost
umowy ubezpieczeniowej. Okresla jedynie warunki, jakie musi ona spelniac, aby
byla wazna. Ustawa stanowi, ze warunkiem udzielenia ochrony ubezpieczeniowej
jest zawarcie umowy, ktéra ma charakter dobrowolny (z wyjatkiem sytuacji
dotyczacych ubezpieczen obowigzkowych). Umowa powinna by¢ jednoznaczna
oraz zrozumiala.

Problemy do dalszych rozwazan

1. Na podstawie sprawozdania finansowego wybranego zaktadu ubezpieczen
oceni¢ dzialalno$¢ lokacyjna.

2. Jakie kategorie wynikowe wplywaja na wynik techniczny zakltadéw ubez-
pieczen dziatu 1i dziatu I (oméwic¢ na podstawie sprawozdan finansowych
wybranych zakladéw ubezpieczen)?

3. Jakie zmiany w rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen wprowadza MSSF
17?

4. Jakich informacji finansowych dostarcza rachunek przeplywéw pieniez-
nych?

5. Omoéwic specyfike dwustopniowego ustalania wyniku finansowego w zakla-
dach ubezpieczen.






Rozdziat VI
Analiza finansowa dziatalnosci ubezpieczeniowej

Zgodnie z metodologia analizy finansowej zaktadéw ubezpieczen ocena dzia-
talnosci zaktadu ubezpieczen stanowi rezultat analizy dwdch obszaréow:

— uwarunkowan zewnetrznych (otoczenia zaktadu ubezpieczen) oraz

— dziatalno$ci zaktadu ubezpieczen!'®”.

Zgodnie z zalozeniami opracowanej metodologii najwazniejszym elementem
oceny kondycji finansowej zakladu ubezpieczen jest analiza wskaznikowa, ktéra
stanowi szybka i efektywng metode uzyskiwania wgladu w obszar funkcjonowania
zakladu ubezpieczen. Umozliwia ona zarazem ocene przeszlej, terazniejszej oraz
moze by¢ podstawa przewidywania sytuacji finansowej zaktadu ubezpieczen.

Analiza wskaznikowa jest jednym z wazniejszych elementéw analizy finan-
sowej zakladow ubezpieczen. Polega ona na obliczeniu szeregu wskaznikow
wyrazajacych relacje zachodzace pomiedzy poszczegdlnymi wielko$ciami
zaczerpnietymi z dokumentéw sprawozdawczych, takich jak bilans, rachunek
techniczny i rachunek ogélny. Jest ona rozwinieciem analizy wstepnej. Za pomoca
obliczonych wartosci wskaznikéw mozna syntetycznie scharakteryzowac rézne
aspekty ekonomicznej dziatalno$ci ubezpieczyciela. Przez pewna systematyke
i ujednolicenie tych wskaznikéw osiagnieto to, ze moga sie nimi postugiwac rézne
grupy podmiotéw, np. kredytodawcy, udziatowcy (akcjonariusze), menedzerowie.
Grupy te sa zainteresowane zwykle réznymi zestawami wskaznikéw.

Wskazniki stuzace ocenie zakladu ubezpieczenn moga przyjmowac forme
bezwzgledna — najczesciej wyrazong w warto$ciach pienieznych, lub wzgledna —
zwykle oparta na ilorazie wskaznikéw bezwzglednych, ich sum lub réznic. Mozna

197 E. Wanat-Pote¢ i in., Metodologia analizy finansowej zaktadéw ubezpieczeri, Pafistwowy Urzad
Nadzoru Ubezpieczen, Warszawa 2002.
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je réwniez podzieli¢ na wskazniki statyczne — charakteryzujace stan ekonomiczny
(finansowy) jednostki na dany moment oraz dynamiczne — opisujace wyniki
przedsigbiorstwa w pewnym okresie. Wskazniki réznia si¢ zakresem zdarzen
gospodarczych, ktére obejmuja. Wykorzystuje sie wskazniki syntetyczne, obej-
mujace wiele zdarzen gospodarczych, oraz czgstkowe, charakteryzujace sie mata
pojemnoscia i opisujace pojedyncze lub mato zlozone zjawiska.

Podstawowym zZrédlem informacji wykorzystywanym w analizie finansowej
jest sprawozdanie finansowe, w szczegdlno$ci:

— bilans,

techniczny rachunek ubezpieczen na zycie,

— techniczny rachunek ubezpieczen majatkowych i osobowych,

— ogo6lny rachunek zyskow i strat,

— rachunek przeplywéw pienigznych.

Komisja Nadzoru Finansowego do oceny gospodarki finansowej zakladow
ubezpieczen wykorzystuje nastepujace grupy wskaznikéw:

— rentownosci,

— sprawnosci dziatania,

— wspéltzaleznoscil®s.
Na wskazniki rentowno$ci sktadaja sie:

1. wskaznik rentownosci dziatalnosci technicznej WR,,.

wT
WRDT = W x 100%

gdzie:
WT - wynik techniczny,
SZUD - skladka zarobiona na udziale wltasnym);

2. wskaznik rentowno$ci dziatalnosci lokacyjnej WR,,,

WR,, = % x 100%
gdzie:
DL — dochody z lokat,
WLBS — $rednia warto$¢ lokat bilansowych;

198 Biuletyn roczny. Rynek ubezpieczeri 2018, https://www.knf.gov.pl/?articleld=67227&p_id=18
[dostep: 15.10.2019].
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3. wskaznik rentowno$ci sprzedazy WR

_ WFN
WRy = WE 100%

gdzie:
WFN — wynik finansowy netto,
SPB - skiadka przypisana brutto;

4. wskaznik rentownosci kapitatéw wlasnych WRKW

WR, = WEN . 100%
KWS

gdzie:
KWS — éredni stan kapitaléw wlasnych;

5. wskaznik rentowno$ci majatku WRM

WR,, = ¥EN 100%

gdzie:
A — aktywa.

Wskaznik rentowno$ci sprzedazy moze by¢ ustalany zaréwno dla catego
przedsiebiorstwa, jak i dla zespotu asortymentéw. Wskaznik ten okresla, jak
korzystnie przedsigbiorstwo produkuje i sprzedaje swoje produkty. Jego poziom
zalezy od rodzaju prowadzonej dziatalnosci. Im nizszy jest ten wskaznik, tym
wieksza warto$¢ sprzedazy musi by¢ zrealizowana, aby osiagna¢ okreslona kwote
zysku. Natomiast im wyzszy poziom wskaznika, tym wyzsza jest efektywno$é
poniesionych nakladéw i osiagnietych przychoddéw.

Drugi aspekt badania rentownosci przedsigbiorstwa dotyczy rentownosci
ekonomicznej (majatku). Informuje on o wielkosci zysku netto, przypadajacego
na jednostke warto$ci zaangazowanego w przedsiebiorstwie majatku. Wskaznik
ten, okreslany réwniez zwrotem majatku, wyznacza ogdlna zdolno$¢ aktywow
przedsigbiorstwa do generowania zysku. W gospodarce rynkowej przedsigbiorca
planuje i podejmuje decyzje dotyczace funkcjonowania danego przedsiebiorstwa.
Ponosi on w pelni ryzyko i odpowiedzialno$¢ za podjete decyzje. Rentowno$é¢
jest wynikiem konicowym wdrozonych decyzji. Ustalajac czynniki wplywajace na
poziom rentownosci i przeprowadzenie analizy rentownosci, pozwala na podjecie
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prawidlowych decyzji i umozliwia zminimalizowanie ryzyka dziatania, a co za

tym idzie, pozwala to czerpac korzysci finansowe i stwarza mozliwosci dalszego

rozwoju. Umozliwia ocene tego, jak efektywnie firma zarzadza swoimi aktywami.
Kolejna grupa sa wskazniki sprawnosci dziatania, ktére obejmuja:

1. dynamike sktadki przypisanej brutto D,

SPB,
DSPB = SP—BP X 100%

gdzie:
SPB, — sktadka przypisana brutto na koniec badanego okresu,
SPB,, — sktadka przypisana brutto na poczatek badanego okresu;

2. dynamike skladki przypisanej na udziale wtasnym D

D SPLIWK
SPUW SPLIWP

SPuUw

x 100%

gdzie:
SPUW , — sktadka przypisana na udziale wlasnym na koniec badanego okresu,
SPUW , — sktadka przypisana na udziale wtasnym na poczatek badanego okresu;

3. dynamike odszkodowan i $wiadczen wyptaconych brutto D ¢,

OSWB,, .
0SWB = TVVBP X 1004)

D
gdzie:
OSWB,. - odszkodowania i $wiadczenia wyplacone brutto na koniec badanego
okresu,
OSWB,, — odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto na poczatek badanego

okresu;

4. dynamike odszkodowar i §wiadczen wyptaconych na udziale wtasnym D ¢, .,
OSUW,,

Doy = —X
osuw OSUWP

x 100%
gdzie:

OSUW . — odszkodowania i $wiadczenia wyptacone na udziale wtasnym na
koniec badanego okresu,
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OSUW, — odszkodowania i $wiadczenia wyplacone na udziale wlasnym na
poczatek badanego okresu;

5. stope rezerw technicznych S,

RTUW
Ser = SELY X 100%

gdzie:
RTUW — rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe na udziale wlasnym,
SPUW — sktadka przypisana na udziale wlasnym;

6. wskaznik zabezpieczenia wyptat odszkodowan i $wiadczenn WZ ¢

FU+ KW
WZWOS = W X 100%

gdzie:
FU - fundusz ubezpieczeniowy,
KW — kapitaly wtasne;

7. rezerwe sktadki brutto do sktadki przypisanej brutto RSP,

RSB
RSPSPB = ﬁ X 100%
gdzie:
RSB — rezerwa skladek brutto,
SPB — skfadka przypisana brutto;

8. rezerwe ubezpieczen na zycie do skladki przypisanej na udziale wlasnym

RUZSPU w

RUZUW + RUZ

RUZgp 1y = T x 100%

gdzie:
RUZUW — rezerwa ubezpieczen na zycie na udziale wlasnym,

RUZ, v

pieczajacy na udziale wlasnym;

— rezerwa dla ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko lokaty ponosi ubez-
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9. rezerwe na niewyplacone odszkodowania i §wiadczenia do odszkodowan
i $wiadczen wyptaconych brutto RNOS ¢,

5 RNOS
RNOSosws = g * 100%

gdzie:
RNOS - rezerwa na niewyptacone odszkodowania i §wiadczenia,
OSWB — odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto;

10. wskaznik rotacji majatku W,

SPB
WRM = A—g x 100%

gdzie:
A, — $rednia warto$¢ aktywow;

11. wskaznik przychodowosci kapitatéw wtasnych W,

Wy = S % 100%
gdzie:
KW — kapitaly wiasne;
12. dynamike lokat D,
LBK
DL = ﬁ X 100%
P

gdzie:
LB, — lokaty bilansowe na koniec badanego okresu,
LB, — lokaty bilansowe na poczatek badanego okresu;

13. udziat lokat w sktadce przypisanej na udziale wtasnym UL,

= LB 100%

ULspuw = Spirw

gdzie:
LB — lokaty bilansowe;
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14. ogélny wskaznik poziomu lokat W,/

- LB 9
Wors = o+ wraw * 100%

15. wspétczynnik szkodowosci brutto WS,

_ OSWB + ZRNOS
WS, = e x 100%

gdzie:

ZRNOS — zmiana stanu rezerw na niewyplacone odszkodowania i §wiadczenia
brutto,

SZB — skladka zarobiona brutto;

16. wspdtczynnik szkodowosci na udziale wtasnym WS,

0S
WSOPL[W = W x 100%

gdzie:
OS — odszkodowania i $wiadczenia,
SZUW — skladka zarobiona na udziale wlasnym;

17. wskaznik kosztéw akwizycji W,

KA
WKA = SP—B x 100%

gdzie:
KA - koszty akwizycji,

Wskaznik ten okresla, ile na jedna ztotéwke sktadki przypisanej brutto przy-
pada kosztéw akwizycji. Wartos¢ tego wskaznika nie powinna przekraczaé 25%;

18. wskaznik kosztéw administracyjnych W,

KAD
Wiap = $pp % 100%

gdzie:
KAD — koszty administracyjne.

Wskaznik ten okre$la, ile na jedna ztotéwke skladki przypisanej brutto
przypada kosztéw administracyjnych. Warto$¢ tego wskaznika nie powinna
przekraczac 15%;
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19. wskaznik kosztéw dziatalnosci ubezpieczeniowej Wy, ,

Wiy = gt x 100%

gdzie:
KDU - koszty dzialalnos$ci ubezpieczeniowej;

20. wskaznik kosztéw technicznych na udziale wtasnym W, ..,

KDU + PKTUW
Wieryny = KPUALKTUW . 100%
gdzie:
KDU - koszty dzialalno$ci ubezpieczeniowej,

PKTUW - pozostale koszty techniczne na udziale wlasnym.
Kolejna grupa sa wskazniki wspdtzaleznoséci, w sktad ktérych wchodza:

1. wskaznik ogolnego zadtuzenia W,

W, = BHVEZ « 100%

gdzie:

RTUW — rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe na udziale wlasnym,
Z — zobowigzania,

A — aktywa;

2. kapitaty wtasne do funduszu ubezpieczeniowego KW/,

_ KW
KWy, = ool x100%

3. wskaznik zatrzymania sktadki WZ

_ SPuw
Wz = SEUW 100%

Wyzsza warto$¢ tego wskaznika oznacza, ze w niewielkim stopniu stosujemy
reasekuracje bierna (a wiec wiekszy jest udziat sktadki na udziale wlasnym);
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4. wskaznik zatrzymania odszkodowar i §wiadczen WZ

= O3UW, 100%
05~ OswB
gdzie:
OSUW — odszkodowania i §wiadczenia wyplacone na udziale wlasnym.
Wskaznik ten informuje o poziomie wykorzystania reasekuracji bierne;j.
Im wyzsza warto$¢ wskaznika, tym mniejszy zakres stosowania reasekuracji
biernej;

5. wskaznik zatrzymania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych WZ,,.

RTUW
Wy = 2L« 100%

gdzie:
RTUW — rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe na udziale wlasnym.

Kolejna grupa sa wskazniki zadluzenia, ktére stanowia relacje kapitalu
wlasnego i obcego zakladu ubezpieczen. Pozwalaja one na ocene ryzyka polityki
finansowej prowadzonej przez zaklady ubezpieczen. Jako kapital obcy traktuje
sie rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe skorygowane o udzial reasekuratora
w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych oraz pozostale zobowigzania
i fundusze specjalne. Wyrdznia sie tutaj wskaznik ogélnego zadluzenia i wskaz-
nik zadluzenia kapitaléw wilasnych. Wskaznik ogélnego zadluzenia stanowi
nastepujaca relacje W,

Wo, = %9 x100%

gdzie:
KO - kapitat obcy,
A — aktywa.

Wskaznik ten informuje o udziale kapitaléw obcych w finansowaniu aktywow
zakltadéw ubezpieczen. Wlasciciele zaktadéw ubezpieczen preferuja wysokie
wartosci wskaznika. Nie musza wtedy angazowac zbyt duzego kapitatu wlasnego
do prowadzonej dziatalno$ci. Z kolei ubezpieczeni preferuja niskie warto$ci
wskaznika, bowiem ogranicza to ryzyko niewywiazywania sie zakltadéw ubez-
pieczen z ich zobowigzan.
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Kolejnym wskaznikiem zadluzenia jest wskaznik zadluzenia kapitaléw
whasnych W,

RTUW
Wy = B2EY % 100%

Wskaznik ten informuje o stopniu zabezpieczenia zakladéw ubezpieczen
przed sytuacja, gdy ich rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe na udziale wlasnym
nie sa wystarczajace do prowadzonej dziatalnosci.

Z punktu widzenia ptynno$ci bardzo wazna jest analiza wskaznikéw inkasa
naleznosci, obejmujacych:

1. wskaznik cyklu inkasa naleznosci od ubezpieczonych W1,

NU .
Wi = p3 X 365 dni

gdzie:
NU - naleznosci od ubezpieczonych,

2. wskaznik cyklu inkasa naleznosci od posrednikéw ubezpieczonych W, .

NPU .

NPU - nalezno$ci od posrednikéw ubezpieczonych;

Wskazniki cyklu inkasa naleznosci od ubezpieczonych i posrednikéw ubezpie-
czeniowych okreslaja liczbe dni, za ktéra do zaktaddw ubezpieczen nie wptynely
naleznosci z tytulu zawartych umoéw ubezpieczenia;

3. wskaznik cyklu inkasa naleznosci od reasekuratoréw W
R = % x 365 dni
gdzie:
NR - naleznosci z tytulu reasekuracji,
OSN - odszkodowania i $wiadczenia nalezne (odszkodowania i $wiadczenia
nalezne = odszkodowania i §wiadczenia wyptacone brutto — zmiana stanu
rezerwy na niewyplacone odszkodowania i §wiadczenia brutto).
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Wskaznik cyklu inkasa naleznosci od reasekuratoréw okresla liczbe dni,
za ktére do zakltadéw ubezpieczen nie wplynely naleznosci z tytutu rozliczen
reasekuracyjnych. Wskazniki cyklu inkasa naleznosci spelniaja role kontrolna
w zakresie polityki kredytowej zakladéw ubezpieczen. Pozwalaja oceni¢, z jaka
skuteczno$cia zaklady ubezpieczen $ciagaja naleznosci. Wartosci tych wskaznikéw
okreslaja, jak dtugo $rodki pieniezne sa zamrozone w naleznosciach, tzn. $rednio
po ilu dniach wplywaja do zaktadu ubezpieczen!'®.

Zaklady ubezpieczen podlegaja réwniez ocenie dokonywanej przez organ
nadzoru?®. W ramach Rocznego Badania i Oceny Nadzorczej (BION) dokonuje
sie przede wszystkim oceny ryzyka zakladu ubezpieczen/reasekuracji, oceny
jakosci procesu zarzadzania przez zaklad ubezpieczen/reasekuracji istotnymi
ryzykami czy oceny zgodno$ci dziatania zakladu ubezpieczen/reasekuracji
z odpowiednimi ustawami i regulacjami ostrozno$ciowymi.

Jak podaje organ nadzoru, BION zakladéw ubezpieczen i zaktadéw reasekuracji
jest calosciowym procesem wykorzystujacym wszelkie dostepne informacje
posiadane przez nadzor na temat zakladu, w tym informacje uzyskane w wyniku
czynnosci zwiazanych z licencjonowaniem, analizy zza biurka i czynnosci kon-
trolnych na miejscu w zakladzie, jak réwniez z zapytan/ankiet kierowanych do
zaktadu. Koncepcja BION ma na celu usystematyzowanie wykorzystywanych
kryteriow do rocznej oceny nadzorowanych podmiotéw, jak i wykorzystanie
elementow systemu nadzoru wykonywanego na podstawie oceny ryzyka iden-
tyfikowanego w ich dziatalno$ci?!.

Zakres przeprowadzanej oceny uzalezniony jest od wielko$ci zakladu ubezpie-
czen (zob. tab. 24). Wielko$¢ te okreéla sie jako udziat w rynku ustalany wedlug
Polskich Standardéw Rachunkowosci lub zgodnie z dyrektywa Wyptacalno$¢ I1:

wielkos$¢ zaktadu = max(UNR ,.,,LUINR

PSR WH)

199 Zob. wiecej: L. Gasiorkiewicz, Finanse zaktadéw ubezpieczeri majgtkowych...

200 Metodyka rocznego badania i oceny nadzorczej (BION) zaktadéw ubezpieczeri i zaktadéw rease-
kuracji (ocena za 2019 r.), Komisja Nadzoru Finansowego, Warszawa, https://www.knf.gov.pl/knf/pl/
komponenty/img/Metodyka_ BION_2019_71249.pdf [dostep: 10.09.2019].

201 Tbidem.
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Tabela 24. Klasyfikacja zaktadéw ubezpieczen na potrzeby oceny BION

Wielko$¢ zakladu Warto$¢ wskaznika
mikro wielko$¢ zaktadu < 0,50%
maly wielkos¢ zakltadu nalezy do (0,50% , 1,50%]
$redni wielko$¢ zaktadu nalezy do (1,50% , 5,00%]
duzy wielko$¢ zakladu > 5,00%

Zrédlo: Metodyka rocznego badania i oceny nadzorczej (BION) zaktaddéw ubezpieczen i zakla-
dow reasekuracji (ocena za 2019 r.), Komisja Nadzoru Finansowego, Warszawa, https://www.
knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Metodyka_ BION_2019_71249.pdf [dostep: 10.09.2019].

Ze wzgledu na specyfike sprawozdawczo$ci inaczej ustala sie udziat w rynku
wedlug wymagan rachunkowosci, a inaczej wedlug wymogéw wyptacalnosci.
Zgodnie z Polskimi Standardami Rachunkowo$ci udzial w rynku ustala sie:

1. dla dziatu I jako:

RTUB
UNR,., = ==
PSR Zdziai IRTUB

2. dla dziatu II jako:

SPB
UNR = =
PSR Z dziat IISPB

gdzie:
RTUB — rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto,
SPB — skfadka przypisana brutto.

Z kolei udzial w rynku zgodnie w wymaganiami Dyrektywy Wyptacalno$¢ 11
jest liczony nastepujaco:

UNRy,; = max( 3 RTUBZ?L?B Yy et W?ZB
Loblife-rynek LoBlife 4 dzial LoBnonlife-rynek™ °LoBnonlife
gdzie:
RTUB, ;. — rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto dla linii biznesowych

zobowiazan z tytulu ubezpieczen na zycie i z tytutu reasekuracji ubezpieczen
na zycie,
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SPB, pvonie — Sktadka przypisana brutto dla linii biznesowych zobowiazan z tytutu
umoéw ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie, zobowiazan z tytulu
reasekuracji proporcjonalnej i nieproporcjonalnej ubezpieczen innych niz

ubezpieczenia na zycie.

Ocena BION przebiega w wielu obszarach. Ponizej zostana przedstawione
podstawowe wskazniki z danego obszaru badania.

W zakresie adekwatnos$ci kapitalowej badaniu podlega ryzyko wynikajace
z niezapewnienia kapitalu wystarczajacego do absorpcji strat nieoczekiwanych.
Ryzyko to obejmuje ryzyko zarzadzania kapitalem, czyli mozliwo$¢ wystapienia
braku kapitalu adekwatnego do ryzyka wynikajacego z prowadzonej dziatalnosci
oraz strategii w zakresie planowania, struktury i zrédet pozyskiwania kapitatu,
a takze mozliwo$¢ niewlasciwej realizacji strategii (w tym nieuzyskiwania
odpowiedniego wyniku finansowego) oraz ryzyko niewyptacalnosci dotyczace
mozliwo$ci obnizenia kapitatu ponizej poziomu niezbednego do pokrycia strat.

Podstawowym wskaznikiem w tym obszarze jest wskaznik pokrycia wymagan
kapitatowych ustalany w dwéch obszarach:

1. dla matych towarzystw ubezpieczen wzajemnych:

PWK =NAZ
2. dla pozostatych zaklad6w:
o SWSCR SWMCR
PWK = mm( SCR MCR)

gdzie:

NAZ — nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami,

SCR — kapitalowy wymoég wyplacalnosci,

SWSCR — kwota dopuszczonych $rodkéw wilasnych na pokrycie kapitatowego
wymogu wyplacalnosci,

MCR — minimalny wymoég kapitatowy,

SW,,cx — kwota dopuszczonych $rodkéw wlasnych na pokrycie minimalnego
wymogu kapitatowego.
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Kolejnym obszarem badania jest ryzyko kredytowe, oznaczajace mozliwo$¢
poniesienia straty lub wystapienia niekorzystnej zmiany sytuacji finansowej,
wynikajacej z nieoczekiwanego upadku lub wahan zdolnosci kredytowej emiten-
téw papieréw warto$ciowych, kontrahentéw i dluznikéw, na ktére narazone sa
zaktady. Podstawowym wskaznikiem jest tutaj ekspozycja na ryzyko kredytowe
ustalana dla zakladéw ubezpieczen, z wylaczeniem malych towarzystw ubez-
pieczenn wzajemnych wedlug formuly:

SCR
ERK = % x 100%

SCR
gdzie:
SCeredytowe

wykonania zobowiazania przez kontrahenta,
SWcr — kwota dopuszczonych $rodkéw wlasnych na pokrycie kapitatowego
wymogu wyplacalnosci.

— kapitalowy wymaog wyptacalnosci netto dla modutu ryzyka nie-

Niezwykle istotne przy ocenie zakladéw ubezpieczen jest ryzyko rynkowe,
oznaczajace mozliwo$¢ poniesienia straty lub niekorzystnej zmiany sytuacji
finansowej, wynikajace bezposrednio lub posrednio z wahan poziomu i wahan
zmienno$ci rynkowych cen aktywoéw, zobowiazan i instrumentéw finansowych.
W ramach ryzyka rynkowego podstawowym wskaznikiem jest ekspozycja na
ryzyko rynkowe ustalana dla zakladéw ubezpieczen, z wylaczeniem matych
towarzystw ubezpieczen wzajemnych:

SCRV nkowe
ERR = —22 x100%

SCR
gdzie:
SCRrynkowe
SW - — kwota dopuszczonych $rodkéw wlasnych na pokrycie kapitatowego

wymogu wyplacalnosci.

— kapitalowy wymég wyptacalnosci netto dla ryzyka rynkowego,

Z punktu widzenia zaktadéw ubezpieczen niezbedna jest ocena ryzyka
ubezpieczeniowego. Ryzyko ubezpieczeniowe (aktuarialne), na potrzeby meto-
dyki BION, oznacza mozliwo$¢ poniesienia straty lub niekorzystnej zmiany
wartosci zobowiazan, jakie moga wynikna¢ z zawartych uméw ubezpieczenia
i umoéw gwarancji ubezpieczeniowych, w zwiazku z niewlagciwymi zatozeniami
dotyczacymi wyceny skladek i tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.
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Ekspozycja na ryzyko ubezpieczeniowe dla zakltadéw ubezpieczen, z wyla-
czeniem malych towarzystw ubezpieczen wzajemnych, ustala sie wedtug wzoru:

SCR, . .
ERU — ulfezpteczemowe X 100%

SCR

gdzie:

SCR e picczeniowe — ZAGregowany wymog kapitalowy netto dla ryzyka aktuarialnego
w ubezpieczeniach na zycie, ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach zdro-
wotnych, ryzyka aktuarialnego w pozostatych ubezpieczeniach osobowych
oraz ubezpieczeniach majatkowych,

SW ., — kwota dopuszczonych $§rodkéw wlasnych na pokrycie kapitalowego

SCR
wymogu wyplacalnosci.

Ostatnim elementem podlegajacym ocenie jest ryzyko zarzadzania. Analizuje
sie tutaj ryzyko zwiazane z niewlasciwym zarzadzaniem, niewystarczajaca
identyfikacja i ograniczaniem ryzyka prowadzonej dzialalnosci, brakiem lub
niewystarczajacym dziataniem kontroli wewnetrznej, nieodpowiednim stosowa-
niem procedur wewnetrznych lub ich nieprzestrzeganiem. W grupie tej ocenia
sie przede wszystkim rentownos¢ i plynno$¢ zakltadéw ubezpieczen.

Dla oceny wskaznikéw w BION wykorzystuje si¢ nastepujace rodzaje wartosci
granicznych:

1. granice eksperckie oznaczajace stala warto$¢ wyznaczajaca obiektywna
granice dla wartosci wskaznika, okre§long w wyniku analiz, przy wyko-
rzystaniu doswiadczert miedzynarodowych;

2. granice empiryczne, opierajgce sie na statystykach rynkowych, gléwnie
poprzez estymacje roznych wartosci miar statystycznych (miara dopaso-
wana do poszczeg6lnych wskaznikéw), obliczonych na podstawie wynikow
z okresu podlegajacego ocenie lub ostatnich lat;

3. granice indywidualne, ktére stosowane beda przez analityka do analiz
przy niestandardowych zakresach wskaznikéw, ustalanych np. na pod-
stawie doswiadczen wynikajacych z nadzorowania zaktadu prowadzacego
dzialalno$¢ w niszy rynkowej lub np. w przypadku zaostrzenia wymagan
odnosnie do bezpieczenistwa dzialania zaktadu.

Znaczacym plusem analizy finansowej jest to, iz czesto wykorzystuje ona

wskazniki finansowe wyrazone w wielkosciach wzglednych. Umozliwia to porow-
nywanie danego przedsigbiorstwa do innych z danej branzy, a takze badanie
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zmian w obrebie danego przedsigebiorstwa w czasie, co jest bardzo uzyteczne
z punktu widzenia potencjalnych inwestoréw, majacych do wyboru kilka inwe-
stycji. Wybiora oni te, ktéra najlepiej rokuje.

Problemy do dalszych rozwazan

1. Komu stuzy analiza wskaznikowa zakltadéw ubezpieczeni?

2. Jakie znaczenie w ocenie zakladu ubezpieczen maja poszczegdlne grupy
wskaznikéw?

3. Jakie znaczenie ma BION?
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