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Wstep

ZYozonos¢ procesow zachodzacych w przedsiebiorstwie oraz niejednoznacz-
nos$¢ i réznorodnos¢ ich opisu wynika z kilku powodéw. Miedzy innymi
jest konsekwencjg skomplikowanych stosunkéw w systemach spoleczno-
-gospodarczych wplywajacych na ksztaltowanie wielowymiarowych relacji
w otoczeniu podmiotéw gospodarujacych. Wynika réwniez ze specyfiki
samych podmiotéw oraz wielosci aspektow, jakie ich dotycza, a takze wpro-
wadzanego przez to pewnego rodzaju chaosu pojeciowego. Przyczyn nalezy
doszukiwac¢ sie tez w fakcie, ze przedsiebiorstwo stanowi przedmiot zain-
teresowania wielu réznych dziedzin nauki, poczawszy od prawa (definicja
formalnoprawna), poprzez finanse (postrzegajace przedsiebiorstwo przez
pryzmat przeplywdéw finansowych), zarzadzanie (analizujace przedsiebior-
stwo w kontekscie procesow), ekonomike (oceniajaca przedsigbiorstwo
ze wzgledu na efektywnos¢), nauke o przedsigbiorstwie (opisujacg przedsie-
biorstwo z punktu widzenia celowosciowo-zasobowego) czy wreszcie teorig
ekonomii zajmujaca si¢ przedsiebiorstwem w wielu réznych odstonach, jak
cho¢by ekonomii klasycznej, menedzerskiej, behawioralnej, instytucjonalnej,
biologicznej, systemowej. Réznorodnos¢ ta widoczna jest w probach mode-
lowego, naukowego opisu zjawiska gospodarowania przedsiebiorstw i ich
roli w systemie spoteczno-gospodarczym, §cisle powigzanych z rozwojem
nauki jako takiej.

Za punkt wyjscia do rozwazan o podmiotach gospodarujacych mozna
przyja¢ dominujacg w latach trzydziestych XX w. ekonomig klasyczng, majaca
swe poczatki w doktrynie Adama Smitha, ktéra bazuje na pojeciu homo
oeconomicus i jako podstawowy cel dzialalnos$ci przedsiebiorstwa wskazuje
maksymalizacje zysku. Mozna tu takze wspomnie¢ powstalg wraz z rozwojem
systemu spoleczno-gospodarczego innowacyjng teori¢ stworzong przez
J.A. Schumpetera, ktéra zaklada, ze przedsigbiorczos¢ i osoba przedsigbiorcy
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s3 gtéwnymi sitami sprawczymi proceséw gospodarowania, a celem jest
wzrost oraz rozwoj gospodarczy zaréwno przedsigbiorstw, jak i systemow
spoleczno-gospodarczych.

Istotne dla pelnego opisu organizacji i zlozonosci proceséw gospoda-
rowania sg rowniez teorie menedzerskie, ktorych zastugg jest postrzeganie
przedsiebiorstwa przez pryzmat duzych organizacji o rozproszonej wlasnosci,
w ktorych zysk nie jest jedynym celem (moze to by¢ np. maksymalizacja stopy
wzrostu czy maksymalizacja obrotu), a przedsigbiorstwo jest konglomeratem
grup je tworzacych, przy czym kazda z tych grup poprzez przedsigbiorstwo
realizuje swoje cele. Szczegdlng grupa i jednoczesnie gtéwnym podmiotem
zainteresowania s3 w tym przypadku menedzerowie, bedacy swoistego rodzaju
tacznikiem (godzacym konflikty intereséw) pomiedzy pozostalymi grupami
w przedsigbiorstwie a akcjonariuszami, ale jednoczesnie bedacy grupa nie-
posiadajacg cech przedsiebiorcy w rozumieniu shumpeterowskim.

Inny punkt wyjscia do opisu proceséw zachodzacych w przedsiebior-
stwach przyjmuja teorie behawioralne, traktujac konflikt intereséw réznych
interesariuszy jako utrudniajgcy okreslenie jednoznacznego celu stawianego
przed przedsiebiorstwem. Stad stanowisko, Ze cel ten jest faktycznie osiggany
dzieki réznym korzysciom, ktdre chcg odnosi¢ poszczegdlne grupy, pomimo
ze cele te mogg by¢ sprzeczne. Przedsigbiorstwa, skupiajac osoby o podob-
nych celach i zainteresowaniach, mogg stara¢ si¢ osiggac rézne cele, takie
jak: maksymalizacja zyskow i sprzedazy, wzrost udzialu w rynku, wzrost
wynagrodzen, wzrost inwestycji, wzrost produkcji itd.

Z kolei podejscie biologiczne traktuje przedsiebiorstwo jak zywy
organizm, w podobny sposdb podchodzac zaréwno do caloksztaltu jego
funkcjonowania, jak i do poszczegdlnych etapdéw jego rozwoju i patrzac
na podmiot gospodarujacy z uwzglednieniem jego cyklu zycia. Podejscie
to podkresla podobienstwa pomiedzy zywymi organizmami, ich budowa
i funkcjami a strukturg przedsiebiorstw oraz realizowanymi przez nie celami,
sprowadzajac je do homeostazy i przetrwania. W podejsciu biologicznym
istotna jest zdolnos¢ automatycznej samoregulacji podstawowych proceséw
zachodzacych w przedsigbiorstwach, w konsekwencji ktorych generowane
sa konkretne zachowania, a celem krétkoterminowym staje si¢ rownowaga
pomiedzy przedsigbiorstwem a jego otoczeniem i wiasnie ta rownowaga,
a nie maksymalizacja zysku, jest gtownym warunkiem przetrwania. Z kolei
konieczno$¢ przetrwania generuje rézne zachowania w réznych stadiach
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rozwoju. W dlugiej perspektywie przedsiebiorstwom nie wystarczy przetrwa-
nie, konieczny jest takze rozwoj, gdyz nie istnieje mozliwos¢ przetrwania bez
rozwoju, czyli swoistej ewolucji.

Jeszcze innym podejsciem do problematyki gospodarowania i funkcjo-
nowania przedsigbiorstw jest instytucjonalizm, ktéry bazujac na wplywie
czynnikéw pozaekonomicznych (spotecznych, historycznych, prawnych,
politycznych) na funkcjonowanie gospodarki, przenidst do przedsigbiorstw
zagadnienia regulacji oraz potraktowal je jak organizacje, ktérg mozna
koordynowac¢ i kontrolowac¢, a takze w ramach ktdrej istnieje sie¢ kontaktow
i funkcjonujgcych miedzy nimi relacji. Podejscie to utrzymuje rozréznienie
interesow pracodawcéw i pracobiorcow, ktorzy realizuja swoje cele osobiste.
Celem calego przedsigbiorstwa jest natomiast maksymalizacja zysku przy
minimalizacji kosztow funkcjonowania oraz maksymalizacja wydajnosci
poprzez motywowanie pracownikow, wykorzystujac procesy regulacji. Inte-
rakcja o charakterze regulacyjnym jest podstawowym czynnikiem zmian,
a zmiany maja charakter narastajacy (kumulatywny - tworzacy swoistego
rodzaju continuum), gdyz kolejne etapy s konsekwencjg zmian realizowanych
wczesniej. Zatem proces gospodarowania jest realizacjg celow regulacyjnych
wpisanych w continuum bytu podmiotu, przy czym cel aktualnie realizowany
jest uzalezniony od poziomu realizacji celow wczesniejszych i warunkow
regulacji instytucjonalnej systemu spoteczno-gospodarczego.

Jak wynika z przytoczonych wczesniej przykladow, wielo§¢ mozliwych
podejs¢ do problematyki gospodarowania i funkcjonowania przedsigbiorstw
tworzy swoiste zbiory roztacznych poje¢, ktérych potrzeba uporzagdkowania
stala si¢ przestanka do napisania tej ksiazki i by¢ moze zapoczatkowania nurtu
tworzgcego uniwersalng teorie przedsiebiorstw. Autorzy zdecydowali sig
na zastosowanie podejscia systemowego, gdyz przyjecie takiej perspektywy
opisu proceséw pozwala na rozwigzywanie problemoéw organizacyjnych
z wykorzystaniem metod zaréwno o charakterze naukowym, jak i bazujacych
na doswiadczeniu oraz intuicji. Pozwala takze na nadanie prowadzonym
badaniom najwyzszych standardéw jasnosci i obiektywizmu. Zapropo-
nowana perspektywa ma charakter interdyscyplinarny oraz syntezujacy
i moze by¢ wykorzystana do rozwigzywania problemoéw zawierajacych
elementy ilosciowe i jako$ciowe, zwigzane z doskonaleniem organizacji.
Analiza prowadzona w ramach tego podejscia wigze si¢ z przewidywaniem
warunkow zewnetrznych i wewnetrznych, w ktérych bedzie funkcjonowalo
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przedsigbiorstwo. Interpretacja wplywu tych warunkéw wynika z obserwacji
biezgcego funkcjonowania podmiotu, gromadzenia doswiadczen z wewnatrz
i z zewnatrz systemu, projektowania nowych dzialan i struktur tak, aby
lepiej odpowiadaly wymaganiom zwigzanym z osigganiem wyznaczonych
celéw przedsiebiorstwa, ktérych przejawem widocznym dla otoczenia sg
zachowania rynkowe. Zachowania te sg bezposrednim rezultatem regulacji,
czyli zbioru obowigzujacych w danym systemie norm funkcjonowania, wyni-
kajacych z celu gtéwnego, dla ktérego przedsiebiorstwo zostalo utworzone,
a takze celéw czastkowych majacych zwigzek z dezagregacja celu gléwnego
zapewniajgcego przedsigbiorstwu stan rOwnowagi wewnetrznej i zewnetrznej
w poszczegolnych jego obszarach funkcjonalnych.

Przyjeta perspektywa badawcza zaowocowala strukturg prezentowanej
publikacji, w ktorej pierwszy rozdzial dotyczy perspektywy poznawczej
procesow funkcjonowania przedsigbiorstw z uwzglednieniem miejsca i uzy-
tecznosci podejscia systemowego w ekonomii, proceséw regulacji i samo-
regulacji podmiotéw gospodarujacych. Rozdzialy od drugiego do piatego
traktujg o samoregulacyjnym ksztaltowaniu krétkookresowej rownowagi
i zachowan podmiotéw gospodarujacych w czterech podstawowych sferach:
operacyjnej, ekonomiczno-finansowej, pracy oraz marketingowej. Rozdzial
szoOsty jest natomiast przeniesieniem problematyki rownowagi funkcjonalnej
czastkowej w diugookresowa perspektywe ksztaltowania pozycji rynkowe;j
przedsiebiorstw, bazujacej na skutkach dziatan krotkookresowych, a ksztat-
tujacej warunki stratyfikacji podmiotéw gospodarujacych w ztozonych
systemach spoleczno-gospodarczych.

* % %

Oddawana do Panstwa rak publikacja powstala w dziwnych czasach. Rok 2020
zostanie zapamigtany przede wszystkim jako czas rozprzestrzeniajacego si¢
na calym $wiecie wirusa COVID-19. Pandemia, ktéra wstrzasneta ogdlno-
$wiatowym spoteczenstwem, dotykajac czesto bardzo bolesnie nas samych
i naszych najblizszych, spowodowala tez wiele zaburzen w sferze gospo-
darczej. Wlasciwie jeszcze nie mozna z calkowita pewnoscia stwierdzi¢,
jakie dlugofalowe skutki bedzie miala ta sytuacja dla systemow spoteczno-
-gospodarczych, do oceny ktérych trzeba pewnej perspektywy, réwniez
czasowej. Jedno wszakze wiadomo na pewno, kazdy podmiot gospodarujacy

10
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w jakims stopniu zostal lub zostanie dotkniety skutkami chaosu w systemach
spoleczno-gospodarczych $wiata, ktére wynikaja z pandemii. W tym kon-
tek$cie zrozumienie i w konsekwencji rozwdj zdolnosci samoregulacyjnych
podmiotéw gospodarujacych oraz swiadome ksztaltowanie ich zachowan
rynkowych, a takze wykorzystywanie wielu, czgsto zlozonych i wieloposta-
ciowych narzedzi ochrony trwania podmiotéow w dlugim okresie, wydaje
sie by¢ jedynym sposobem na poradzenie sobie w tym, jakze turbulentnym,
otoczeniu spoleczno-gospodarczym.

Autorzy maja nadzieje, ze publikacja dostarczy pewnych koncepcji, a takze
cho¢by w minimalny sposéb zwrdci uwage na koniecznos¢ rozwijania przez
podmioty gospodarujgce innych niz do tej pory umiejetnosci, czyli umiejet-
nosci samoregulacyjnych, ktére s3 odpowiedzialne za elastycznos¢ funkcjo-
nalng podmiotéw i majg im pomagac wlasnie w radzeniu sobie z nieprzewi-
dywalnymi sytuacjami. Jest to takze proba sprowokowania uporzadkowania
problematyki opisu proceséw i celéw gospodarowania przedsiebiorstw,
przyczyniajaca si¢ do lepszego ich zrozumienia, zaréwno przez teoretykow
(w zakresie metodologii opisu proceséw gospodarowania przedsigbiorstw),
jak i praktykow (w zakresie tatwiejszego identyfikowania proceséw samo-
regulacji). W konsekwencji zatem wplynie na sprawniejszg realizacje celu
gléwnego podmiotéw gospodarujacych, jakim jest przetrwanie i zachowy-
wanie dlugookresowej dynamicznej rownowagi funkcjonalnej, przyczyniajac
sie do rozwoju systemow gospodarujacych i spoleczno-gospodarczych.

11






Rozdzial 1
Procesy regulacji i samoregulacji przedsi¢biorstw
jako systemdéw gospodarujacych

1.1. Perspektywa poznawcza regulacji i samoregulacji
przedsiebiorstw

Cecha systeméw spoteczno-gospodarczych jest to, ze w ich strukturze
wystepuje wiele podmiotéw o charakterze zinstytucjonalizowanym, czyli
wyodrebnionych pod wzgledem prawnym i organizacyjnym oraz pod wzgle-
dem ekonomicznym i technicznym. Czg$¢ z tych podmiotéw ma charakter
podmiotéw gospodarujacych, czyli takich, ktére samodzielnie podejmuja
decyzje, odpowiadaja za nie i s3 $wiadome zwigzanego z nimi ryzyka. O sile
systemow spoleczno-gospodarczych decydujg przedsiebiorstwa, a ich inno-
wacyjne i przedsigbiorcze aktywnosci maja wptyw zaréwno na PKB, jak
i na budowanie wizerunku nowoczesnego panstwa. Przedsi¢biorstwa do
sprawnego funkcjonowania potrzebuja jednoznacznie okreslonych i sta-
bilnych norm prawnych oraz ekonomicznych, co pozwala im na kreowanie
pozadanych zachowan i definiowanie swojego wizerunku rynkowego oraz
pozycji konkurencyjnej. Szeroka definicja przedsigbiorstwa stanowi, ze
przedsigbiorstwo jest podstawowym i samodzielnym podmiotem gospodar-
czym, prowadzacym dzialalnos$¢ produkcyjng, ustugowa badz handlowa na
wlasny rachunek, czyli jest podmiotem gospodarujacym, wyodrebnionym
pod wzgledem prawno-ekonomicznym i techniczno-organizacyjnym, dyspo-
nujacym okreslonymi i §cisle ze sobg powigzanymi zasobami materialnymi
i niematerialnymi, majacym na celu ich efektywne zagospodarowanie pod
katem zwiegkszania swej warto$ci rynkowej, wypracowania korzystnego

13



1. Procesy regulacji i samoregulacji przedsigbiorstw

wyniku finansowego i zaspokajania szeroko rozumianych potrzeb rynku,
dodatkowo uwzgledniajgcym obszar potrzeb spotecznych'.

Uwzglednienie w definicji przedsiebiorstwa potrzeb spotecznych zwraca
uwage na szczegolny aspekt jego dzialalnosci, jakim jest uczestnictwo po
stronie podazowej w systemie spotecznym, przez co przedsiebiorstwo wspodt-
tworzy system spoleczno-gospodarczy. Wspdttworzenie to ma jeszcze inny
wymiar - wewnetrzny, gdyz angazujac wysilek przedsiebiorcy i zatrudniajac
pracownikow, nastawia sie na kontekst czlowieka. Przedsiebiorstwo bez
udzialu ludzi nie mogtoby istniec i funkcjonowaé. Warto wiec zwrdcic¢ uwage,
ze czesto przypisuje sie mu cechy ludzkie, upraszczajac opis jego funkcjo-
nowania i tym samym uznajac role cztowieka za fundamentalng. Mozna
wiec powiedzied, ze cztowiek, pelniac w przedsiebiorstwie rozne role, jest
podstawowym podmiotem je tworzacym i jednoczesnie przenoszacym swoje
zachowania na dzialania przedsigbiorstwa. Pojawia sie¢ zatem podstawowe
pytanie, jak pozna¢ oraz opisa¢ aktywnos¢ i dziatania przedsiebiorstw, przy
zalozeniu, ze podstawowym ich katalizatorem jest cztowiek. Kwestia ta nie jest
jednoznacznie okreslona, podobnie jak w ekonomii nadal niejednoznaczny jest
sposdb opisu aktywnosci czlowieka w obszarze gospodarczym w ogdle.

Opis aktywnosci czlowieka w zakresie jego uczestnictwa w systemach
gospodarczych jest jedng z podstawowych funkcji ekonomii jako nauki?.
Druga jej funkcja jest wnioskowanie z tego opisu i budowanie obrazu rze-
czywisto$ci poprzez prawidtowosci zapisane w postaci modeli po to, by méc
wnioskowa¢ co do przysztych zmian systemoéw spoteczno-gospodarczych.
Pytania stawiane podczas tworzenia obrazu nadchodzacej rzeczywistosci
i wnioskowania o przyszlosci czgsto pozostajg bez odpowiedzi lub odpowiedzi
te s3 niejednoznaczne. Jednak wyzwania, przed ktérymi stoja ekonomisci, nie
rdznig sie¢ od wyzwan badaczy z innych dyscyplin. Poszukiwanie odpowiedzi
na nurtujgce ekonomistow pytania sprowadza si¢ do formulowania i testowa-
nia stawianych hipotez opartych na metodach naukowych (przybierajacych
forme zdan orzekajacych) i odnoszacych sie do dajacej si¢ empirycznie

! Przedsigbiorstwo. Drogi sukcesu rynkowego, red. J. Zurek, PWE, Warszawa 2016, s. 14.

* Za prekursora ekonomii jako nauki uwazany jest A. Smith, ktéry za podstawowy cel
swojego zainteresowania badawczego uznal rozwdj catego systemu gospodarczego, cho¢
uzaleznionego od dzialan pojedynczych podmiotéw. K.M. Turek, W poszukiwaniu racjonal-
nosci ekonomicznej w dzietach Adama Smitha, ,,Zagadnienia Filozoficzne w Nauce” 2019,
nr LXVII, s. 108.
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1.1. Perspektywa poznawcza regulacji i samoregulacji przedsigbiorstw

poznawac rzeczywistosci. Chodzi bowiem o fundamentalne pytania: czym
jest obiektywnie istniejacy, zewnetrzny w stosunku do badacza - ekonomisty,
$wiat gospodarczy? Czy to tylko $wiat tzw. realnej gospodarki, czy tez ist-
niejgca w formie roznych instytucji i struktur formalnych ,rzeczywistos¢
regulacyjna’, a takze ,,$wiat warto$ci”>? W poszukiwaniu odpowiedzi na
tak postawione pytania, silng strong nauk ekonomicznych (z metodolo-
gicznego punktu widzenia) jest ich réznorodnos¢, ktéra jest konsekwencja
ontologicznej réznorodnosci i zlozonosci $wiata jako takiego. Poznanie
ztozonych systemow aktywnosci gospodarczej czlowieka wymaga specjalizacji
w procesach badawczych (wielo$¢ poziomdw analizy i paradygmatow) oraz
dopasowania metod badawczych. W przypadku nauk ekonomicznych trudno
mowic¢ o obowigzywaniu jednej szkoly czy podejscia do fundamentéw meto-
dologicznych prowadzonych badan. Nalezy raczej zidentyfikowac i rozwazy¢
spektrum mozliwosci oraz kontekst i czestotliwo$¢ ich wykorzystania®.
Nawiazujgc do wskazanych wyzej funkcji ekonomii jako nauki (opis —
podejscie pozytywne i predykcja — podejscie normatywne), nalezy stwierdzic,
ze na poczatku jej rozwoju roznice miedzy podejsciem pozytywnym i nor-
matywnym byly oczywiste, a ekonomisci nie podwazali potrzeby stosowania
podejscia normatywnego. Uznawano, ze etyka i psyche sg potrzebne do
zrozumienia zachowan czlowieka. Postepujaca specjalizacja spowodowata, ze
odrzucono te sfery, pozostawiajac ich badanie innym naukom. Wraz z uply-
wem czasu i rozwojem ekonomii stan ten jednak ulegal zmianie. Obecnie
ekonomisci rzadko jednoznacznie wyznaczajg granice pomiedzy norma-
tywnymi, a pozytywnymi modelami, bazujac na tym, Ze teoria co do zasady
jest pozytywna (opisuje), lecz nie mozna odmowic jej takze uzytecznosci
normatywnej, gdyz mozliwe jest zastosowanie jej jako teorii predykcyjnej —
pozwalajacej przewidywac’. Jednakze, odwrotnie niz w przypadku dziedzin
eksperymentalnych, podstawowym problemem ekonomii i podstawowg

* B. Fiedor, M. Gorynia, O silnych i stabych stronach wspétczesnych nauk ekonomicznych,
X Kongres Ekonomistéw Polskich. Materialy kongresowe, Polskie Towarzystwo Ekono-
miczne, Warszawa 2019, s. 5, https://kongresekonomistow.pl/materialy-kongresowe/_/
attachment/inline/f5b62b0a-bc67-41e4-9bd7-felfeblcf549:04c4d3612b1df53fca2d-
9d5afeb4562983703532/Sesja%201%20-%20KEP.pdf [dostep: 20.03.2020].

4 Ibidem, s. 3.

* A. Ostapiuk, Droga ekonomii wolnej od wartosciowania do epistemologicznej pychy.
Uzycie i naduzycie matematyki przez ekonomistéw, ,Zagadnienia Filozoficzne w Nauce” 2019,
nr LXVI], s. 159, 160, 187.
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przyczyna wielu nieporozumien jest jej ograniczona zdolno$¢ do przepro-
wadzania eksperymentéw. Gdyby w ramach eksperymentu mozna byto
podejmowac decyzje regulacyjne wynikajace zlosowego doboru zmienianych
parametrow, a nastepnie obserwowac, co dzieje si¢ z gospodarka i zyciem
ludzi, wtedy mozna byloby dokladnie zrozumie¢, jak dziala gospodarka i jak
ulepszy¢ polityke gospodarczg. Niestety, praktyczne i etyczne koszty takich
eksperymentow wykluczaja wspomniane podejscie, gdyz niezasadne jest
tworzenie np. kryzyséw finansowych tylko po to, by zrozumie¢ ich mecha-
nizmy dzialania. Niemniej jednak ekonomisci ostatnio zaczeli pokonywac
te trudnosci i opracowywac narzedzia nasladujace eksperymenty naukowe
innych dziedzin, chcac w ten sposdb uzyskaé przekonujace odpowiedzi na
nurtujgce badaczy pytania®.

W konstruowaniu narzedzi korzysta si¢ z wielu koncepcji opisu rzeczy-
wistoéci gospodarczej, identyfikowanych pod postacig nurtéw ekonomii
przyjmujacych okreslone zatozenia podstawowe. Nalezy jednak pamietac,
ze teorie ekonomiczne sg wytworem okreslonego czasu i miejsca, i nie moga
by¢ rozpatrywane w oderwaniu od nich oraz $wiata, ktéry probuja wyjasnic,
a $wiat ten ciagle si¢ zmienia i jezeli teorie ekonomiczne majg zachowa¢
aktualnos¢ i zwigzek z rzeczywistoscia, to takze muszg ulega¢ zmianom.
Jedno jest pewne — w praktyce ekonomia jest $cisle zwigzana z przyszloscia,
gdyz wiedza na temat stanéw przysztych moze by¢ wykorzystywana przez
praktykow do osiggania korzysci niedostepnych innym. Nowoczesny system
gospodarczy rozwija si¢ dzigki mozliwosci zrozumienia terazniejszosci,
przy zalozeniu, ze przysztos¢ zachowa pewne elementy terazniejszosci,
a terazniejszo$¢ jest wynikiem przeszlosci’.

Czas jako element porzadkujacy rozwoj jest nierozerwalnie zwigzany
z przestrzenig. Wazny jest miedzy innymi dlatego, ze nadaje znaczenie
zdarzeniom gospodarczym. Kiedy zmienia si¢ czas, ptynac zgodnie ze swoja
naturg stale do przodu, wtedy zaréwno elementy przestrzeni, jak i ich relacje
moga ulega¢ zmianom. Dla przedsigbiorstw perspektywa czasu przeszlego
jest zdecydowanie odmienna niz terazniejszo$¢ i przyszios¢. Przestrzen i czas
stanowig zatem swoiste tlo, na ktérym wszystko sie dzieje. Jako ze $wiat

¢ R. Chatty, Yes, Economics Is a Science, ,The New York Times” 23.10.2013, https://www.
nytimes.com/2013/10/21/opinion/yes-economics-is-a-science.html [dostep: 20.10.2019].

7 J.K. Galbraith, Ekonomia w perspektywie, Polskie Towarzystwo Ekonomiczne, War-
szawa 2011, s. 15-18.
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ekonomii jest Swiatem materialnym, a wigc fizykalnym, to znajduje si¢ tez
w okreslonej czasoprzestrzeni. Wszystko wigc, co dzieje si¢ w gospodarce,
zawsze jest umiejscowione w ciagu zjawisk i procesow, a wspolzaleznos¢ obu
wspomnianych wymiaréw (czasu i przestrzeni) sprawia, ze w czasoprzestrzeni
pojawiaja sie charakterystyczne punkty nazywane zdarzeniami. Mdowiac
inaczej, czasoprzestrzen jest zbiorem zdarzen, bedacych podstawowymi
elementami strukturalnymi wszystkich zjawisk spoteczno-gospodarczych,
definiowanych przez pryzmat czasoprzestrzeni jako ,,punkto-chwile” lub jako
koincydencja punktéw ,tu” i ,,teraz”®. Mozna zatem postawic¢ teze, ze w opisie
rzeczywistosci koincydencja dwdch punktéw ,,tu-teraz” pozwala na tworzenie
w miare obiektywnego obrazu aktualnej rzeczywistosci. Oznacza to réw-
niez, ze stan podmiotéw — elementow systemdow spoteczno-gospodarczych,
jak réwniez teorii ekonomicznych je opisujacych w punkcie ,,tu-teraz” —
jest konsekwencjg ich stanéw przesztych oraz ich opisu w postaci modeli
i teorii ekonomicznych. Oznacza to réwniez, ze kazde dzialanie i kazda
teoria majg obiektywng strukture przyczynowa, wynikajaca z przesztosci
i implikujaca przyszlos¢. To proste zalozenie ma wpisany w swdj mecha-
nizm warunkowany przesztoscig determinizm. Jednakze swoboda dzialania
i generowania okreslonych zachowan przez jednostki (elementy) systemow
spoleczno-gospodarczych uelastycznia je i oddzialuje na inne elementy. Stad
aktualny opis rzeczywistosci wlasciwie nie thumaczy niczego, a jedynie jest
analizowanym studium przypadku w wielowymiarowym ukladzie czasu,
przestrzeni i relacji’.

Konsekwencjg tak postawionej tezy, a jednocze$nie dowodem na jej
stusznos¢, jest stosowane obecnie przez ekonomistéw instrumentarium
do opisu zjawisk gospodarczych wraz z miernikami okreslajacymi stan
gospodarki, gdyz ekonomia, méwigc ogélnie, szuka odpowiedzi na pytanie,
co wplywa na lepsze lub gorsze wyniki zbiorowej dziatalnosci gospodarczej?
Dawniej badano, co wptywa na nie dodatnio, a co ujemnie? Dzisiaj natomiast
rozwaza si¢, co hamuje, a co pobudza wzrost gospodarczy oraz co powoduje
rytmicznag lub nie fluktuacje dobr i ustug. W XIX w. o bezrobociu prawie si¢
nie moéwilo, dopiero w XX w. problemy w znalezieniu wystarczajacej podazy

® B. Majecka, Behawioralne wartosci stratyfikacji ekonomicznej przedsigbiorstw, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2015, s. 126-128.

° A. Letkiewicz, Samoregulacja w symetryzacji systeméw przedsigbiorstw, Wydawnictwo
Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2013, s. 16-18.
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doébr i ustug zeszly na drugi plan wobec znacznie wigkszego i szerzej dysku-
towanego problemu dotyczacego znalezienia odpowiedniego zatrudnienia
w produkgji débr i ustug dla mozliwie najwigkszej liczby oséb. Réwnolegle
z ta kwestig nalezy rozpatrywac role instytucji zwigzanych z dzialalno-
$cig gospodarczg, a wigc z produkcja, stanowieniem cen doébr i ustug oraz
z podzialem dochodéw. Chodzi tu o role duzych i matych przedsigbiorstw,
bankéw (réwniez centralnych), pienigdza i jego rozmaitych form oraz o szcze-
gblne problemy miedzynarodowej wymiany handlowej. Pod uwage powinna
réwniez by¢ wzigta charakterystyka rzadéw i prowadzone przez nie polityki,
poniewaz wplywaja one w wiekszej lub mniejszej mierze na wymienione
wczesniej procesy. Pewna role, cho¢ nie tak znaczacg, odgrywa réwniez tto
polityczne i spoteczne zycia gospodarczego'’.

Wskazane wyzej czynniki powoduja, Ze obecnie rozwdj ekonomii jest
dwutorowy. Z jednej strony kontynuowana jest ekonomia ortodoksyjna,
budujaca swoj paradygmat na indywidualizmie metodologicznym i koncepcji
homo oeconomicus, by ekonomia miala swo6j odrebny charakter. Z drugiej
strony rozwijajg si¢ nieortodoksyjne nurty ekonomii (heterodoksyjne),
jak na przyklad instytucjonalizm, ekonomia behawioralna, ewolucyjna,
eksperymentalna itp., ktore absolutnie nie daza do odrebnosci czy oddziel-
nosci ekonomii, a wrecz przeciwnie - starajg si¢ w badaniach rzeczywistosci
gospodarczej korzysta¢ z metod badawczych pochodzacych z réznych nauk.
Przy pomocy nurtu ortodoksyjnego nie da si¢ w pelni wyjasnic¢ zjawisk
ekonomicznych zachodzacych w obecnym $wiecie, gdyz odwzorowywanie
proceséw na przyklad za pomocg modeli matematycznych nie uwzglednia
kontekstu historycznego, spotecznego i kulturowego. Ponadto prawa ekono-
miczne majg charakter stochastyczny, a nie deterministyczny, a pomijanie
jakosciowych czynnikow gospodarowania z powodu ich niemierzalno$ci jest
droga donikad, gdyz budowanie modeli mikroekonomicznych i makroekono-
micznych bez tych czynnikéw, nie daje podstaw do konstruowania trafnych
wnioskow. Wreszcie koncepcja homo oeconomicus, odnoszac sie do jego pelnej
racjonalnosci decyzyjnej, dotyczy czltowieka fikcyjnego i abstrakcyjnego,
a nie cztowieka rzeczywistego. Stad twierdzenie, ze koncepcja ta uwzgled-
nia otoczenie zewnetrzne gospodarowania czlowieka, jest nieprawdziwe,
gdyz nie uwzglednia neurobiologicznych i psychospolecznych aspektéw

1° .K. Galbraith, Ekonomia w perspektywie..., s. 20-21.
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gospodarowania. Kontekst historyczny, spoteczny i kulturowy stanowi wiec
w koncepcji homo oeconomicus bariere''. Dlatego tez punktem odniesienia
dla dzisiejszego stanu wiedzy i metodologii opisu procesow regulacji, samo-
regulacji i zachowan jest spojrzenie z perspektywy ekonomii behawioralnej,
ewolucyjnej oraz przyjecie istnienia zlozonos$ci wszedzie tam, gdzie ekonomia
klasyczna staje si¢ bezradna.

Wielu ekonomistow zdaje sobie sprawe, ze stany emocjonalne decydenta
wplywaja na jego decyzje (w tym ekonomiczne), przez co sg one réwniez
przenoszone w obszar decyzji gospodarczych. Nastawienie do otaczajacej
rzeczywisto$ci (optymistyczne lub pesymistyczne) ma znaczenie dla oceny
ekonomicznego stanu przedsigbiorstwa (np. kondycji finansowej), identyfi-
kacji warunkow decyzyjnych, jak i dla podejmowanych decyzji. Ekonomia
behawioralna bierze pod uwage wplyw tych czynnikéw na podejmowanie
decyzji, a do najwazniejszych jej poje¢ nalezg'?:

« heurystyka - metoda, procedura, technika bedaca narzedziem odkry-
wania, rozwigzywania probleméw i twérczego formutowania mysli;
heurystyki sg uproszczonymi metodami oceniania i rozwigzywania
problemdéw poprzez pomijanie niektérych danych;

« framing — eksponujacy znaczenie przyjetej perspektywy, np. czy jest
mowa o unikaniu strat, czy tez o maksymalizacji zysku;

 mental accounting — mechanizm psychologiczny polegajacy na tym,
ze ludzie segreguja rozne rodzaje wydatkow/kosztow na ,,kontach
umystowych” i kazdy z nich oddzielnie rozwazaja pod wzgledem
potencjalnych zyskow i strat;

« nieche¢ do straty — oznaczajgca, ze inwestorzy za wszelka cene bronia
sie przed stratg, unikajac zalu spowodowanego stratg, a dgzg do dumy
wywolanej zyskiem;

o efekt kosztow utopionych - polegajacy na tym, ze decydenci sktonni
sg trwac przy podjetej decyzji, nawet jesli byla zwigzana ze znacznym
wydatkiem;

M. Noga, B. Noga, Kultura a ekonomia behawioralna, ,,Studia i Prace Wydzialu Nauk
Ekonomicznych i Zarzadzania” 2014, nr 35/2, s. 156-157.

2 M. Zygan, Ekonomia behawioralna — wprowadzenie do problematyki, ,Studia i Prace
Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania” 2013, s. 13-14.
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o efekt posiadania — przypisywanie wiekszej wartosci rzeczom, ktére
mozna utraci¢ niz tym, ktére mozna zyskac;
o efekt status quo — nieche¢ do zmiany istniejacego stanu rzeczy.

Ekonomia ewolucyjna natomiast traktuje gospodarke jako system podle-
gajacy zmianom ksztalttowanym przez relacje spoleczne oraz oddzialywania
polityczne, a jako termin okresla wiele rodzajoéw analiz proceséw gospodar-
czych, ktérych wspdlnym mianownikiem jest akcentowanie znaczenia zmian
gospodarczych i rozwoj koncentrujacy sie na problemach optymalizacji
i rownowagi. W przypadku ekonomii ewolucyjnej znaczenia nabiera takze
podejscie historyczne, uwzgledniajace czynniki ilosciowe i jako$ciowe, w kto-
rym czynniki makroekonomiczne sg istotne dla zachowan podmiotéw gospo-
darujacych, natomiast réznorodnos¢ zachowan stanowi rdzen badan procesow
gospodarczych. Podejscie to zaktada réwniez konieczno$¢ poznania istoty
aktywnosci podmiotéw uczestniczacych w Zyciu gospodarczym wraz z opisem
mechanizméw rzadzacych tg aktywnoscia. Analizujac ekonomiczne procesy
gospodarcze, bedace w ciaglej zmianie i ruchu, ekonomia ewolucyjna nie
odcina si¢ od determinant kulturowych, psychologicznych, socjologicznych,
technologicznych czy politycznych, lecz koncentruje sie na badaniu i opisie
procesow rozwoju gospodarczego za pomoca uogolnien i regul wlasciwych
dla spoleczenstw i organizacji. Stanowi ramy teoretyczne dla analizy systemow
gospodarczych i gospodarujacych jako systemdéw otwartych i ztozonych,
przyjmujac brak pelnej informacji u ludzi i podmiotéw oraz odwolujac si¢
do zwigzkdw przyczynowych proceséw zachowan tychze'>.

Odejscie ekonomii behawioralnej i ewolucyjnej od paradygmatu margi-
nalnego, skupiajacego si¢ w mikroekonomii gtéwnie na tym, w jaki sposéb
mechanizmy popytu i podazy prowadza do: wyznaczania cen, produkciji,
podzialu dochoddéw, bogactwa itd., wptywa na koniecznos$¢ zmiany sposobu
(narzedzi) opisu zjawisk gospodarowania. W przeciwienstwie do ekonomii
gléwnego nurtu, wigkszo$¢ badan ekonomii behawioralnej i ewolucyjnej nie
wykorzystuje narzedzi zaawansowanej matematyki, lecz korzysta gtéwnie
zanaliz logicznych do wnioskowania na podstawie wynikéw ankiet i ekspery-
mentéw. Ekonomia behawioralna i ewolucyjna bada, jak ludzie zachowuja si¢
w rzeczywistosci, a nie jak powinni si¢ zachowywac¢. W ankietach uczestnicy

© T. Zalega, Ekonomia ewolucyjna jako jeden z nurtéw wspélczesnej ekonomii - zarys
problematyki, ,,Studia i Materiaty” 2015, nr 19, s. 160-162.
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