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SLOWO WSTEPNE

Perswazje definiujemy jako umiejetnosc naklaniania ludzi, aby robili,
to czego chcemy, w dodatku chetnie — o ile jest to mozliwe.
Shirley Payne

Sztuka wywierania wplywu polega na odczytywaniu ludzkich potrzeb,
uswiadamianiu ludziom tych potrzeb i zaspokajaniu ich.
Robert Mayer

Oddajemy do rak Czytelnika kolejny, szosty, tom z cyklu Perswazja jezykowa
w roznych dyskursach powstatego pod auspicjami Katedry Pragmatyki Komuni-
kacji i Dydaktyki Jezyka Rosyjskiego funkcjonujacej w strukturze Instytutu Ru-
sycystyki i Studiow Wschodnich Uniwersytetu Gdanskiego oraz Pracowni Badan
nad Perswazja Jezykowsa afiliowanej przy Wydziale Filologicznym Uniwersytetu
Gdanskiego. Zebrane w monografii teksty stanowig dorobek III Mig¢dzynarodo-
wej Konferencji Naukowej ,,Mowa. Cztowiek. Swiat”. Honorowymi patronami
wydarzenia — w wyniku zagrozenia Covid-19 przeniesionego o rok na maj 2021 —
sa Prezydent Miasta Gdanska oraz Marszatek Wojewodztwa Pomorskiego.

W dobie kryzyséw politycznych i wstrzasow spotecznych, kardynalnych
zmian w codziennym funkcjonowaniu socium, w tym tez ze wzgledu na polity-
ke izolacyjng w warunkach pandemii, studia nad mechanizmami perswazji jezy-
kowej w dyskursie publicznym zyskuja szczegoélne znaczenie. Zgodnie z trafna
mys$lag Roberta Mayera, ,,sztuka wywierania wptywu polega na odczytywaniu
ludzkich potrzeb” — komunikacyjnych, spoteczno-politycznych, integracyjnych,
edukacyjnych, psychologicznych, ,,u§wiadamianiu ludziom tych potrzeb i zaspo-
kajaniu ich”'. Aktualna sytuacja socjokulturowa tworzy sprzyjajace warunki do
ksztattowania przez sity polityczne, media, Internet czy nowoczesne narzedzia
dydaktyczne postaw mentalnych wsrdd szerokiego kregu odbiorcow za pomoca
sugestywnej wypowiedzi.

W tym konteks$cie szeroko zakrojong perswazj¢ z catoksztattem jej strategii
i narzedzi intersemiotycznych, za Shirley i Johnem Payne’ami, mozna zdefinio-
wac jako ,,umiejetno$¢ naklaniania ludzi, aby robili, to czego chcemy, w dodatku

'R Mayer, Jak wygra¢ kazde negocjacje. Nie podnoszqc glosu, nie tracqc zimnej krwi i nie wy-

buchajgc gniewem, przet. T. Rzychon, Warszawa 2007, s. 36.
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chetnie — o ile jest to mozliwe™”. Komunikacja perswazyjna to zjawisko zwigzane

z interakcyjnym charakterem jezyka, rzadzace si¢ pewnymi zasadami, ktorego
opis wymaga rowniez szczegotowych badan kulturowych i uwzglednienia wie-
lowymiarowego (politycznego, historycznego, kulturowego, psychologicznego)
kontekstu wypowiedzi, gdyz jezyk z jednej strony jest narzedziem porozumie-
wania si¢ ludzi, z drugiej za$ jest reprezentatywny wobec rzeczywistosci, bedac
systemem znakéw symbolicznych odzwierciedlajacych te rzeczywistosé®. Znak
jest tworzony intencjonalnie, w celu wywotania okreslonego zachowania, uczu-
cia lub emocji. W zwiazku z powyzszym zjawisko perswazji stanowi niezwy-
kle szeroki obszar komunikacji, a okreslenie jego granic i klasyfikacja r6znych
dzialan perswazyjnych nalezy do najtrudniejszych zadan w badaniach procesu
komunikacji jezykowe;.

Celem zainicjowanego na Uniwersytecie Gdanskim cyklu konferencyjno-
-wydawniczego stato si¢ stworzenie pewnego forum wymiany mysli pomiedzy
naukowcami, ktdrych badania — z zakresu réznych dziedzin i z wykorzystaniem
interdyscyplinarnej metodologii — przyczyniaja si¢ do zglebienia wiedzy o spo-
sobach skutecznego oddziatywania jezykowego w rozmaitych typach dyskursu:
politycznym, medialnym, religijnym, prawniczym czy dydaktycznym, zar6wno
w przestrzeni komunikacji narodowej, jak i miedzykulturowe;j.

Zamieszczone w niniejszej monografii teksty sa wynikiem przemyslen i do-
$wiadczen naukowych przedstawicieli roznych dziedzin i szkot badawczych, kto-
rzy pochylili si¢ nad analiza pragmatykonu wieloaspektowego zjawiska oddzia-
lywania jezykowego. Na cato$¢ publikacji sktada si¢ kilkadziesiat podrozdziatow
poswieconych — w odmiennej perspektywie — szczegdélowym zagadnieniom
z kregu tytutowej perswazji. Podzial tomu jest w duzej mierze konwencjonal-
ny, podyktowany potrzeba przejrzystosci struktury oddanej w rece Czytelnika
monografii.

Teksty zawarte w pierwszym rozdziale obejmuja zagadnienia specyfiki od-
dziatywania jezykowego w dyskursie dydaktycznym na réznych poziomach.
Otwierajacy te rozwazania tekst Walentyny Bietousowej dotyczy dyskursu na-
ukowego i dydaktycznego (edukacyjnego), ktore taczy wspolny termin ,,dyskurs
akademicki”. Autorka wykazuje wpltyw statusu uczestnika komunikacji akade-
mickiej na wybor strategii i taktyk komunikacyjnych. Rozwazaniom poddaje
asymetryczng konfiguracje (nauczyciel-uczen), ktéra jest realizowana w ramach
dyskursu dydaktycznego, oraz symetryczng (ekspert—ekspert), charakterystyczng
dla dyskursu naukowego. Udowadnia ponadto, ze cechy narodowego stylu ko-
munikacyjnego sa réwniez nieodtaczng cechg dyskursu akademickiego. Zanna

2. Payne, J. Payne, Jak by¢ dobrym menedzerem. Zestaw wskazowek, przet. K. Wacowska, Kra-
kow 2009, s. 124.

3 Zob. 1. Kurcz, Psychologia jezyka i komunikacji, Warszawa 2000, s. 20; Z. Zaleska, Perswazja
w jezyku polityki, ,,Dialogi Polityczne” 2008, nr 9, s. 256-257.
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Stadkiewicz i Katarzyna Wadolowska-Lesner poddajg analizie komunikacyjnej
wielozadaniowg sytuacje¢ usprawiedliwiania si¢ w ramach dyskursu akademic-
kiego. Autorki charakteryzuja sytuacyjne i spotecznie determinowane metody
pomniejszania winy w asymetrycznej komunikacji instytucjonalnej, z uwzgled-
nieniem aksjologicznego paradygmatu spoteczenstwa, kanonoéw gatunku i akcep-
towalnego repertuaru jezykowych zasobow perswazyjnych. Jelena Czerkaszyna
analizuje specyfike komunikacji zawodowej, ktora uzalezniona jest od umie-
jetnosci zrozumienia i opanowania obcego standardu kulturowego przyjetego
w pewnym obszarze komunikacji profesjonalnej. Opisuje do§wiadczenia w pro-
wadzeniu zaj¢¢ seminaryjnych, ktorych zadaniem jest ksztattowanie jezykowych
kompetencji zawodowych w celu zapobiegania problemom pojawiajacym sig
w procesie komunikacji w ramach wielokulturowych kontaktow biznesowych.
Przedmiotem badan Iriny Michajlowej sa nowe formy oddziatywania na audy-
torium przedstawione jako specjalny model dyskursu edukacyjnego zawieraja-
cy cztery aspekty, tematy, problemy, zadania prezentowane w formie ,,kwartetu
dialogowego”. Uczestniczy w nim czerech specjalistow reprezentujacych rézne
dziedziny, ktorzy za pomocg stow kluczowych kompetentnie aktualizujg aktyw-
no$¢ i komunikacje myslowa w trybie grupowym lub indywidualnym. Lingwi-
styczne, filozoficzne i metodologiczne aspekty organizacji tej formy oddziaty-
wania, jak przekonuje autorka, stanowia podstawe ewolucji osobowej adresata,
ktora jest nadrzednym zadaniem wspotczesnej edukacji. Podrozdziat autorstwa
Jeleny Sawczenko i Iriny Jelistratowej stanowi porownanie dyskursu religijne-
go z dyskursem edukacyjno-pedagogicznym. Szczegolng uwage autorki zwra-
caja na taktyki jezykowe i poznawcze stosowane w obu dyskursach. Joanna
Mampe i Lada Owczinnikowa dokonuja przegladu celéw charakterystycznych
dla tekstow edukacyjnych réznych gatunkéw stosowanych w nauczaniu jezyka
obcego. Badaczki przekonuja, ze specyfika realizacji funkcji perswazyjnej dys-
kursu edukacyjnego jest zalezna od gatunku, stylistyki i innych cech wybrane-
go, zaadaptowanego lub specjalnie stworzonego przez nauczyciela konkretnego
tekstu. Kolejne podrozdziaty niniejszej monografii zostalty po§wigcone dyskur-
sowi dydaktycznemu na nizszych szczeblach edukacyjnych. Moskiewska ba-
daczka Irina Mastowa przedstawia wplyw dwujezycznosci na procesy rozwoju
mowy u dzieci. Autorka uwaza, ze koniecznos¢ nauki w wieku przedszkolnym
i szkolnym dwoéch systemow jezykowych jednocze$nie jest czynnikiem zaklto-
cajacym proces rozwoju mowy dziecka i utrudniajagcym komunikacje. Sposoby
rozwiazania probleméw zaburzen mowy w dwujezycznosci zaleza od poziomu
rozwoju mowy dziecka, co okresla kierunki aktywnosci korekcyjnej nauczyciela
i wptywa na wybor zestawow ¢wiczen prowadzacych do pomyslnej asymilacji
dwoch systemow jezykowych. Z kolei Maria Asman przedstawia zestaw $rod-
koéw jezykowych, ktorymi uczen szkoty podstawowej postuguje si¢ w celach
manipulacyjnych w komunikacji z nauczycielem, charakteryzuje §wiadomosc
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komunikacyjna ucznia i okre$la wptyw poszczegdlnych dziatan jezykowych na
ksztalt jego wizerunku jako partnera komunikacyjnego. Rozdziat wienczy tekst
Ariny Bobr, ktéra omawia glowne zasady relaksopedii rozumianej jako sugestia
w dyskursie dydaktycznym. Autorka przybliza mechanizmy relaksacyjne i ich
role w aktywizacji procesu zapamietywania i zwigkszenia efektywnosci pracy
uczniéw na lekcjach jezyka obcego.

Rozdzial drugi niniejszego tomu poswigcony jest specyfice oddziatywa-
nia jezykowego w dyskursie kulturowym i lingwistycznym. Rozwazania na tej
plaszczyznie otwiera tekst Jeleny Grigoriewej i Ludmity Ryzowej, ktore oma-
wiajg rozne formy, rodzaje i kanaty przekazywania informacji. Autorki sens
komunikacji widza w jej interaktywnej naturze, ktora determinowana jest nie
tylko przez funkcje wypowiedzi, ale takze przez zachowania (werbalne i niewer-
balne) odbiorcy przekazu demonstrujacego, czy rozumie znaczenie tego, co si¢
do niego mowi. Wskazuja, ze komunikacja charakteryzuje si¢ réznorodno$cia
form i metod realizacji i nie ogranicza si¢ do petnych dialogéow. Sens przekazu
tkwi w jego interaktywnej funkcji, nie tylko w iluzorycznej mocy. Zespot mo-
skiewskich badaczek w skladzie: Natalia Bhatti, Jelena Charitonowa i Jekaterina
Kowsz, zwraca uwage na to, ze system form adresatywnych w réznych jezykach
ulega zmianom. Fakt ten spowodowany jest przeobrazeniami spotecznymi, ktore
prowadza do stopniowego przechodzenia od statycznego tradycyjnego sposobu
zycia z jego $cistym podziatem 16l do spoteczenstwa mobilnego i zréoznicowane-
go. Przeprowadzone badania w obrebie jezykow rosyjskiego, angielskiego, nie-
mieckiego i urdu wykazaty brak uniwersalnych form w obrebie konkretnego je-
zyka i pozwolily ustali¢, Ze ich uzycie zawsze zalezy od czynnikow spotecznych
lub indywidualnego wyboru. W kolejnej pracy Larysa Mukowskaja wskazuje, ze
we wspotczesnej komunikacji i coraz popularniejszej wielojgzyczno$ci zmianom
ulegaja tradycyjne normy gramatyczne w uzyciu form liczbowych rzeczowni-
kéw w jezyku rosyjskim. Autorka bada zaréwno profesjonalny dyskurs tworzo-
ny przez autoré6w o wysokich kompetencjach jezykowych, jak i teksty innych
tworcow. Zauwaza przy tym, ze formy liczbowe sg zwykle uzywane w tekstach
reklamowych oraz wypowiedziach politycznych w nietypowych kontekstach, co
prowadzi do nowych pragmatycznych efektow, zarowno zamierzonych, jak i nie-
oczekiwanych, nadajac im potencjal manipulacyjny. Tatiana Gradskaja i Magda-
lena Jaszczewska przedstawily w swoim tekscie semantyke ekwiwalentnych fra-
zeologizmow zwigzanych z interakcja w jezyku rosyjskim, polskim i angielskim,
uzywanych w ramach dyskursu miedzykulturowego. Dyskurs ten jest zdetermi-
nowany przez skojarzenia, ktore powstajg w leksykonie mentalnym rodzimych
uzytkownikow w procesie leksykalizacji uniwersalnych jednostek semantycz-
nych. Jewgienija Starostina zaprezentowata wyniki badan nad wplywem réznych
tekstow kultury na ksztaltowanie si¢ $wiadomosci jezykowej rodzimych uzyt-
kownikow ruszczyzny. Analizowany material obejmuje wspolczesne rosyjskie
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stowniki asocjacyjne, poniewaz przedmiotem badan sg reakcje odnoszace si¢ do
niektorych tekstow literatury krajowej i zagranicznej. Olga Kotczina interpretuje
utwory rosyjskiego muzyka rockowego Borysa Griebienszczikowa z perspekty-
wy interakcji tekstu literackiego, sekwencji muzycznych i wideo jako sktadni-
kow tekstu polikodowego. Wyniki jej badan ujawniaja obecno$¢ kilku warstw
semantycznych w utworach, ktére moga nie by¢ w pelni dostepne dla stucha-
czy nieposiadajacych odpowiedniego zaplecza kulturowego. Swietlana Trebler
zwraca uwage na to, ze rosyjska historia, kultura, narodowo okreslone sposoby
myslenia 1 zachowania ludzi, rosyjska etykieta mowy i formy komunikacji nie-
werbalnej sg zawarte w literackiej fikcji, reprodukowane w mowie bohaterow
bedacych reprezentantami pewnych typoéw spoteczno-kulturowych. Glownym
celem badania autorki jest uwypuklenie zjawiska powtarzalnos$ci stuzacego jako
wskaznik osobowosci jezykowej nalezacej do danej epoki i jej kultury.

W trzecim rozdziale oddano przestrzen rozwazaniom zwigzanym z dyskursem
literackim. W optyce badan Olgi Siewierskiej znalazty si¢ sposoby aktualizacji
i dialogizacji wspolczesnego tekstu poetyckiego, ktore zapewniajg skutecznosé
komunikacji migdzy autorem a potencjalnym czytelnikiem. Wedtug autorki in-
strukcje pragmatyczne zawarte w tekscie przekazywane sa czytelnikowi za po-
srednictwem operatorow strategii narracyjnych, pozycjonujacych autora i czytel-
nika jako ,,mowigcych i myslacych to samo”. Badaczka dochodzi do wniosku, ze
srodki te powoduja wzajemne przenikanie si¢ sposobow generowania i interpre-
tacji tekstu i zamieniajg poetycka komunikacj¢ w ,,negocjacje” migdzy autorem
a czytelnikiem, a takze przyczyniaja si¢ do tworzenia socjolektu pisarza-czytel-
nika. Rowniez Swiettana Karpienko omawia cechy oddziatywania jezykowego
w dyskursie poetyckim. W oparciu o tworczo$¢ Mikotaja Gumilowa identyfikuje
i klasyfikuje $rodki i metody oddzialywania jezykowego na poziomie struktury,
semantyki i pragmatyki tekstu. Materiat analizowany jest zgodnie ze stylistyka
funkcjonalng, ktora traktuje tekst jako forme komunikacji i przyktad idiostylu.
Nina Pietrowa rozpatruje potencjat perswazyjny regulatywow leksykalnych na
materiale poezji Konstantego Balmonta. Autorka ustala, ze jednostki regulacyj-
ne, oprocz efektu komunikatywnego i estetycznego, czesto majg rowniez wyraz-
ny niejednorodny wplyw sugestywny na odbiorce, co uzaleznione jest od takich
czynnikow, jak intencje autora, rodzaj tekstu i typ adresata. Tatiana Kriwosz-
czapowa prezentuje autorski dialog w tekscie literackim na podstawie spotkania
z czytelnikami Bakhira Kairbekowa. Przybliza poetycki patchwork zawierajacy
dialogi z cztonkami rodziny i przyjaciotmi pisarza. Gigla Dzhyndzolia podej-
muje badanie utworu literackiego Jurija Poliakowa, udowadniajac, ze dziatania
manipulacyjne w kreowaniu wizerunku sg strategia narracyjna powiesci. Uwy-
pukla fakt, ze komunikacja, ktorg inicjuje narrator, budowana jest jako proces
zmuszania drugiej osoby do niezbgdnych dziatan za pomoca szerokiego stosowa-
nia ,,przypadkowych” potknig¢ jezykowych, implikacji, unikania bezposrednich
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odpowiedzi, eufemizmdw, ukierunkowania komunikacji na zmiang¢ nastawienia
do ,,gléwnego tematu wypowiedzi”, argumentacji manipulacyjnej, ukrywania
prawdy, potprawd, wypaczania informacji i klamstwa. Ma Jue przybliza ele-
menty idiolektu autora-narratora w nurcie memuarow. Wyodrgbnia powtarzajace
si¢ w tekstach wspomnieniowych Michaita Katasznikowa stowa kluczowe, wo-
kot ktorych powstaja okreslone watki narracyjne. Tekst Izabeli Dtuzyk konczy
rozdziat poswiecony dyskursowi literackiemu. Autorka skupia si¢ na badaniu
tekstow beletrystycznych dla dzieci propagujgcych ide¢ karmienia ptakow zimag
w ramach edukacji ekologicznej. W artykule omowiono zagadnienie szeroko ro-
zumianego dydaktyzmu, ktory pozostaje silnie obecny w literaturze dziecigcej,
ze szczeg6lnym naciskiem na perswazje jako jedna z metod jego realizacji.
Rozdziat czwarty poswigcono badaniom nad dyskursem emocji. Larysa Pio-
trowskaja u podstaw analizy i opracowanej klasyfikacji emocjonalnych $rod-
koéw jezykowych stawia trzy pojecia: ,,opis emocji”, ,.ekspresje emocji” i ,,0d-
bicie emocji”. Opis, wedtug autorki, jest procesem, w ktorym emocja staje si¢
obiektem poznawczym, w ktorym mowca odczuwajac co$, dokonuje wyboru
odpowiedniego srodka jezykowego, aby wplyna¢ na adresata. Odbicie emocji,
w przeciwienstwie do jej wyrazania, jest nieSwiadomym 1 niekontrolowanym
procesem. Z kolei Nella Trofimowa zwraca uwage na zwigzek miedzy emocjami
a racjonalno$cia w codziennej komunikacji, gdzie argument emocjonalny staje
si¢ srodkiem skutecznej perswazji. Autorka podkresla, ze przy wysokim pozio-
mie empatii jednej ze stron argument emocjonalny zamienia si¢ w srodek mani-
pulacji — umiejetnie grajac na uczuciach gniewu, urazy, radosci, strachu, mani-
pulator moze umiesci¢ partnera w pozycji zaleznej i sprawi¢, ze bedzie dziatat
zgodnie z wolg tego pierwszego. To, jak silnie argument emocjonalny wptywa na
zdrowy rozsadek i logike partnera, zalezy od interakcji migdzy mechanizmami
poznawczymi i motywacyjnymi wyzwalanymi przez dang emocj¢. Tatiana Sirot-
kina opisuje kategori¢ emocjonalnosci na materiale mowy dialektalnej i folkloru
regionu permskiego, dokonuje oceny fragmentu dyskursu — stownictwa emo-
cjonalnego oraz pojecia ,,mito$¢”. Pawet Dronow, analizujac definicje tezaurusa
i dane korpusowe, bada semantyke i konteksty uzywania idioméw oznaczaja-
cych eksplicytny 1 implicytny wplyw emocjonalny. Rozwaza wylacznie idiomy
negatywnego wplywu emocjonalnego, ale zaktada, Ze potaczenia emocje—stany
i emocje—relacje sg rowniez charakterystyczne dla idiomow opisujacych wplyw
pozytywny. Natomiast Anna Rudyk analizuje wyktadniki leksykalne wybranych
emocji pozytywnych w jezykach polskim i rosyjskim. W badaniu korpusowym
na podstawie cech morfologicznych wyodrebnia przymiotniki (radosny, szcze-
sliwy, wesoty) 1 przystowki (radosnie, szczgsliwie, wesoto), analizujac ich odpo-
wiedniki tekstowe z przyktadow fikeji literackiej powstatej po 1945 roku.
Ostatni, piaty, rozdzial monografii zawiera prace pos§wigcone badaniom nad
oddzialywaniem jezykowym w dyskursie specjalistycznym. W jego pierwszej
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