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Wstep

Przetom cyfrowy wplynal na stan wspoélczesnej polszczyzny w rézny sposob.
Po pierwsze, co oczywiste, poniewaz pojawily si¢ nowe przedmioty i zjawiska,
w szybkim tempie polskie stownictwo ogdlne wzbogacilo sie o ich nazwy -
zapozyczone z jezykow obcych (gléwnie angielskiego), innych odmian pol-
szczyzny badz tez utworzone na gruncie jezyka polskiego z wykorzystaniem
dostepnych srodkéw stowotworczych. Po drugie dostepno$é Internetu przy-
$pieszyla rozpowszechnianie neologizméw (a czgsto — tylko okazjonalizmdw)
i utatwila ich rejestracje. Po trzecie mozliwe stalo sie wykorzystanie Internetu
jako medium stuzacego upowszechnianiu wiedzy o poprawnej polszczyznie:
dla uzytkownikéw jezyka, réwniez tych bez przygotowania lingwistycznego,
internetowe poradnie jezykowe stanowig uzupelnienie, a czesto zamiennik
poradnikow ksiazkowych, artykutéw zamieszczanych w prasie, a takze progra-
mow radiowych i telewizyjnych.

Cho¢ przyrost stownictwa nastepuje najczesciej naturalnie, bez udziatu
ekspertéw, wielokrotnie podkreslano wplyw jezykoznawcédw na proces roz-
budowywania systemu leksykalnego polszczyzny - ich wazng rolg spoteczng
jest, jak ujeta to Ewa Kolodziejek, ,,gromadzenie, opisywanie i warto$ciowanie
srodkéw jezykowych, edukowanie spoleczenstwa w zakresie wiedzy o jezyku,
czyli nieustanne uprawianie pedagogiki jezykowe;j” (Kotodziejek, 2018: 117).

Popularno$¢ internetowych poradni jezykowych dowodzi, ze jest to rola
spoleczna dostrzegana nie tylko przez jezykoznawcow — wynika ona z potrzeb
uzytkownikéw polszczyzny. W artykule Istnienie i ksztatt normy jezykowej po
przetomie cyfrowym Katarzyna Klosinska stwierdza, ze ,,[p]anuje do$¢ silne
przekonanie, ze norma jezykowa powinna istnie¢” (Klosinska, 2017a: 86).
Badaczka, pelnigca rowniez funkcje ekspertki w poradni PWN, dodaje:

Swiadczy o tym cho¢by obfito$¢ korespondencii kierowanej do poradni jezyko-
wych oraz do 0sdb popularyzujacych wiedze o jezyku; warto tu doda¢, ze spora
cze$¢ listdw nie zostala napisana z pobudek praktycznych, tzn. po to, by autor
mogl uzyskac poradg jezykowa, lecz wynika z zywego zainteresowania jezykiem
i z troski o niego (Klosinska, 2017a: 86).
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Na popularnos¢ tej formy poradnictwa majg wplyw przede wszystkim dwie
cechy porad udzielanych przez Internet. Po pierwsze pytanie do poradni moze
zadac kazdy, kto ma dostep do globalnej sieci, niezaleznie od tego, czy interesu-
jace go zagadnienie jest popularne, czy tez przeciwnie — stanowi przejaw bardzo
oryginalnych watpliwosci poprawnosciowych. Po drugie internetowe poradnie
jezykowe udostepniajg liczne udzielone juz porady w archiwach dostepnych
online, dzieki czemu tworzg si¢ hipertekstowe poradniki jezykowe, w ktérych
mozna szuka¢ rozwigzania danego problemu bez potrzeby kontaktowania sie¢
z ekspertami wspolpracujacymi z dang instytucja.

Z kolei dla jezykoznawcow pytania korespondentéw stanowia cenny mate-
rial, na ktérego podstawie mogg obserwowa¢ nowe zjawiska w polszczyznie.
Jak pisze Beata Milewska, ,,zglaszane pytania i watpliwos$ci nabierajg wartosci
dokumentacyjnej: staja sie zapisem chwiejnosci normy” (Milewska, 2005: 46).
Material ten jest zatem warto$ciowy nie tylko z perspektywy jezykoznawstwa
preskryptywnego, lecz takze deskryptywnego i dobrze ukazuje przenikanie
sie tych dwoch nurtéw lingwistyki, co podkreslat Stanistaw Gajda (2013: 328).

Celem niniejszej rozprawy jest rozpoznanie oraz scharakteryzowanie pro-
bleméw stowotworczych, ktore stanowily przedmiot refleksji poprawnosciowe;j
w internetowych poradniach jezykowych w latach 2001-2017. Material wyeks-
cerpowano z archiwéw 12 internetowych poradni jezykowych. Autorami zgro-
madzonych tam tekstéw popularyzujacych wiedze o poprawnej polszczyznie
sa zaréwno korespondenci (zadajacy pytanie), jak i przedstawiciele poradni,
zwykle jezykoznawcy (udzielajacy odpowiedzi — rozstrzygajacy problem
przedstawiony w pytaniu). Dzieki temu z jednej strony mozliwe jest przeana-
lizowanie przejawow $wiadomosci jezykowej (stowotwdrczej) uzytkownikéw
wspolczesnej polszczyzny czynnie korzystajacych z internetowego poradnictwa
jezykowego i rozpoznanie ich najczestszych probleméw stowotwodrczych, z dru-
giej za$ - zidentyfikowanie kryteriéw poprawnosciowych branych pod uwage
przez doradcéw jezykowych, czyli autoréw odpowiedzi. Analizowany material
obejmuje 939 porad, w ktorych rozwazano poprawnos¢ 811 rzeczownikow i 611
przymiotnikéw podzielnych stowotwérczo.

W pierwszym rozdziale - wprowadzajacym - zaprezentowano zagadnienia
zwigzane z internetowym poradnictwem jezykowym w Polsce. Przedstawiono
je w kontekscie innych - bardziej tradycyjnych - form dziatalnosci kulturalno-
jezykowej. Wymieniono internetowe poradnie jezykowe i scharakteryzowano
sposoby, w jakie udzielaja one odpowiedzi na zagadnienia poprawnosciowe.
Wykazano tez, jak czesto poradnie rozstrzygaja problemy stowotworcze.
Na koncu rozdzialu zebrano adresy innych stron internetowych, na ktérych
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uzytkownicy polszczyzny mogg si¢ zapozna¢ z informacjami dotyczgcymi
poprawnosci jezykowe;j.

Rozdzial drugi, przedstawiajacy stan badan nad zagadnieniami, ktérym
jest poswiecona niniejsza rozprawa, sklada si¢ z dwdch czgsci. W pierwszej
omdwiono dotychczas opublikowane prace badawcze dotyczace internetowego
poradnictwa jezykowego. W drugiej czesci zaprezentowano stan badan nad
poprawnoscia jezykowa, a szczegdlnie — stowotwdrczg. Omdwiono pojecie
normy jezykowej i przedmiot sfowotwdrstwa normatywnego, przedstawiono
ewolucje kryteriéw poprawnosci jezykowej (w tym slowotworczej). W tej
cze$ci zostaly rowniez zebrane najwazniejsze informacje na temat tendencji
rozwojowych w stowotwoérstwie wspdlczesnego jezyka polskiego oraz $wia-
domosci jezykowej. W zakonczeniu wymieniono dziedziny jezykoznawstwa
oddzialujace na stowotwoérstwo normatywne.

W trzecim rozdziale zostaly przedstawione podstawy materialowo-teoretyczne
niniejszej rozprawy. Pierwszy podrozdzial zawiera informacje, z jakich zrodet
pochodzg porady jezykowe dotyczace stowotwdrstwa rzeczownikéw i przymiot-
nikéw, a takze w jaki sposdb przygotowano material do dalszej analizy. W drugim
podrozdziale oméwiono podstawy teoretyczne pracy: zdefiniowano terminy
z zakresu kultury jezyka i jezykoznawstwa normatywnego, a takze sprecyzowano
definicje najwazniejszych pojec¢ z zakresu stowotworstwa synchronicznego.

Internetowa porada jezykowa ma budowe dwuczlonowa: sktada si¢ z pyta-
nia oraz odpowiedzi. Elementy te omdéwiono w kolejnych dwoch rozdziatach
rozprawy.

Czwarty rozdzial zawiera charakterystyke pytan kierowanych do inter-
netowych poradni jezykowych. Oméwiono typy watpliwosci poprawnoscio-
wych z zakresu stowotworstwa. W kolejnosci od najczesciej wystepujacych
w zgromadzonym materiale do tych, ktére wystepuja najrzadziej, sg to: pytania
o poprawnos¢ wskazanej formy derywatu, prosby o wskazanie poprawnej
formy z kilku potencjalnych (podanych przez korespondenta), pytania ogoélne
(o reguly, tendencje) oraz pytania o budowe slowotwdrczg danej formacji.
Nastepnie scharakteryzowano konstrukcje pytan zadawanych przez uzytkow-
nikoéw jezyka polskiego, ze szczegdlnym uwzglednieniem elementéw najwaz-
niejszych w analizie zagadnien dotyczacych rzeczownikéw i przymiotnikéw
podzielnych stowotworczo. W rozdziale tym zebrano réwniez informacje na
temat autoréw pytan do poradni oraz przejawdéw ich §wiadomosci jezykowe;j.
Na konicu rozdzialu podsumowano istotne wiadomosci.

Z kolei piaty rozdzial poswigcono oméwieniu odpowiedzi udzielonych przez
doradcéw jezykowych. Przeanalizowano takie zagadnienia, jak: jezyk porad,
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zrodta wykorzystywane przez doradcéw jezykowych podczas przygotowywania
odpowiedzi, tendencje rozwojowe polszczyzny przez nich rozpoznawane oraz
poziomy normy, do ktérych si¢ odnosili. Opisano najczesciej stosowane kry-
teria, na podstawie ktérych autorzy odpowiedzi orzekali o poprawnosci danej
formy. Scharakteryzowano tez stabosci poradnictwa internetowego w zakresie
stowotworstwa. Rozdziat zakonczono krotkim podsumowaniem.

Kolejne dwa rozdzialy — najobszerniejsze — zawieraja charakterystyke
problemoéw stowotworczych zwigzanych odpowiednio z derywatami rzeczow-
nikowymi (rozdzial szésty) i przymiotnikowymi (rozdzial sioédmy). Rozdziaty
te maja podobna strukture. Na poczatku przedstawiono ogoélng charakterystyke
derywatow stanowigcych przedmiot refleksji poprawnosciowej. Kolejne sekcje
s3 po$wiecone derywatom prostym (formacjom utworzonym od poszczegél-
nych czgsci mowy — w kolejnosci od najliczniejszych do najmniej licznych)
oraz zlozeniom. Derywaty proste podzielono wedlug funkeji formantu (trans-
pozycja, modyfikacja, mutacja), a nastepnie — na kategorie stowotwdrcze
(zgodnie z tradycyjnym ujeciem przyjetym w Morfologii; zob. Grzegorczykowa,
Laskowski, Wrébel, 1999), ktore uszeregowano wedlug tego, jak licznie byly
reprezentowane w zgromadzonym materiale. Dalszy podzial zalezal od tego,
ktore derywaty i towarzyszace im trudnosci poprawnos$ciowe byty najbardziej
charakterystyczne dla danej kategorii, co umozliwilo wyciagniecie wnioskéw
na temat powtarzajacych sie probleméw stowotworczych zglaszanych przez
korespondentéw poradni. Na koncu obu rozdzialéw podsumowano najwaz-
niejsze informacje i zaprezentowano wnioski czastkowe.

Rozwazania na temat probleméw stowotworczych uzytkownikéw jezyka
polskiego podsumowano na koncu rozprawy. W ésmym rozdziale zostaty
zebrane wnioski dotyczace najczeséciej wystepujacych w internetowych pora-
dach jezykowych problemow stowotworczych w zakresie rzeczownikow
i przymiotnikéw, antropocentrycznego charakteru omawianych derywa-
tow oraz pojawiajacych si¢ w materiale przejawow tendencji rozwojowych
we wspolczesnej polszczyznie. Przedstawiono takze najwazniejsze obserwacje
dotyczace oczekiwan autoréw pytan i charakteru odpowiedzi udzielonych przez
przedstawicieli poradni oraz zestawiono przejawy $wiadomosci jezykowej
korespondentdw.



Wykaz skrotow

EJO - Encyklopedia jezykoznawstwa ogélnego pod red. K. Polanskiego

ISJP — Inny stownik jezyka polskiego pod red. M. Banki

KJP PWN - Korpus Jezyka Polskiego PWN (https://sjp.pwn.pl/korpus)

NFJP - Narodowy Fotokorpus Jezyka Polskiego (http://nfjp.pl)

NKJP - Narodowy Korpus Jezyka Polskiego (http://nkjp.pl)

NSPP — Nowy stownik poprawnej polszczyzny pod red. A. Markowskiego
SGS — Stownik gniazd stowotwdrczych wspolczesnego jezyka ogdlnopolskiego

SJP PWN - Stownik jezyka polskiego PWN (https://sjp.pwn.pl)

SJPDor - Stownik jezyka polskiego pod red. W. Doroszewskiego (http://doroszewski.
pwn.pl)

SJPSzym - Stownik jezyka polskiego pod red. M. Szymczaka

SO PWN - Stownik ortograficzny PWN (http://so.pwn.pl)

usJp — Uniwersalny stownik jezyka polskiego pod red. S. Dubisza

WSO - Wielki stownik ortograficzny pod red. E. Polanskiego

WSJP — Wielki stownik jezyka polskiego pod red. P. Zmigrodzkiego (https://wsjp.pl)
WSPP — Wielki stownik poprawnej polszczyzny pod red. A. Markowskiego
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Rozdziat I
Internetowe poradnictwo jezykowe
w Polsce

1. Tradycyjne formy dzialalnoSci
kulturalnojezykowej jako kontekst
internetowego poradnictwa jezykowego

Poradnictwo jezykowe stanowi jeden z przejawow dzialalnosci kulturalnoje-
zykowej, ktora przyjeto si¢ nazywac polityka jezykowa (Lubas, 2012: 15) lub
w wezszym zakresie, z przesunieciem akcentu na edukacje, a nie narzucanie
norm - pedagogika jezykowa (Klemensiewicz, 1982: 778)'. Ma ono przede
wszystkim charakter interwencyjny, tj. koncentruje si¢ gléwnie na rozstrzyganiu
konkretnych watpliwo$ci poprawnosciowych uzytkownikéw jezyka polskiego
(Markowski, 2007: 75, 80-81). Jest to zreszta najpowszechniej rozpoznawany
przejaw dziatalnosci jezykoznawcdw normatywistow, poniewaz jak stwierdzit
Marian Bugajski, ,jeszcze do dzi$ kultura jezyka [...] bywa kojarzona wlasnie
z poradnictwem, co wynika z zapotrzebowania spolecznego na taki wlasnie typ
dziatalno$ci” (Bugajski, 2006: 35).

Do tradycyjnych form upowszechniania wiedzy o polszczyznie, takich
jak wydawnictwa ksigzkowe (od XV wieku podreczniki gramatyki i trak-
taty ortograficzne), czasopisma (od 1901 roku, kiedy zaczyna si¢ ukazywac
»Poradnik Jezykowy”), programy radiowe (od 1935 roku, gdy rozpoczeto
emisje Radiowego poradnika jezykowego prowadzonego przez Witolda

! Dziatalno$¢ t¢ nazywa si¢ takze m.in. wychowaniem jezykowym, planowaniem jezy-
kowym oraz zarzgdzaniem jezykiem/jezykowym. Ten ostatni termin jest propagowany przez
S. Gajde ze wzgledu na brak negatywnych konotacji towarzyszacych internacjonalizmowi
»polityka jezykowa” (ang. language policy; Gajda, 2013: 328).
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Doroszewskiego — Foland-Kugler, 1986: 368) i telewizyjne (od 1968 roku,
kiedy wyemitowano adresowany do mliodziezy cykl pogadanek o popraw-
nosci jezykowej Zenona Klemensiewicza — Pisarek, 2008: 191), telefoniczne
poradnie jezykowe (od lat 70. XX wieku - Markowski, Satkiewicz, 1996: 20)
po przelomie technologicznym dotaczylo poradnictwo internetowe. Pod
wzgledem charakteru dziatalnosci — ogolnodostepnos¢ (o profesjonalng porade
jezykowa moze poprosi¢ kazda osoba, jezeli ma dostep do odpowiedniego
medium, w tym wypadku - Internetu), mozliwo$¢ bezposredniego uzyskania
odpowiedzi - poradnie internetowe przypominaja poradnie telefoniczne
dzialajgce przy réznych instytucjach edukacyjnych (pierwsza powstata w roku
1964 z inicjatywy t6dzkiego kota Towarzystwa Milosnikéw Jezyka Polskiego
przy Uniwersytecie Lodzkim - Foland-Kugler, 1986: 387). Pierwsza internetowa
poradnia jezykowa rozpoczeta dzialalno$¢ w 2000 roku z inicjatywy Wydaw-
nictwa Naukowego PWN. Podobnie jak w wypadku materiatu z poradni tele-
fonicznych wybrane porady jezykowe udzielone za posrednictwem internetu
doczekaly sie wydan ksigzkowych, np. Poprawnie po polsku. Poradnik jezykowy
PWN (Kubiak-Sokét, 2007), www.poradnia-jezykowa.pl (Wyrwas, 2007),
Piszemy poprawnie. Poradnik jezykowy PWN (Kubiak-Sokoét, 2008), Jak pisac?
Razem czy osobno? Poradnik ze stownikiem (Polanski, Skudrzykowa, 2010),
Gdzie postawic przecinek? Poradnik ze stownikiem (Podracki, Galazka, 2010),
Walczymy z bykami. Poradnik jezykowy PWN (Kolodziejek, 2010), E-porady
jezykowe (Kolodziejek, Kabata, Sidorowicz, 2010) (por. zbiér najciekawszych
porad z Telefonicznej Poradni Jezykowej UG pt. Poradnia jezykowa, stu-
cham... - Rogowska-Cybulska, Milewska-Stawiany, 2016, a takze wcze$niejsze
ksigzkowe zbiory porad opracowane przez B. Krejg, 2000, 2001, 2005).

2. Dzialalnos$¢ polskich internetowych
poradni jezykowych

Pytania do internetowych poradni jezykowych sg zglaszane za posrednictwem
poczty elektronicznej lub formularza na stronie internetowej. Poradnie mozna
podzieli¢ ze wzgledu na dostepno$¢ odpowiedzi szerszemu gronu odbiorcow.
Pierwszy typ reprezentuja te dzialajace przy Akademii Jana Dlugosza w Czgsto-
chowie oraz przy Uniwersytecie Szczecinskim, ktore odpowiedzi przesylaja
autorom pytan na adres e-mail (nie s3 one udostepniane innym czytelnikom
i jako takie nie beda analizowane w niniejszej rozprawie). Pozostale poradnie
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